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  لهئ. مقدمه و بيان مس1
يـا   اند عمـدتاً   ايراني پرداخته ةهايي كه به بررسي ساختار ارزشي و هنجاري جامع پژوهش

 مثابـة  انـد آن را بـه      نبـودن نتوانسـته   علـت تجربـي   اند يا بـه   ساختار عاطفي را ناديده گرفته
 هايپژوهشاز سطوح شناختي در سطح فردي و جمعي جدا سازند.  يبررس قابلموضوعي 

هـاي موجـود را تبيـين    تحليل باقي مانده و پيچيدگي ترِنييپادر سطوح  اًتجربي نيز عموم
انـد.  ايرانـي نپرداختـه   ةجامع ـ بـارة پـردازي در سـازي و نظريـه  نكرده و درنهايت به مفهوم

ترين  كه يكي از مهمگيرند نظر نمي در ساختار عاطفي را گذاران كشور نيز معمولاً سياست
و به تغييرات اساسي  داردديالكتيكي  ةرابطبا ساختارهاي متصلب  و هاي جامعه استبخش
  شود.ميمنجر 

 ها در بررسي پويايي جوامع پـرداختن بـه سـاختار احسـاس     يكي از كارآمدترين تحليل
)structure of feeling (كـه   ،راشود كه فرهنگ امروزين تر مياست. اهميت آن زماني آشكار

مدرن و ادر وضعيت پس ـ ،هاي جديد است رسانهويژه  بهدرمعرض انواع تغييرات فرهنگي و 
هـاي جديـد دچـار    دائمي بـا نشـانه   ةاثر مواجهبرشهر مدنظر زيمل بدانيم كه  معادل با كلان
كـه در   يمشـاهد  را مدرنااست. درصـورت تشـديديافته وضـعيت پس ـ   شده  شوك و ملال

كنند و سپس كالاها و خـدمات را  كالا توليد مينوعي  مثابة را به خطر«ساختار عاطفي خود 
 ةدر جامع ـ ).Woodward 2009: 215-216( »ددهن ـبراي تسكين همان حس وحشت ارائه مي

اي از عواطف   روزه نقش مهمي دارند و همواره با ملغمه هاي هرعواطف در كنش ،مدرناپس
ديگر، در تضاد يا توافـق بـا    در امتداد يكو شوند  ميتوليد  متكثرسروكار داريم كه از منابع 

 وجود دارند. ،هم

براي توجه به ساختارهاي عـاطفي   ها  تلاشدر سنت مطالعات فرهنگي يكي از نخستين 
 ماركسيسـم و ادبيـات  تـوان در آراي ويليـامز در   در توليد نظم اجتماعي و فرهنگـي را مـي  

)Williams 1977  يافت. او با تفكيك ساختارهاي احساس در هر متن اجتماعي و فرهنگـي (
گانه  كند و بر اين باور است كه اين سه اشاره مي و درحال ظهور ،رسوبي ،مسلط ة:گانسهبه 
 ـ . برخي نويسندگان معتقدند تمركز اوحضور دارندزمان در هر جامعه  هميي پوياعين  در  رب

و  املانتـري از ع ـ طيـف وسـيع  « بوده است ونري و ادبي ساختار پوياي احساس در آثار ه
ديگـر بـه    و تفسـير عواطـف و ازطـرف    ،گـذاري ارچوبه ـگذاري، چ را كه به نام نهادهايي

 »دگيـر درنظر نمي ندا هاي مديريت هيجان مشغولشگردهاي عواطف و ارچوبهچ  ةارائ
)2014: 228 et al. Illouz .(بخش بسياري از محققـان و انديشـمندان   ازطرفي اين مفهوم الهام
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 ةويليـامز را نقط ـ  كـار ) Reddy 1999ردي ( چون هم) Ewing 2007اوينگ ( ده است. مثلاًش
را مطـرح  و ايـن پرسـش   نظر گرفتـه   دراحساسات  ةنظري ةشروع تلاش خود براي توسع

هـاي  سياسـي و پـروژه  اوضـاع  با تغييـر   راه طول زمان هم آيا احساسات در«كه است كرده 
ايلـوز و   ).Ewing 2007: 230( »؟كند يـا خيـر  مرتبط با هژموني فرهنگي يا رهايي تغيير مي

مـدهاي عـاطفي باورهـا و    آ شـامل پـي  را سـاختار احسـاس   ) Illouz et al. 2014(ديگـران  
تـوانيم از خشـم و سـرخوردگي ناشـي از     مـي  داننـد و معتقدنـد كـه   مينهادهاي عمومي 

 ةي صحبت كنيم كه نتيج ـ»خود«تقدير يا  ةاضطراب ناشي از ايدرويارويي با بوروكراسي، 
 ،سـاختار احسـاس  «. نـد ا عاشـقانه يـايي  ؤر هاياينترنتي و ساختار ةعاشقان هاي قرارِسايت

ارچوب ايـدئولوژيكي  ه ـبرچسب يـا چ با كه  ،ويژه براي ثبت تجربيات اجتماعي عاطفي به
اجتماعي نـاآرامي و اضـطراب بسـيار    هاي  موقعيتدر  زيناند، و  دهي نشده مناسب سازمان

  )..228ibid :( »مفيد است
ي عاطفي انسان امروز در فضاي مجازي و هاييايپوجاكه سهم زيادي از تعاملات و  ازآن

اي بـراي  عمـومي گسـترده   ةو اينترنت بـه حـوز   1خوردهاي ديجيتال رقم ميدر متن شبكه
) و 1399بـه ذكـايي و ويسـي    بنگريـد  است (شده هاي عاطفي بدل ورزيمبادلات و كنش

هاي عاطفي در فهم سوژگي فردي و اجتماعي گريباتوجه به اهميت فراوان تعاملات و ابراز
 ةكنيم به فهـم و تحليـل سـاختار عـاطفي جامع ـ    مقاله تلاش مياين انسان امروز ايراني، در 

ن اسـت كـه   پـژوهش اي ـ ايـن  تـرين پرسـش    ها بپـردازيم. مهـم  اين شبكه ةايراني از دريچ
يكي  مثابة ايراني چگونه است و فضاي مجازي ايراني به ةبندي ساختار عاطفي جامع صورت
عاطفي چه آثاري در اجزاي ساختار عاطفي ايرانيـان   اتيتجربهاي تجلي ترين عرصه از مهم

  پديد آورده است.
  

  پژوهش ة. پيشين2
اي نظريه ؛ت در ايران معاصراحساسا ةلئبندي مسصورت«مقالة ) در 1397االله فاضلي (نعمت
را تحليلي عواطـف  ـ   نظري روشتلاش كرد تا به » پويايي الگوهاي عاطفي در ايران ةدربار

، »يافتـه الگـوي رسـوب  «. او متأثر از ويليامز سه گروه عواطـف شـامل   بررسي كند در ايران
و كنـد   مـي ديگر تفكيـك   را از يك» الگوي درحال ظهور«و  ،»شده و مسلطالگوي امروزي«

تحـولات تـاريخي و اجتمـاعي     بـا  راه همند و ا اجتماعي برساخت عواطفدهد كه نشان مي
  . كننديم رييتغ
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 ةين ـيبـر سـاختار عـاطفي در آ    19- آثار پاندمي كويـد «) در الف 1400ذكايي و ويسي (
نگـاري مجـازي بـه    تـلاش كردنـد تـا بـا كمـك قـوم      » هاي اجتماعي مجازي ايراني هشبك

 ةمنظـور دو عاطف ـ   هـا بـدين   ايراني دست يابنـد. آن  ةاختار عاطفي در جامعبندي س صورت
نظـر گرفتنـد و    درترين عواطف در دوران شيوع ويروس كرونا  اضطراب و اميد را محوري

ي هـا شـبكه متقابلشـان در   ةها و رابط هاي مختلف آنبنديدند و صورتكربررسي  را ها آن
  اجتماعي ايراني و نيز ساختارهاي كلان را در دوران كرونا نشان دادند. 

 نمونـة  ؛گيـري احساسـات در فضـاي مجـازي    شـكل «مقالـة  ) در Tang 2009تانگ (
 برخطآيا تعامل عاطفي ه اين پرسش بود كه بپاسخ يافتن درپي » شركاي دريانورد چيني

 ريي ـتغ نيا هاييو اگر چنين است، به چه شيوه ؟دهداحساس افراد را تغيير مي(آنلاين) 
را بررسـي   برخطهاي شركاي دريانورد چيني در يك گروه فعاليت او؟ رديگ يم صورت

ديگـر   در گـروه بـه يـك    هـا  آنكه  دادمديريت احساسات نشان  ةبر نظري  با تكيهو  كرد
ناخوشايند  هاي مثبت براي سركوب احساساتشيوه بهكمك كردند تا تجربيات منفي را 

احساسـات   يري ـگينـد شـكل  ااستفاده از مفهوم جوشش جمعي فر چنين هم .تنظيم كنند
هر دو  كه دهديم نشان پژوهش نيا .كندو تقويت احساسات مثبت را آشكار ميبرخط 

هـاي  كشـف جريـان   .روابط خود كمك كـرد  بارةفرايند به احساس شريك دريانورد در
شـده  يادپـژوهش بـا پـژوهش    ايـن  هاي اجتماعي وجه مشترك  پوياي عاطفي در شبكه

 ـياهـاي اجتمـاعي مجـازي    كه در فضاي شـبكه  اين باوريم ما بر نيوجودااست. با ي ران
و  ردبر سطوح مياني و خرد، در سطح كلان جامعـه نيـز وجـود دا    ساختار عاطفي علاوه

  كند. عمل مي
 1996- 1992سـاختار احسـاس تـاريخ     مثابـة  اينترنـت بـه  «) در Streeter 2017استريتر (

را خاصـي   »سـاختار احسـاس  «قبلي، علل و ويژگي  مطالعاتبر   با تكيه »اينترنت ةتاريخچ
را  برسـاخته عادات فكـري   .پديدار شده است انقلاب ديجيتال ةكه در دوردهد توضيح مي

اينترنـت  هاي  از ايجاد سريع زيرساخت ؛توان در تعدادي از تحولات بعدي مشاهده كرد يم
هايي كه از تعامل شـديد   و طراحي گزينه ،شبكهطرفي  هاي بي تا بحث، 1990 ةدر اواخر ده

اجراي عامل  تواننديمها كه فناوري دهدنشان مياين مقاله . كنندو هميشه متصل استفاده مي
گيـري  . جهتشوندهاي سياسي به بهترين وجه و بينش ،هاخواسته و كشف اميدها ،جمعي

هاي اجتماعي در ايجـاد سـاختار عـاطفي و    شبكه ويژههاي جمعي جديد و بهسانهجمعي ر
  . استپژوهش اين مشترك آن با  ةگراساختن اين ساختار نقط هم
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 ،يافتـه ظهور هاي ديجيتالي، پيشپردازي اكنون: رسانهنظريه«) در Coleman 2018لمن (وك
زمان حـال  كه  شودمتمركز ميبر تعريف ويليامز از ساختار احساس » و فراساختار احساس

در درك ايـن   )emergent(-pre)( افتهي)ظهورشيو براي (پداند  مي »پذير  انعطاف« و »فعال«را 
هـا،  هـاي اجتمـاعي، دسـتگاه   بسـترهاي رسـانه  او بـا اشـاره بـه     .قائـل اسـت  اهميت زمان 

امروز  ةكيفيتي ويژه از فرهنگ رسان »ظهور«كه  دهدنشان ميها  و برنامه ،هاي پخش سرويس
 ـ    چنين هماين پژوهش  .است مفهـوم   ةتصور ويليامز از سـاختارهاي احسـاس را بـراي ارائ
 ـ(اهميـت   تر بيش فهم به ودهد  مي بسطساختارهاي احساس فرا ، كيفيـت  افتـه يظهور)شيپ

هـا،  متـون، بافـت   ةهـاي ديجيتـال در معمـاري پيچيـد    عملكرد رسانه ةو نحو ،تأثيرگذار آن
 ةكـه سـايت شـبك   را  يزمـان حـال   منظـور   بدين .كندها كمك ميو دستگاه، هاعامل سيستم

ها را  و ازطرفي آناند  كردهتوليد آن را  )Netflix( نتفليكس يتر و سرويس پخشياجتماعي تو
شـكل   بـه هـا زمـان حـال را    كه اين رسـانه  دهدو نشان ميكند  ميوتحليل  تجزيه دنسازمي
معلق يا گسـترده   يو حالت ،قبلينمونة هم در  به واقعي، زنده، متصل يزمان صورت به يتفاوتم

 نمونـه  در هـر دو  امـا  ،اسـت گيـر   چشـم اين تمايزهـا   گرچهكنند. توليد مي در حالت دوم
   .مركزي استمفهومي  افتهيظهور)شيپ(

اي بر معنايي متمركز است كه در ساختار عـاطفي فضـاي شـبكه    ويژه پژوهش نيز بهاين 
هـاي تـاريخي گذشـته،    دوره چـون  هم ،اي در ايرانفضاي شبكه ايراني درحال ظهور است.

نبـود سـازوكارهاي    چون همدلايلي  فردي و جمعي است كه به ةشد مأمن عواطف سركوب
كشـد. بنـابراين ميـان    مـي  دوش حزبي و مدني پيچيده بار ساختارهاي كـلان جامعـه را بـه   

شـده در فضـاي مجـازي ايرانـي     ايراني و ساختار عاطفيِ منعكس ةساختارهاي كلان جامع
اي فضـاي شـبكه   ذكرشـده دلايـل   بـه  جاكـه  ازآنبـراين   ديالكتيكي وجود دارد. علاوه ةرابط
هاي مجـازي  ترين صفات شبكه برخي از مهم ،ترين جايگاه ساختار عاطفي ايراني است مهم
 اند.    هساختار عاطفي ايراني راه يافت به

  
  . مباني نظري3

بر روي آراي ويليامز و شارحان او بـه چنـد ويژگـي     گرفتهصورتبنابر مطالعات نظري 
ايرانـي را   ةساختار عـاطفي جامع ـ  بهكه قابليت تعميم پردازيم ميمهم ساختار احساس 

  :دارند نيز 
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مفهوم ساختار احسـاس اصـطلاحي   « :احساس ساختار بودن فرايندي/ نسبي پايداري
فـردي و عمـومي، جديـد و    امـور  فرايند و محصول، گيرد تا كار مي است كه ويليامز به

ايـن   ).Eldridge and Eldridge 2005: 140( »دكن ـال را توصـيف  يقديمي، ملمـوس و س ـ 
 رييتغ نيادر نظر او  ييگو وگيرد  مي بر پويايي و ايستايي اجتماعي را در زمانهممفهوم 

 زي ـرا ن هـا  ني ـو ماننـد ا  ي/ سـاختار يفرد و يانضمام/ يذهن وجوه يتمام ،ثبات نيدرع
مـا   ةهم: «به پايداربودن نسبي ساختار احساس معتقد استازطرفي ويليامز . شوديشامل م

اندازه در ادبيـات و تفكـر اجتمـاعي زمـان خـود       توانيم ببينيم اين ساختار احساس تاچهمي
كليفورد گيرتز، ويليامز و همانند ميشل فوكو « ).Williams 1960: 118( »پابرجا بوده است

هـا   توسـط آن و نيـز   دادهشكل را دانست كه جوامع بشري هايي مي احساسات را پديده
 »دشون تاريخي شناخته مي امور ةكنند عناصر مهم ثبتاحساسات اند، بنابراين  شكل گرفته

)Mc Clary 2017: 4.(  
خـود بـه   ممكـن اسـت   و هسـت  ساختار احساس بخش پوياي ساختار هر جامعه نيز 

وقفـه درحـال    زندگي اجتماعي و شخصي جريـان دارد و بـي  «تغييرات اساسي منجر شود. 
رفـتن   كه ساختار يا الگويي درحال تغييـر و ازبـين   زمانيكه اغلب تنها طوريتحول است، به

ويليامز اصرار دارد كـه  ). Wetherell 2012: 104( »دشوآن آشكار مي تلاش و تقلاهاياست، 
 را آن تـوان يو نم ـ اسـت تشكيل شده  روابط و يآگاه رگذاريعناصر تأثاز  احساس ساختار
احساس و  مثابة فكر به را ساختار نيا توانيم او نظر ازدربرابر فكر قرار داد.  صرف احساسِ
از نوع  يعمل يساختار احساس آگاه ،فيتعر نيتركامل دركرد.  فيفكر تعر ماننداحساس 

  ).Woodward 2009( است رتبطزنده و م يدر تداوم يجار
ايـن  نظري بـود.   يعملي و هم ابزار اي مفهوم ساختار احساس براي ويليامز هم تجربه

 مثابـة  تنها به اي براي بررسي تاريخ نهكارهاي اوست و وسيلههمة غالب در  يمفهوممفهوم 
احساسـات و تـأثيرات درحـال    « .دهددر اختيار او قرار مي يفرايند مثابة بلكه به ،محصول

هـا   . آنانـد  و بـا هـر منطقـي مخـالف     ،بندي ندارنـد ، دستهاند درحال پردازش يظهور متون
 »نهفتـه اسـت   شاندر عملكردها  اهميت آن. اند تجربيات اجتماعي درحال ساخت چنين هم

)Wong 2018: 9 and Engle.(  گـذاري  است كه براي نـام اين دليل  واژه مبهم است بهاگر اين
  نظر گرفت. مسير درآن را توان شود كه فقط ميچيزي استفاده مي

بينـد:  فراينـد مـي  نـوعي  عواطـف را   سياست فرهنگي عواطف كتاب سارا احمد نيز در
خـود   كه چگونه صورت متصـلبي بـه  نيست موضوع  گذشته و اين ةعواطف هميشه دربار«
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ديگـران   ي دربارةمختلف يهايريگنحوي كه جهت به ،دارندنيز عواطف رو به آينده  گرفتند.
 عواطف را كردارهاي فرهنگـي در  چنين هم احمد ).Ahmad 2004: 202( »گيرند مي بر را در

كنـد. عواطـف داراي   ها به احساسات رواني خـودداري مـي   دادن آن گيرد و از تقليل نظر مي
هاي زندگي ما، اتحادهاي اجتماعي و سياست جمعي مـا  و قادرند شيوه اند قدرت اثرگذاري

  را تعيين كنند.

در مفهـوم سـاختار    :طبقـه  از ماركسيستي خوانش برگردان احساس؛ ساختار مفهوم
اين مفهـوم  رسد نظر مي بهد. گيرميرا روابط متقابل  جاي وسخت جبرگرايي سفت ،احساس

از ي تـر  بـيش عمـر   در برخي مواقع طول« نظر داشت كه دراما بايد  ،به يك نسل اشاره دارد
گـاهي كـه در    بـه  اين مفهوم در بيان آگاهي اجتماعي با ارجاع گـاه  ؛يك نسل مشخص دارد

شـايد  تر بيان دقيق . بنابراين به)Higgins 1999: 37( »درسنظر مي عرض طبقات دارد، يگانه به
زمان در مفهوم نسل و طبقه ديد. گرچه ساختار طور هم هاي ساختار احساس را بهپايهبتوان 

اما نبايـد فرامـوش    ،هاي ماركسيستي داردبه تحليل طبقاتي ريشه شدليل گرايش احساس به
  خيزد.  مي قرائت ماركسيستي از واقعيت اجتماعي بر ةكرد كه از خوانش وارون

م براي توضيح مستقي يچالشرا ساختار احساس  ) ويليامزHiggins 1999هيگينز ( ةگفت به
رسـد مفهـوم   نظر مي نويسد كه بهمي زيرا وقتي ،نظر گرفته بازتوليد فرهنگي در ماركسيستيِ

سـاختار  دارد عليـه   ،هـا يـا زنـدگي عمـومي باشـد     مفاهيم ايدهز تر ادقيق احساسساختار 
 كهشود متذكر مي فرهنگ و جامعه. او در كند استدلال مي ماركسيستي و پارادايم روبنا در آن

سياسي و معنوي زندگي را  و توليد در زندگي مادي، ويژگي كلي فرايندهاي اجتماعي ةشيو
 .شودينم قائل يخاص تفاوتو ابژه  سوژه اصالت انيم، گرچه در تحليل نهايي كندتعيين مي

يك دوره، ممكـن اسـت بتـوانيم     ةدر مطالع«يابيم كه در نظر او با تحليل آراي ويليامز درمي
وبيش بازسازي  هاي غالب را با دقت كمو تاحد زيادي ايده ،زندگي مادي، سازمان اجتماعي

كـل مجموعـه     درهـا  يك از اين جنبهجا لازم نيست بحث كنيم كه وجود كدام در اين .كنيم
 .) .40ibid :( »تكننده اس نييتع

 ةعقيـد  بـه  .كرد فيتعر زين جمعي ةزيست ةتجربتوان ساختار احساس را مي گريد يازسو
 ةتجربدربارة هايي دغدغه مفهوم ساختار احساس ويليامز دقيقاً) Brownlie 2014براون لاي (
 ـ از «. صورت عاطفي داردفرهنگ به عـاطفي   ةنظر ويليامز ساختار احساس مربوط بـه تجرب

 اي گونـه  اجتماعي كه لزومـاً بـه  هاي بنديبين افراد و صورت ةرابط ؛فرهنگ است هر ةزيست
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كنـد تـا پيشـرفت     تلاش مـي با اين مفهوم درابتدا  ويليامز. ).10ibid :( »اندرسمي ثبت نشده
تـدريج در كـاربرد او و    ، اما بهادبيات را در ارتباط با الگوهاي تغييرات اجتماعي تحليل كند

كنـد تـا    تـلاش مـي   مفهوم سـاختار احسـاس ويليـامز   « تري پيدا كرد.كلي ةشارحانش جنب
واقعي  يمدهاآ يپو  ،تجربيات ناشي از كليت شكل خاصي از زندگي، تناقضات ناشي از آن

 ).Illouz et al. 2014: 227( »دبگير بر را در آنو احتمالي اجتماعي و فرهنگي 

باورهـاي   وشود عملي ديده مي صورت بهافراد  ةدر تجربيات زيست چه آنهمواره ميان 
ويليـامز سـاختار احسـاس     چه آن شود.هايي ديده ميشده تضاد و تناقضرسمي و انتخاب

قـوانين  ) Hochschild 1983(كـه هاكشـيلد   نيسـت  از ايـدئولوژي  شامل آن بخـش  نامد  مي
ز اسـترن  چـه  آنتـوان بـا   نمـي  چنـين  هـم . اين مفهـوم را  ناميدمي )feeling rules( احساس

)Stearns 1994 (ــاي معيار ــاطفيهـ ــه  )emotional standards( عـ ــا عاطفـ ــييـ  شناسـ
)emotionology( ـتوليد ةبه تجرب  بلكه مربوط نامد شبيه دانست،مي  سـازمان   ةليوس ـهشده ب

مفهـوم  رو، ايـن   ازايـن . هاي فرهنگي استلئاو ايد ،توليد ةعمومي جامعه و فرهنگ، شيو
تنها  نهرا ها  ايدئولوژي و عمل اجتماعي و تأثيرات احتمالي آن ةمدهاي عاطفي ناخواستآ پي

تنها  ف نهطدر اين ديدگاه، عوا .گرفتخواهد در بر بلكه بر بازتوليد فرهنگي نيز  ،بر تجربه
ــاس «از  ــوانين احس ــا  »ق ــي «ي ــاي احساس ــاعي و  »معياره ــاختارهاي اجتم ــه از س ، بلك
روابـط قـدرت    ةطوركه در زمين همان ،ماا .شوندهاي فرهنگي عمومي ناشي مي ارچوبهچ

هاي جديدي بـراي مقاومـت دربرابـر هژمـوني يـا ظهـور و       راهمفهوم ن شود، ايدرك مي
 ـ اين مفهوم به تأكيد بر خاص« كند. ميهاي جديد ايجاد پذيرش ايدئولوژي  ةبـودگي تجرب

تاريخي و روابط ديالكتيكي آن با ساختار اجتماعي و بازتوليد فرهنگـي كمـك   ـ   اجتماعي
كليت نظم اجتمـاعي و سـاختار    ةعواطف نتيج ازطرفي ).Illouz et al. 2014: 227( »كندمي

هستند، امكـاني بـراي   ها  موقعيتاين  ازجاكه خود بازتابي  ديگر ازآن ، اما ازسوياند نمادين
  .تغييرات اجتماعي و فرهنگي نيز هستند

) بـراي بحـث   Williams 1954( گفتـار فـيلم   پيشدر  عبارت ساختار احساس راويليامز 
 ژهي ـو به او در كارهاي بعدي و روابط قراردادهاي نمايشي و متون مكتوب ابداع كرد. بارةدر

گسـترش داد و از آن   تـر  بـيش ) مفهوم ساختار احساس را Williams 1961( انقلاب طولاني
هژمـوني كـه    برطبق اسـتدلال او آميزكردن مفهوم هژموني گرامشي استفاده كرد. لهئبراي مس

 زنظر گرفت هرگ ـ يا طرز تفكر غالب در زمان و مكان خاص در »سليمعقل «آن را توان  مي
هـاي  آن شـكل  ةوسيل هميشه بايد پويايي دروني وجود داشته باشد كه بهبلكه ، نيستكامل 
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كند كه هاي مختلف تفكر اشاره مي شيوه بهساختار احساس  .جديدي از انديشه پديدار شود
گذاري و امر در شكاف بين گفتمان رسمي سياستاين  .كننددر هر زمان از تاريخ ظهور مي

و تخصيص آن در متون ادبي و ديگر آثار فرهنگي  ،مقررات، پاسخ مردمي به گفتمان رسمي
و ذهنيت  ،بين روابط اجتماعي، نهادهاي فرهنگي ةرابط انقلاب طولانياو در  .شودظاهر مي

هنجـار   مثابـة  سـي مترقـي بـه   هاي سيادادن چگونگي پيدايش و تثبيت ايده را با هدف نشان
  .كندپردازي ميل نظريهيفصت به

)،  Harding and Pribram 2009هاردينـگ و پربـرام (   :قدرت و تضاد احساس؛ ساختار
كافي بـا روابـط قـدرت مـرتبط      ةانداز طور مستقيم يا به بهرا مفهوم ساختار احساس ويليامز 

ي لا بـراون شـوند كـه   باوجوداين، تعارضاتي در دل ساختار احسـاس ديـده مـي    .دانند  نمي
)Brownlie 2014را  احسـاس رسـوبي  سـاختار  او ويليـامز   ةگفت ـ كند. بـه ها اشاره مي ) به آن

انـد، امـا هنـوز    كند كه درگذشته شـكل گرفتـه  هايي توصيف مييا ارزش ،تجربيات، معاني
كه در نظم  رسوبيهاي بين آن جنبه اينباوجود شوند.ميدر كردارهاي ما اعمال و  اند»زنده«

هـايي  ارزشتوان مي مثلاً .وجود داردتمايز  اند هايي كه معارض اند و آنغالب گنجانده شده
كـرد  تلقي  رسوبيكنند،  مقاومت مي »كردن خوب صحبت« كه دربرابر پيام فرهنگي غالبِرا 
)ibid.(نظم غالـب و   ةمثاب بهمعيار ها دربرابر زبان گروه توان به مقاومت برخيجا مي . در اين

زني با آن اشاره كرد. كم چانه هاي خويش يا دستساختن صورت يننشها براي جا تلاش آن
) معرفي شـد و  Williams 1954( گفتار فيلم پيشكه در را او مفهوم ساختار احساس بنابراين 

دهد تا انواع تغييرات توضيح مي را و درحال ظهور ،رسوبي، هاي مختلف مسلطنيز صورت
ايـن مفهـوم در اثـر     .براي ايجاد تغييرات ايدئولوژيكي را توضيح دهـد لازم  لقي فرهنگيِخُ

كه اسـترانگلمن   گونه همان. يافتي تر بيششرح و بسط  ماركسيسم و ادبياتبعدي او يعني 
)Strangleman 2012گيرند ممكن است با اينكه براي گذشته ماتم مي كساني ،كند) اشاره مي 

هايي كـه در   رفتن ارزش بر ازدست اغلباما  ،هاي زمان حال اظهارنظر كنندشيوه بارةكار در
) فرهنگ عامه را محل ظهـور  Yates 2015يتس (خورند. اند حسرت ميگذشته وجود داشته
هـاي  كنـد كـه جنبـه    فرهنگ عامه فضاهايي را فراهم ميداند. در نظر او نيروهاي متضاد مي
و بـه   ،گيرند ميپيوسته شكل  ،گيرند و احساسي تجربه دركنار هم قرار مي ،فرهنگي، سياسي

شـوند كـانون اصـلي     ايجـاد مـي   قلمروهايي كه در آن نمادها و نشانه«شوند.  ميتبديل نماد 
ترتيب، ساختارهاي تأثيرگذار  بدين )..15ibid :( »شوند و هويت مي ،مبارزه براي قدرت، معنا

. ذكايي و اند  از آن مهميسياسي نيستند، بلكه بخش  ةفرهنگ و هويت عاميانه خارج از حوز
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هـاي مختلـف   هـاي ايرانـي صـورت   ) نشان دادند كه در فضـاي شـبكه  الف 1400( ويسي
اميدورزي مربوط به سياست رسمي و فرهنگ عامه وجـود داشـته و هـردو از درون دچـار     

 كار راه) وجود نيروهاي مربوط به ب 1400ويسي ( ذكايي و چنين همهايي هستند. گسست
  زمان در فضاي مجازي ايراني شناسايي كردند.  را همروش و 

و نوظهـور تمـايز قائـل شـد.      ،رسـوبي ، سلطمميان فرهنگ  يتر شكل رسمي ويليامز به
ممكـن  و كردارهايي است كه گـاهي اوقـات    ،هاي قبلي، باورهاارزش ةادام رسوبيفرهنگ 
ها و معاني جديد، ارزش ةفرهنگ نوظهور توسعيني براي صورت مسلط باشند. نشجا است

 andEldridge ( آورنـد  مـي پديـد  مسلط كه عناصر تخالفي را براي فرهنگ  كردارهايي است

Eldridge 2005.( هـاي اجتمـاعي غالـب بـراي ادغـام      ويليامز ظرفيت نظـم  ةگسترد نگراني
  .هاي رسوبي و نوظهور بود  فرهنگ

هاي فرهنگي گيريها و جهتمفهوم ساختار احساسات ويليامز در فهم ارزش درمجموع
فضـاي مجـازي و    ةاين توسـع وجودبـا  .هاي اجتماعي كـارآيي زيـادي دارد  ها و نسلگروه

هاي مختلف در آن انعكاس كه با انگيزه ،ايهاي عاطفي و اظهاري متنوع و گستردهمشاركت
آورد. تنــوع و پيچيــدگي زانديشــي در آن را پديــد مــييابــد، ضــرورت بازســازي و بامــي

ي مجـازي بـراي فهـم و    فناورهاي متكثري كه هاي مجازي و ديجيتال و قالبورزي عاطفه
د و ابعـاد  نبخش ـ مـي ها  و منطق متفاوتي به آن ،معنا ،آورند، ماهيتنمايش عواطف پديد مي

سـاختار  «با الهـام از فضـاي مفهـومي    ادامه  آورند. در مياي را در مناسبات انساني پديد  تازه
كـه برطبـق    )،emotion( »عاطفـه «به  )feeling( »احساس«ويليامز و با بسط مفهوم » احساس

دنبـال ايـن هسـتيم تـا ببينـيم ابعـاد        تري است، به تعريف شامل وجوه اجتماعي و ساختاري
نوظهـور در   هويژ بهو  ،مختلف ساختار عاطفي مدنظر ويليامز شامل الگوهاي رسوبي، مسلط

ديگـر چيسـت. درنهايـت و بـا هـدف       ها با يك دارند و نسبت آن اي بنديايران چه صورت
 ةدنبال بررسـي رابط ـ هاي اجتماعي در آرايش و ساختار عاطفي، بهشناسايي آثار بديع شبكه

هاي اين روابط در متن ديالكتيكي ميان ساختارهاي كلان و ساختار عاطفي و درك پيچيدگي
  راني هستيم. اي ةجامع
 

  . روش پژوهش 4
تجربيـات   چـون  هـم نكـاتي  كه به بررسـي  است متكي نگاري مجازي  پژوهش بر مردماين 

دهنـد)، روابـط    افـراد انجـام مـي    چـه  آنكنند)، اعمـال (رفتـار يـا     افراد احساس مي چه آن(
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هاي اجتماعي و روابط صـميمي مـا)، جهـان اجتمـاعي، مكـان (فضـاهاي مشـترك         (محيط
 پـردازد  مـي عمـومي)   يمتفـاوت در بسـتر  ينـدهاي  اآمدن فر دادها (گردهم و روي زندگي)،

)Pink et al. 2016.( هـاي غيرمشـاركتي و    امكـان مشـاهده   هاي اين روش انعطاف و قابليت
 كنـد؛ يعنـي   فـراهم مـي   پـژوهش ايـن  موضوعي  يقلمرورا در اصطلاح حضور در خفا   به

  مجازي ايرانيان. ةها از زندگي روزمر و دريافت ،تفسيرها ،ها گري خودبيان ،تعاملات عاطفي
دادها و براساس مشـاركت   رفتارها و روي، با هدف درك عميق و مستمر اين تجربيات

هـاي   و كلامـي كـاربران شـبكه    ،انبوهي از اطلاعات متني، تصويري ،و مشاهدات طولاني
ند. استخراج و تحليل شـد يتر يو تو ،، تلگرام، اينستاگرام، يوتيوب(متا) بوك اجتماعي فيس

عـاطفي  مند افرادي انتخاب شوند كه نوعي ابرازگـري   صورت هدف تلاش بر اين بود تا به
ضـمن  در صفحاتشـان ديـده شـود.     و نوظهـور  ،در سه قلمروي الگوي رسوبي، مسلط

سـاختار احسـاس ويليـامز تـلاش كـرديم تـا بـا اسـتفاده از          ةگانوفاداري به الگوي سه
تجربي و نظري اين  ةو به توسع نيمصفحات موردبررسي را خوانش كحساسيت نظري آن، 

هـاي   پـژوهش  و كـاربران در  ،هـا  ها، ميدان گيري و پوشش تنوع نمونه نمونهنظريه بپردازيم. 
هـابرمن و مـايلز    چـه  آنراه اسـت و ملاحظـاتي را در    جـدي هـم   مشكلبا  همارهمجازي 

)Huberman and Miles 2002خواننـد   پـذيري نتـايج مـي    نظري و تعميم و ) اعتبار تفسيري
كه با منطقي قياسي تمركز بر محورهـا و   بر اين علاوهدر اين پژوهش  رو . ازايندنبال دارد به

ها،  دادها، مناسبت گويان است، تنوع در انتخاب روي مقولات مرتبط با حيات عاطفي پاسخ
زنـدگي و جنسـيت) نيـز      ةدور چـون  همهاي دموگرافيك ( هاي زماني و برخي زمينه دوره
ها و مقولات كه مضمون ها بدون محدوديت زماني و تاجايي يافتن نمونهبوده است.  نظرمد

شـامل   هـا نوشـته شدند ادامه داشت. خوانش متـون و تحليـل مضـموني    اصلي تكميل مي
هاي موجود در  ، نوشته(پست) هايشان فرستهها زير  ها يا جملات نغز آن ، كپشن نامه زندگي
هـاي   ايـده بـا  هـا و ماننـد آن    هـا، وبـلاگ   ها مانند اشعار، متون ادبي يـا خودنوشـته   فرسته
 ةشـيو  بـه هـايي  مضـمون درنهايـت   .شـد تكميل مـي از تصاوير آمده  دست بهشناختي  نشانه
 شناسـايي و نظرية وبرگشت داده و  بر رفت و مبتني )abductive reasoning( قياسيدلال است

  ي استفاده شد.  ساز در تحليل و مفهوم
اسـتفاده از  «و نيـز  » حضور مداوم در فضـا «) باورپذيري شامل 1387فليك (نظر برطبق 

عوامل، پويـايي نظـري و   همة برآن توجه به جزئيات و  و علاوه ،»مدتهاي طولانيمشاهده
هرچـه فراينـد تحقيـق    «د: شـو تجربي و مانند اين سبب افزايش اعتبار و پايايي تفاسـير مـي  
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» ي ثبـت شـود، پايـايي كـل فراينـد بهتـر خواهـد بـود        تـر  بيشيك كل با جزئيات  ةمنزل به
هاي رود محققان بعدي بتوانند به روش). برطبق تعميم مطلوب انتظار مي413: 1387 (فليك

ها را در فضاي مجازي ايراني  ساختار عاطفي ايراني و مضامين آن ةگانگوناگون الگوهاي سه
  دست يابند.پژوهش اين مشابهي با و به محتواهاي كنند بررسي 

 

 هاي پژوهش . يافته5

   رسوبي الگوهاي 1.5
 يـز و امـروزه ن  رنـد دا يخيتار ةگذشت در ريشه كه ايراني عاطفي ساختار از هاييبخش
 تغييراتـي  دچـار  و دارنـد  حضـور  ،يرانـي ا يمجاز يدر فضا ويژهبه ،فرهنگ عامه  در
  :اند  شده  نيز

 شامل» هاي كاريزماتيكاسطوره«اولين صورت الگوهاي رسوبي مرتبط با امور مقدس: 
 مثابـة   بـه كـه   سـت ها گـروه همـة  در (نمـاد)   كـون يبـه آ  شده ليتبد لِئاديا پيچند ت اي كي

و  هــاكار راهگويــا كــه  يا گونــه بــه انــد؛ شــده يفاقــد نقــص و اشــتباه معرفــ يهــا اســطوره
 و حتـي د كنتنه برطرف ها و مشكلات كنوني را يكسوءمديريت تواندمي شانيها يمش  خط
، يزنـدگ  يبـازخوان  قي ـاز طر ازطرفـي افـراد  . گيـرد ها شكل مي آن حول ها جنبشها و  پويش

 بـراي اشتباهاتشـان بـه اشـتباهات امـروز      هيتشـب  رمهم،ي ـغ يحت ـو  كيتار يايبازكردن زوا
 يها تيشخص بيبه تخر بيرق ياخلاق ي وفساد فكر يمضاعف و حت يتيكفا يدادن ب نشان
 لي ـبه هر دل يگريد اياز جناح خود  يا اسطورهكه  سازي زمانيضداسطوره. پردازند يمها  آن

تا از  است عامدانه در تلاش گفتمان رسمي شوند يكاربران متوجه م يا دوش ميدوباره مطرح 
  .گيرداوج مي اسطوره بسازد يخاص انيجر ايشخص 
 ـ ةچنـد ده ـ  در يـي طلا اي » گذشـته «گمان بر اين اسـت كـه    چنين هم كـه   يزمـان  ،شيپ
و نبـود   يبـودن زنـدگ   سـاده  وجـود داشـته كـه    ،بودند يدر دوران كودك يسالان فعل بزرگ
. افـراد  كرده است يافتنين و دست نيريش يكمبودها دورانهمة  رغم بهدوران را آن  تيمسئول

 هـا،  ياز خـاطرات دوران مدرسـه، بـاز    اعم يدوران كودك يها يبردن به نوستالژ  دنبال پناه به
 امـا پرخـاطره و ماننـد آن هسـتند.     ،سـاده  يها يباز اسباب ،محبوب يونيزيتلو يها كارتون
جامعـه در   رود يكه تصور م ـ ي استزمان و تر قبل يخيتار يها دوم در دوره ييطلا  ةگذشت
بـا   ييهـا  هشتگ. افتيدست وقعيت مدوباره به آن  توان يو با تلاش م بوده يبهتر تيوضع
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در  تيبـا وضـع   سـه يمقا يبرا» د نبود... م يوقت يمداشت«... و »يمگرفت يچ يمداد يچ«عنوان 
. شوند يم دهيدر زمان گذشته د رانيا روبودنشيپ يبهتر و حت تيزمان حال و اشاره به وضع

بدون نقص در گذشته  طلاييِ ةو وجود گذشت سهيعنصر مقا ييها فرسته نيمهم در چن ةنكت
بلكـه   ،رونـد هاي طلايي از ميان نمـي اين گذشته زمان است.اين كننده در ديناام تيو وضع

عصـر   د،يجمش ـ يپادشـاه  شـامل  رنـد و وجود دا يرانيا تيدر ذهن زمان همتناوب و گاه  به
و  ،هايي از تاريخ معاصري، برههتمدن اسلام يياوج شكوفا، عادل روانينوشا ر،يكوروش كب
  . هستند مانند اين

 يحت ـ يدر زنـدگ  »عشـق «داشـتن  هاي خانوادگي: الگوهاي رسوبي مربوط به ارزش
 ةط ـافراد را به ورممكن است  آناز  يياست و جدا دبخشيامذهني معناساز و  يامر مثابة به

 يعشـق جنس ـ  تيبر اهم يمجاز يفضا و كالاساز ساز ابژه يژگيبكشاند. و يستيو ن ينابود
 يافراد جنس مخـالف و حت ـ  همة(شامل  يجنس يورز عشق يها . ابژهافزايد ميفضا  نيدر ا

را با افراد ناشناس و  ييهاوگو و گفت كنند را منتشر ميخود  يشخص ريتصاوپيوسته موافق) 
 افـت يو عاشـقانه   مانهيتنهـا در روابـط صـم    نيا از شيكه پ ندشك يمپيش  يمخاطبان عموم

 يهـا  جنبـه  نيتـر  يخصوص ـو حتي  ،هاق، ترسيروحي، علاگفتن از حالات  سخن. شد يم
مثـل چـالِ    ييها و چالش ،فرستادن عكس برهنه ،يمانند چهره و لباس، روابط جنس يزندگ

ويژگي غالب با  افتهي تيعموم تيميصم ةدهند نشان ها نيدار و مانند ا لپ و ترقوه، لباس گل
رس معشـوق و   تنها دردستتر  پيشه كاست  ييبايبدن و ز از ييها گذاشتن بخش اشتراك به

عشق بـه امـر    .درحال حركت استپيوسته  يمتعدد يها مدلول يعشق رو دالّ همسر بود.
فـرد بـا   و در خودساماني امر جنسـي،  حالت  نيتر يو در افراط ابدي يم ليصرف تقل يجنس

  . كند يم يبازها عشق آن ريتصاو يافراد ناشناس و حت
 زيآم با اندام مبالغه يئيكرد؛ ش )luxury( تجملي يئيشخود را  ديشدن با داشته دوست يبرا

 گـر يد ي. امـر تجمل ـ شود ميپسند وام گرفته  ها و فرهنگ عامه كه عمدتاً از رسانه يو حركات
 تجمليبتوان  ديبا ستنيز يبرا بلكه ،ستيطبقات خاص ن يمربوط به هنرها و فضاها و حت

داشـتن   دارنـد.  نيـاز   يتـر  بيشبه تلاش  نبود »عشق« موضوعِ ليدل زنان به انيم نيبود. در ا
لـب و  كـردن   و بـزرگ  يكـار  شـده (دسـت   يجنس ـ يها برجسته، صورت يجنس يها اندام
و  ،نمايس ـ ،يقيموس ـ يهـا  ها را به ستاره كه آن يحركات جرايو ا ،ها لباس دنيپوش ،ها) گونه
 شدن تجمليز تبعات است. وسواس ظاهر ا يضرور كند يم كينزد نگارقبيح يها لميف يحت

در فضـا   !)چطـورم؟  مـن (ظاهر خود  بارةهاي مكرر دركه با پرسش است تيعشق و جنس
  شود.ديده مي
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از  يايران ةدر جامع رتيغاست. » ورزيغيرت«دومين الگوي رسوبي مربوط به خانواده 
شـده   يعمـوم  يامر ،ها قرار داشت خانواده يشخص ميحر ةكه در حوزي، عرف /ينيد يامر

ة مسـئل ورز  رتي ـ: شـخص غ دي ـد رتي ـغ سه بخش مثلثهر را در  يراتييتغ توان مياست. 
جفت  دهد؛ ميو مانند آن بسط  ،ممرد ،ها گذاري و سياست ها استيس، به كل جامعهخود را 
بـه كـل مـردان     زي ـن بي ـرق تيو درنها شود ميزنان جامعه  تيشامل كل زيورز ن رتيفرد غ

ويـژه،   بـه  ،جامعـه  يها حوزه در »يامر فرد شدن ياسيس«امر  نيا ةجي. نتيابد ميجامعه بسط 
 هـاي محتوا ن،يقـوان  هـا،  گـذاري  سياسـت همـة  زنان جامعـه در   يابژگ و و اجتماع استيس

 يمتعـدد  يها مدلول يرو ورزيرتيغ است. دالّ انهيروزمره و عام اتيادب يو حت ،ها رسانه
و مــدلول  تيبــه جنســ يو عــاطف يدرحــال حركــت اســت و موضــوع آن از امــر جنســ

ماننـد   مربوط به آنان ميو مفاه كرده رييتغ ،دنشدن دار ابژه تيكه قابلزنان  يعني ،مند تيجنس
 يهـا  گـذاري  ورود سياسـت آن  ةنتيج ـ .اسـت  شده آميزلهئمسپوشش، كار زنان و مانند آن 

 ةابـژ  بـارة نگـري در  مطلـق  يري ـگ دنبـال آن شـكل   و بهها  به اين حوزه 2يررسميو غ يرسم
و  يچنـدوجه  تري ـغهاسـت. ازطرفـي    سـوي آن  هورزي و پراكندن خشم و نفرت ب غيرت

مردانـه دانسـته     ةري ـو نگـاه خ  لي ـم  ةكه ابژ يبردن از زنان حظ؛ ستنيز ه تيوابسته به موقع
و  يو مجـاز  يعمـوم  يفضـا  حاضـر در زنـانِ   يو حت ـ ،گرانيهـا، بـاز   مانند مدل شوند يم

زنـان  حـال جلـوگيري و حراسـت از     درعـين پلنگ و  و داف نندما يبا الفاظها  توصيف آن
  قرارگرفتن.   ليم ةابژ دربرابر به خود كينزد

 كه در معنـاي سـنتي   است» اصالت«اولين صورت الگوهاي رسوبي مرتبط با قدرت: 
چنـان   هماين مفهوم  .كرد يم طلب شيپ نسلِ كيدر  كم دستدارابودن ثروت و منزلت را 

 يتـر  بـيش  ةشناسـان  ييبـا يبا وجوه ز اما است،در مركز آن  زيتما و اصل رددا يوجه طبقات
علاقه به سبك چون هممختلف  يها خود را به صورت يمجاز يدر فضاو شود  مي قيتلف

و ماننـد   ،يو نقاش ـ يعكاس ـ چون هم يياز هنرها يبرخوردار ياادع ،يقيخاص موس هاي
بـالا   ةه عضو طبق ـكنند كتظاهر  كافي است نشدن در ميان توده براي گم. دهداين نشان مي

 ياي ـدر دن يمنزلت ييجا جابهد. ندارنياز هاي سبك زندگي شدن با موج راه ، اما به همهستند
ممكـن   يغفلت ـ نيتـر  با كوچكنيز  يمجاز ياياما در دن ،گرفت يصورت م يسخت به يسنت

توجـه   ز،يتمـا  بودن يبه تصنع بردن يسبب پ هب )،followers( كنندگاندنبالاز  يارياست بس
 .دكن ـ يم ـرا مضـطرب   زيتوجـه و تمـا   درپـيِ  كاربرانِموضوع  نيخود را قطع كنند و هم

همـواره  » ديگـري «در تحليـلِ   ،اصالت اسـت كسب دنبال  قدر كه كاربر براي خود به همان
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 يتيقـوم  و ،يتيجنس ـ ،يطبقـات  يفرد در گذشته در سـاختار را مدنظر دارد. » اصل عدالت«
امكـان   دليـل نبـود   بـه امـا   ،تجربه كند زيرا ن يا چندگانه ضيو ممكن بود تبع آمد يم ايدن به

از ويـژه   بهكه  ،وجودآمده به يِشي. بازاندرفتيپذ يمرا  يليتحمموقعيت در خود  يشيبازاند
 يدارا مـداوم بـا افـراد    يوگـو  تو گف ـ ،يزنـدگ  يهـا  افكار، سبك ةفزايند مصرف طريق
د افـر ادر را  ينسب تياحساس محروم ينوع گيرد،صورت ميمتفاوت  يها و باورها سبك

  .  آورد يوجود م به
عمـدتاً   هـا  يگـر كـه مطالبـه   شود يباعث مفردگرايانه  يها يبخش تأكيد بر خودتحقق

درگيـري  . بنابراين باشند يگروهدرون اجتماعيِ  ةبرخاسته از سرماي تيو درنها يشخص
و بـر  است برخاسته از اهداف گروهي  اًعدالت نيز عمومبا قدرت بر سر تعريف مفهوم 

اعتراض خود به احسـاس   كاربرانافزايد. ديگر مي هاي گروهي در مقابل يكآراييصف
 ـيا فرهنـگ  در يرسـوب  يهايژگيو از كه دهندينشان م »ييطنزگو«را با  يعدالتيب  يران

و  ياخلاق ـ ياصول كل ـ رشيپذ يمعنا درطنز مدرن  يرانيا يمجاز يدر فضا گرچه. است
 ،يظـاهر  يهـا  يژگ ـيو معمـولاً  امـا  ،شـود يم ـ دهيچنان د هم ياخلاق يهالتيرذانتقاد از 

هـا   نمونهاز  ياري. طنز در بسشوند يم هگروه مقابل مسخر اي فرد يو فرهنگ ،يزبان ،ياخلاق
كـه بـا    يهنگـام  شـامدرن يهماننـد دوران پ  ودارد،  يك ـيبـا هجـو نزد   شدنيشخص ليدل به

 هكه ب ابندي يدر آن شدت م كيكلمات رك كاربردچنان  آن شود يراه م هم يفرد يها يناكام
 تي ـنامتنيب و يذهن يها يبا فانتز ها نمونهاز  ياريطنز در بس چنين هم. شوديم كينزدهزل 

دادن  نشـان  پـردازي)  (عجيب يو گروتسك بيبه عج يديشد لياست و تما ختهيآمفضا در
 زنـد ير يها فروم ـ مراتب اگر در گروتسك مرزها و سلسله نيباوجودادارد.  رامونيپ تيواقع

گروتسـك   درهـا   و قـدرت  نگـر مطلق يهاگروهورود انواع  ،نو درانداخته شود يتا طرح
 ازه. هـر انـد  شوديم منجر هاي درحاشيهگروه تر بيشو طرد  ها ييگرا تداوم مطلق به يرانيا

 كننـد،  يم ـ لي ـمـدرن م  يسمت طنز در معنا ها به و گروتسك ودش ميكم  ينامتنيب تيخاص
 ي. اگرچه هدف گروتسك و امر كارنـاوال شود يتر م ها برجسته و مؤثر آن يانتقاد تيخاص

در گروتسـك   امـا  ،بـود  دي ـجد ييمعنـا  يايدن يبنا يها برا مراتب از سلسله ييساختارزدا
و  انـد  سـطح  گوناگون كاملاً هـم  يها رخ داده است؛ عرصه نيز »امور يسازسانكي« يرانيا
 ةجنب ـفقـط   و دشـو ينم ـ منجر تيعامل به نيبنابراندارد.  يكنندگنييتع يگريدبر  كيچيه

    رد.كننده داسرگرم
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  اي ايراني. وضعيت الگوهاي رسوبي ساختار عاطفي در فضاي شبكه1نمودار 

   مسلط الگوهاي 2.5
در فضاي مجازي نيز صورت مسلط اسـت و دارنـدگان آن    3»جامعهمعيار زبان رسمي و «
 ياجتمـاع  يهـا  در شـبكه  تواننـد  يم ـ يراحت ـ بـه خاطر خاصيت ابرازي اين فضا بهويژه  به

در  يمجـاز  يموجـود در فضـا   نيداشته باشند. سازوكار خشونت نماد يتر بيش بازنمايي
 نيتـر  . مهـم رديپـذ  يصـورت م ـ زبـاني   ييدوتـا  يهـا  با اتكا بر تقابـل  فضاي واقعي ةادام

  اي:الگوي رسوبي اسطوره
و  ييطلا گذشتة

 هاسردسته به يزمابخشيدنكار

الگوي رسوبي مربوط به 
عشق و خانواده: 
 ورزيغيرت

الگوي رسوبي 
 چالش با قدرت: 
اصالت، عدالت، 

 طنز

 اميدورزي اتوپيايي

 و متناوب ،اياميدورزي منقطع، دوره

 بخشي و اميدورزيمعنا

  سازي عشقسازي و تجمليجنسي

 منديافته و موقعيتورزي تعميمغيرت

عدالت در ارزيابي و  هاي فرديدر تحليل اصالت اهميت
 ديگران

 سازي فضا، و درصورت گروتسكي و كارناواليبهطنز 
 عدالتي چالش با احساس بي

 گرايي به خشم انفعالي و نفرت شدن مطلقتبديل
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نـد كـه بـا    ا فيضـع  /يقـو  رنخبـه، يغ شامل نخبه/ يمجاز يموجود در فضا يها يدووجه
 اي ـ نينش ـشهرسـتان  /نينش ـ(تهـران  نينش ـهيحاش /نيمركزنش چون هم يمختلف يها گانه دو

 هـا  ني ـو مانند ا كردهليرتحصيغ /كردهليخردسال، تحص سال/ زن، بزرگ )، مرد/يشهرستان
د و انجام ـ مـي  يمركـز  يها گانهز دويها و ن آن تيتقوبه  ها گانهدو نياتصال ا .اند در ارتباط

، اري ـزبـان مع  تـر  بـيش هرچه  افتني تيو مركز اريرمعيرفتن زبان غ هيحاش باعث به تيدرنها
سـه راه  مـوقعيتي   نيخواهد شد. در چن ـمند  هاي قدرتو درنتيجه گروه ،حاكم يها ارزش

اسـت   يريمس ةادام اولحل  راه :خواهد ماند يدوم باق يها با شق يمعن هم يها روهگ يبرا
 يرسـم  يبالقوه هماننـد فضـا   يصاحبان صداها؛ روزه ادامه داردهر يواقع يايكه در دن
دادن بـه   تـن  جـه يو درنت اري ـزبـان مع  رفتنيپـذ  زيحل دوم ن راه ؛طرد خواهند شد جامعه
شـدن    حـذف  ةنـه اجـاز   هيحاش ـفرد در حل مقاومت، اما در راه ،است يرسم يها قدرت

بلكـه   رد،يپـذ  يم ـ اربودني ـآنـان را از مع  فيو نه تعار دهد يبالاتر را م يها توسط گروه
واژگان به طبقات بالاتر و  دادنِ  . وامدكن اريخود را وارد زبان مع فيتا تعار كند يتلاش م

ها دربرابر خشونت و  مقاومت نيتر جياز را يمحل يها زبان اصطلاحات يبرخ شدن جيرا
  .  اند يزبان ييگرا نخبه

) 2004دراوس (گفتـة   بـه  .اسـت » گسـترش اميـد عمـومي   «صورت ديگر الگوي مسلط 
 »دورمـي كـار   بـه عمـومي   ةو براي تغيير عقيـد  زندسا ميمنصبان دولتي اميدي كه صاحب«
)cited Lueck 2007: 252(. از نـوع   ييبايبـا شـك   راه هـم  يدورزي ـدر امويژه  به ،دينوع ام نيا
گفـتن از   شـكل سـخن   خود را به اًكه عموم مختلف رواج دارد يها فيط انيدرم ،دارانه نيد

. دهـد نشان مـي  مفهوم شهادت ويژه و به ،ارتيز ،يمذهب ادياع داشت يگراممقدسات ديني، 
جهاد،  ت،يمانند حجاب، ولا اكميتمدنظر ح ميمفاههمة ها به  اين بر ها علاوهبرخي بازنمايي
مسـائل   ،يروزمرگ ـ صفحات گونهنيدر ا معمولاً. پردازند يمنيز و مانند آن  ،يتهاجم فرهنگ

 هـدف مدنظرنـد.  سـو بـا    هـم  ندارند و يا كـاملاً  يو مانند آن انعكاس ،ياقتصاد ي واجتماع
كـه برخاسـته از   قـرار داد،  توان آن را دربرابـر اميـد جمعـي    براين اميد عمومي كه مي علاوه
فيلترينگ براي محدودسازي كـاربران،   چون همهاي مختلف هاي مردم است، به شكل  گروه
هـاي كـاربري كـه    ها، ساختن حساب سازي آنهاي اينستاگرامي يا كاناليزهگيري شاخ دست

پراكنـده سـازند و ماننـد    فضاي مجازي گفتمان مدنظر سياست رسمي را در كنند  ميتلاش 
  .ترل كنندرا كن فضاكوشند  مي ها اين
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  الگوهاي مرتبط با اصالت فرد/ جامعه  ؛نوظهور الگوهاي 3.5
از  )1387( لوريت است.» اصالت فرد«اي  ترين الگوهاي نوظهور در فضاي شبكه يكي از مهم

بـه   يدنبخش ـ تحقـق  يبـرا برمبنـاي آن  كـه   ديگو يسخن م 1960  ةده يها در سال يانقلاب
اين اصـطلاح كـه آن را   . يمكن يو با آن زندگ يافتهرا  يراه و روش خاصبايد خود  تيانسان

بـاومن را   »نفس  مونتاژ«و  دنزيگ »نفس تيريمد« اي پنهان شيوه به نامدمي ياظهار ييفردگرا
با ابـراز وجـود    راه هم ييمفهوم فردگرا هب نزديك گرِيوجه د كي كه نيضمن ا ،در خود دارد
در حـد   تي ـفرد كـردن  و محقق يافراد به خودابراز ليتما ؛ديافزا يبه آن منيز رابرت بلا را 

اشاره  ها توان به اينبخشي در فضاي مجازي ايراني ميهاي خودتحققترين سنخ از مهم اعلا.
و شاعرانه و تظـاهر بـه سـبك     ينگاه هنر ها، يبخش الهام انه،يعام يها يورز . فلسفه1 كرد:

 ؛دكامـل خـو   يروح ـ قـق تحو اهميـت صـرف   جامعـه  اوضـاع  به ي اعتناي فكري والا، بي
 ،هاي سلامتي، بهداشتياز طريق روش بدن تيريمدجسمي با تأكيد بر  يبخش خودتحقق  .2

 مثابـة  و مالي و داشتن مشاغل پردرآمد و پروجهه بـه  ،پيشرفت تحصيلي، كاري. 3 ؛و زيبايي
فرهنـگ   ينـوع  اني ـرانيا يدر زنـدگ  هدف اصلي اجتماعي. دومين صورت از اصالت فـرد 

و منطبق بـا  » طلبانه منفعت ييگرا اميخ«آن را  توان يكه ماست از لحظات  تو لذ يسرخوش
 بـه آن دامـن زده اسـت. حسـرت     يمجـاز  يفضـا  يريتصو تيخاص كه دينام» هدونيسم«

و موفـق در   شتمسخر افراد پرتلا، لذت ببرد يكه فرد نتوانسته از زندگ ،در گذشته يلحظات
هاي هنري و ورزشي، سلبريتي ،ييبايمد و ز  ةنيزمافراد موفق در  ايشستو  يعلم يها نهيزم

تأثيرات فضا بر 
  الگوهاي مسلط

 گسترش اميد عمومي

هاي تر مقولهسيطرة بيش
 زباني مسلط

 غيرمستقيم و مستقيم هايدخالت
 فضا در رسمي گفتمان

شدن دستيك
 فضا 

 مد نهاييآيپ
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 كروسـافت، يمانند مالك ما يمجاز ينرم مرتبط با فضا عيصنا ويژه بهبزرگ و  عيمالكان صنا
و  ياز سـرگرم  يب ـيترككارشـان   رود يكـه گمـان م ـ   ،و مانند آن ،يتري، توتلگرام ،بوك فيس

بـودن   قانع بابت يقبل يها تمسخر نسل بادآورده، هايستايش صاحبان پول ،است يسودآور
بـردن از   كـه مـانع لـذت    ،فـراوان  ياخلاق يداشتن تابوها و ،درآمد پرتلاش و كم يبه زندگ
 زي ـمرجع ن يالگوهااوضاعي  ني. در چناند هايي از اين ويژگيي نشانههمگ ،دوش يم يزندگ
 ،حـات يتفر شـدن تر بـيش  ،يشـدن زنـدگ   بـه راحـت   شيگـرا كلـي   طور به 4.ار متكثرنديبس
  . شودديده مي يشدن ساعات كار كم زيو ن ،زيستن لحظهدر

 »ِيمجاز يمدن  ةجامع« و» اصالت جامعه«كه بر  را شاهديم الگوهاي نوظهوري چنين هم
 يهـا  پـويش  عـت، ين طبادار دوسـت  چـون  هم ؛ي تأكيد دارندواقع يمدن ةجامععرض با  هم

از حقـوق   تي ـعضـو، حما  ياهـدا  يهـا  انجمن وانات،يداران ح دوست ان،يزندان يآزادساز
و  هـا  نبودن برنامـه  مشخص ،هدف يها گروه تنوعبودن،  زمان هم ليدل به. آنو مانند  ،كودكان
سپرده  يبه فراموش يپس از مدت ها پويشو وجود موانع قانوني برخي  ،ياتيعمل يها خواسته

 تر جيرا نييطبقات پا انيدرمتعلق به اجتماع  ،منتقدان زيو ن گونه صفحاتاينجز  هب .شوند يم
 ،هـا  آن اني ـاجتمـاعي بـالاتر درم   ةوجـود سـرماي   چـون  هـم دلايلي   بهممكن است كه  است

 چنـين  هـم  .و مانند اين باشد ،مردي يي، تعلق به فرهنگ جوانگرا خانواده ،پيوندهاي مذهبي
دربـارة  درابتـدا   گرچـه سـخن بگـوييم.   » هـاي عقلانـي  گيـري جريـان  شـكل «توانيم از  مي

 ،آيند وجود مي به ينگر و افراط مطلق هايواكنشو مانند آن  ،افكار ،ها تيشخص موضوعات،
 ياصـل  يريگجهتكه  رديگ يشكل م يعقلان يانيجر خوردن افكار قليو با ص يپس از مدت

شـدن   قضاوتي اشتباه، تبديل بارةبازبيني جمعي در .كنديم نييتع جامعه ياصل يازهاين را آن
ن بـه جنبشـي واقعـي، تبـديل انتقـادات از      ادارجنبش كـاميون  چون همهاي پراكنده هشتگ

هـاي  بينـي شـدن خـودبزرگ   متعـادل  و ،صورت اتوپيايي و يا كارناوالي به انتقادات ارزيابانه
  .اند هاي آنجمعي از نمونه
 يالگوهاو تركيب  انعكاس بر علاوه يمجاز يفضا ةعرصافزايي عواطف: ملغمه و هم

 ـمهبودنشـان   متفـاوت رغـم   بهها  آن افزاييهم يبرانيز  ياگسترده مجال عواطف، مختلف اي 
   :است ساخته

هـا   كـه رسـانه   ه استالكساندر با طرح مفهوم تروما نشان داد :سازيشرو  يرو خ تروما
. دهنـد  ريي ـمختلف تغ مسائل را ازمردم  فيتعار ميمفاه يبرخ يبا خلق و بازساز توانند يم
گر فردي و جمعـي درهـم    بودگي درنزد كنشافتد كه احساس خوبتروما زماني اتفاق مي«
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 مثابة گيرد ساختن تروما بهزننده صورت ميهمشكند. واكنشي كه درمقابل اين اتفاقات برمي
از  هـا داد روي ،درطول زمان ).Alexander 2013: 7-8( »واكنشي فوري و غيربازانديشانه است

هـاي  پردازينماد ايند كه نشوجديد تبديل مي هاي هاي مختلف به روايتطريق نمادسازي
در لحظــات حســاس  ).Alexander 2009( كنــد مــيجديــدي را بــر جهــان واقــع تحميــل 

 ـيگرفتـه تـا حمـلات ب    يع ـيرطبيو غ يعيطب نديحوادث ناخوشا و انتخابات  از( ماننـد   يرون
شـكل  فراينـد تروماسـازي   ) آنو ماننـد   يورزش يها يروزيپ ياداعش  يستيحملات ترور

 و دبخشي ـراميغ يو برخ ـ ينـاج  و دبخشي ـافـراد و اتفاقـات ام   يبرخ ـ و طي آن رديگ يم
 و و شـر  ريو خ دهدرخ  يگريد ييكه اتفاق تروما يزمانتا اين جريان . شوند يضدقهرمان م

 5نستاگراميا يها شاخضد ايها  گاه شاخ .كند ادامه دارد فياز نو تعررا  قهرمان و ضدقهرمان
هـا   در صفحات آن نيو توه ييگو كيرك هب كاربرانيو د ونش منفور ميمعروف  هاي يا چهره

و  يقهرمـان بعـد   نشـيني جاسـبب  قهرمان،  جاديادر  منطق يو ب عيسر راتيي. تغپردازند مي
و  جيبراساس موج را ،يها معمولاً احساس . انتخابشودميقهرمان اول به ضدقهرمان  ليتبد
هماننـد   يمجـاز  يفضا كاربرِ نگرش اتوپيايي سبب شده ةو غلب اندمدت و كوتاه يمقطع زين

 يورزش و ،ياقتصاد ،ياسيس ،يمتون مختلف فرهنگ نيب حركت درپيوسته با روزمره  يزندگ
در . كنـد  را تكـرار   يدي ـو ناام يدورزي ـام يعبـارت  بـه  و يكشو قهرمان يساز قهرمان نديفرا

). Kristeva 1980( دهد يو انتقال م كند يمرا در خود جذب  گريمتون د يهر متن »تينامتنيب«
  .شوديم يدورزيانقطاع در ام سبب برديم بهره تينامتنيب از كه يتروماساز انيجر تينهادر

تعبير كـاربران ملقـب بـه نسـل      (به 1360 ةده نيمتولدتنها  نه :ساختاري و ينسل خشم
رسـانه،  هـاي  گذاريسياستكه به  ابندي يشده درماغفال يآن خود را افراد از قبلو  سوخته)
، بلكـه  انـد  شـده  يم ـيدچـار خسـران عظ   وپرورش، خانواده و مانند آن تن داده  وآموزش 

دليل احسـاس ناكـامي و گـروه     گروه اول به. پردازندها مي هاي بعدي نيز به انتقاد از آن دهه
كـارگيري   بـه و  ييتـابوزدا بـه   1350و  1360 يها تكرار سرنوشت دهه ازترس دليل  دوم به

 نآو ماننـد   ،هـا  تي ـ، صـفحات، توئ )comment( اه ـنظرها،  لطيفهدر ) erotic( 6يزبان شهوان
مسائل مـديريتي   علت هبنامعلوم  ةنديترس و اضطراب مواجهه با آديگر  ازطرف. پردازند مي

وجود دارد كه به  زين رهيو غ ،فناورانه ي،اقتصاد در سطوح يمعادلات جهاندر سطح كلان و 
احساس ناكامي كه  يابدمي ديتشد يزمان يخشم ساختاراين  .زند يدامن م يخشم نسل نيا
 ض،يازجملـه تبع ـ  يل ـيدلا بـه كـه   يابـد افـزايش مـي  هاي ديگري يا گروهگروه وجود  ابتب

احساس . اند افتهيدست  يمناسب تيبه وضع يفرد يها تيموفق يو حت ،نيقوان نكردن تيرعا
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مسـائل   علـت  بـه بر طبق نظـر كـاربران   كه  از آنان،و نفرت ها  و آقازاده ها يتيسلبربه خشم 
 يافـراد بـرا   ريسا يرو شيكه پ يموانع نبود ي،سالارستهيشا نبود چون همجامعه  يساختار

در جامعـه   يمناسـب  تي ـاند به موقع با قدرت توانسته ونديو پ ،به مواهب وجود دارد دنيرس
  .شود يم دهيشدت د فضا به نيدر ا نيز 7خشم به افراد موفق ، وكنند دايدست پ

 هـا  رزشا انيباعث شده تا ب »قضاوت ابراز/«زدن به  با دامن فضاي مجازي :گراييمطلق
صورت  يخود يها از ارزش يدار اصولاً براساس خشم و طرف ها واكنش به آن جهيو درنت

 انياشخاص ناشناس است كه عموماً با ب انيوگو م  گفت يمستعد برا يطيمح اين فضا. رديگ
انـواع  . شـود مـي راه  كردن) هم كاربران جاج ريتعب انه (و بهايگرو قضاوت يافراط يها دگاهيد

 گرايـي  تقليل ؛است »ييگرا ليتقل«سازوكار  ةشوند نتيجهايي كه به گروه مقابل داده ميدشنام
هـا   آن يتيهـو  گـر يد ياجـزا  يبر برخ يتر تأكيد كم ،شانيزااج يافراد به برخ فروكاستنبا 
تر از ما  كم ميريگ يم جهيكه نتطوريبه ،نگرد ميها)  موضوعات (ابژه مثابة به ها آنبه و كند  مي

 و نـه خشـم فعالانـه كـه از عواطـف      ؛هسـتيم  »خشم منفعـل «فضا شاهد  نيدر ا .اند انسان
طوركـه  همانخواهد ماند.  يچنان منجمد باق نفرت هم رو نيازا .شود يمحسوب م افتهي رشد
 يبـر رو  پيوسـته  ،بر خود/ ديگـري اسـت   منطبق كه معمولاً، شر /ريخ ةدوگانگفتيم  تر پيش

به  رياز خ يزمان  در اندك يانيجر ايكه گاه فرد  يا گونه به است؛ انيمتعدد در جر يها مدلول
  . دهد يم تيموقع رييبرعكس تغ ايشر 

 يكـه در برخ ـ  ،ي مجازيفضا يو تجمل يبصر تيخاص شكل ملال: ييرو تغ گسترش
 ياز نبود سـاختارها  يخلأ و ملال ناشكوشد  مي رسد، يبه اوج خود م تر يداريد يها شبكه

 نيبـاوجودا . پـر كنـد   رامـون ياز جهان پ يشناخت ييبايز فيتعر قياز طررا  نيشيمعنابخش پ
 ،و تنوع فراوان اطلاعات و اخبار يشگير يب ،فضا نيا) iconic( 8يليشماو  يداريد تيخاص

از   ناشـي خشم و نفـرت  باعث شده  يبر سبك زندگ ديو تأك ،گرانيخود با د ةسيمقاامكان 
ملال  يها شكل ريخود را با سا ياسيو س ياقتصاد يساختارهاناكاميِ برخاسته از مواجهه با 

بـه   اريبس ـ اشـارات . وردآرا پديد جديد از ملال  يو صورتكند  بيترك يملال وجود دمانن
به رفـتن بـه دانشـگاه و    ميلي  بيكه خود را در  ،يشگيكسالت هم ،يزندگ ينداشتن برا رمق
به رغبتي  بي ،مداوم يحوصلگ يب دهد، يصبح و اول هفته نشان م ةيكار در ساعات اول محل

تمركـز بـر مـرگ خـود و      ،يزنـدگ  يهـودگ يخانواده، اشاره به ب يو حت گرانيمعاشرت با د
شـاد،   يهـا  پياست. رواج كل فزاينده ملالِ يها با آن از نشانه كردن يشوخ يو حت ،گرانيد

 ند،كن يم هيته يكاربران عاد را يو برخ هاايحرفه را يمختلف، كه برخ يها يكمد استندآپ
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مقاومـت   يبراافراد  يهاراه نيا مانندو  ،يبه زندگ يها، گسترش نگاه هنر ساختن دابسمش
 و يتيرلبس ـ فرهنـگ  مثـل  يقبل ـ يرهامخـد  چـون  هـم  زودخيلـي   كـه  اند ملال از زيگرو 

  .شد خواهند اشباع نگاري قبيح
تأكيد  »يو معنو يماد يبخش خودتحقق«كه بر  ،جامعه يها ارزش :اضطراب شكل تغيير

 بـودن  يجاكـه بـر فـرد    اند و ازآن انسان ساخته يهدف زندگ نيتر ييرا نها تيموفق ،كنند مي
سرمنشــأ دچارشــدن بــه  خــود نيبنــابرا ،دنــتأكيــد دار ديگــرانحــذف  وو رقابــت  ريمســ

برنـد كـه شـقّ ديگـر آن     افراد درپيِ معناي زندگي به عشق پنـاه مـي   چنين هم اند. اضطراب
رسي افراد بـه   بودن روابط، سهولت دست گنگ چون همدلايلي  بهاست كه » اضطراب عشق«

هـا و مكالمـات    از عكـس  ياحتمـال  ةسوءاسـتفاد و درنتيجه احتمال خيانت،  ،جنس مخالف
 يو گسـترش معنـا   ياجتمـاع  يها . با حضور شبكهآيدوجود ميبهآن و مانند  ،طرف مقابل

ويـژه   بـه  نيز، بدن ييبايز يها لئاديا ،)microcelebrity( 9هاسلبريتيي و پيدايش خردهتيسلبر
 صورت به ها لئاديا يتمام ةارائ كهيا گونهبه ،اند كرده دايتنوع پ يا شكل گسترده به ،زنانبراي 
. شـود مـي  تـر  بـيش » اضطراب زيبـايي «باعث  ها خود با آن ةسيامكان مقا و افزايشزمان  هم

ترين صورت اضطراب سـاختاري   مهم» اياضطراب مخاطره«هاي فردي، بر اضطراب علاوه
در  ،)Beck 1992( مـدنظر بـك   كـه بـرخلاف مخـاطرات    ايرانـي اسـت  اي در فضاي شبكه

 راكـاربران معتقدنـد ايـن مخـاطرات     . انـد  و ملـّي  ،يسـاختار ي، ن ـيع ياريبس ـهـاي   نمونـه 
. از نظـر كـاربر   اسـت  مردم ةعامگير  دامنمعمولاً ها  اما نتايج آن ،ندكنمندان ايجاد مي قدرت

 .سـت ين ري ـهنـوز فراگ  ،مخـاطره وجـود دارد   از بك فيكه در تعر ،يجهان يوستگيپ يرانيا
 يمحيط ستيز يها يآلودگ يو حت ،يكاريبم، فقر، رتوجنگ،  چون هم يمخاطرات ساختار

 »ريناپـذ  برگشت«و  ،»ريفراگ« ،»يدائم«اما  اند، يو خارج يداخل يها قدرت يرگذاريبه تأث منوط
  . پذيرندرييتغ يو داخل يخارج استيدر س ها گذاري سياست رييبلكه با تغنيستند، 

 يهـا  كمكصورت  هكه خود را ب ،»عاملانه«شفقت  :فضا در ورزيشفقت هايصورت
 يحقـوق  ،هاي طبيعي و غيرطبيعـي) بضاعت يا در زمان بحراني (بيماران خاص، افراد بيمال
و حتـي   ،ديـده) بيو آس ـ هيحاشدر يها گروهديگر و  ، خشونت خانگيمندان كودكان، سال(

كـه  د شوميرا موجب  يياهاصد شدن دهيشن ،دهداي نشان ميبخشي در فضاي شبكهآگاهي
شـفقت  » ةغيرعاملان«ازطرفي صورت  .شوندميتر منعكس  كم معمولاً يرسم يها در رسانه

 يِدفـاع سـازوكار  بـا  خـود   ياجتمـاع  تيبـا كاسـتن از مسـئول    ي دارد. افـراد تـر  بيشنمود 
بـر   يكنند كه با اقـدامات خـود مرهم ـ  مي نيرا تحس يمشفق گرانِيد اي يگريد ،يراشت ليدل
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در  رانيفق يروز قبل را برا ةنرفتفروش يها كه هر صبح نان يدار مغازه :اند ديگران يهازخم
 اي كند،آوري ميرا در طبيعت جمع ي رهاشدهسيگارها، فردي كه تهگذارد يم ابانيخ ةگوش
 تيو خاص ـ يشگير يبجاكه  ازآن. واناتيح يحت و ،نمندان، معلولا با سال يو مهربان يدل هم
» مشـدد  يسرشـدگ « شـود، مـي آور رنـج  يها هجوم صحنهي در فضاي مجازي سبب نيب ذره
 ةگفت ـ بـه بـاوجوداين   شـود. ترين آسيب روحـي مـي   مهمي است كه سبب تحمل كمكار  راه

 مشـترك  يو روح ـ وحـدت كاربران خود در جهـان   انيدر م نترنتيا )Skog 2001(اسكاگ 
 گانـه يب ني ـا از شيپكه تا  ياست. افراداز اتفاقات شكننده  ياريوجود آورده كه دربرابر بس به

حساب  ما به كانينزد از اكنون ميها نداشت آن يبا زندگ ييآشنا گونه چيو ه شدند يمحسوب م
 تـوان  يشـفقت را م ـ « .ميافت ـمـي رنج و شـفقت  به ها  آن يها خاطر رنج به نيو بنابرا آيندمي
 »دينام )rational benevolence(ي عقلان يپرستآن را نوع توان يدانست كه م يزيبه چ كينزد

)cited Archer 2018: 3.( از  شـدن  محروم اياز آن  يوجود دارد كه دور يجهان يخوب ينوع
 يگـر يرا در د يت ـيمحروم نيشود كه چن ـمي ياددر افر »جهاني شفقت«آن باعث احساس 

كـه در   ،يكودك كرُد سور ري. تصوراه است با خشم و نفرت هم و معمولاً كنند يمشاهده م
در جنـگ در نقـاط    ري ـدرگ غرق شد، مردمِ ايدر در يپناهندگ يتلاش برا درپي 2015سال 

 2018ترامـپ در سـال    يضـدمهاجرت  نيقـوان  علـت  كه بـه  يكيمكز يا خانواده اي ،مختلف
بـه  را خشم و نفـرت   ها مانند اينو  ،و جان خود را از دست دادند نندنتوانستند مهاجرت ك

 ايجنگ  يقربان كه نيبدون ا يكودك مرگ اي. آانگيزانندبرمي مداراناستيو اقدامات س نيقوان
احسـاس   آن از پـس موجـب خشـم و نفـرت و    تا اين اندازه  تواند يمهاجرت باشد م نيقوان

 )Ekman and Ekman 2017( ماننـد اكمـن و اكمـن    يد؟ كسانشومردم جهان  انيشفقت درم
، خـانواده و  مـان (مـثلاً   مـا فراتـر از خـانواده    ينگران ةرا معادل گسترش دامن يشفقت جهان

 ةنـد يفزا يـي گرا از عام  يرا ناش يشفقت جهان توان يم نيبرا. بنادانند يم ها بهيدوستان) به غر
  دانست. متأثر از فضاي مجازي
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  اي ايراني. وضعيت الگوهاي نوظهور ساختار عاطفي در فضاي شبكه3 نمودار

 
  هاي اجتماعي بر ساختار عاطفي ايرانيمدهاي نهايي تأثير شبكهآ . پي4نمودار 

گيري شكل گسترش جامعة مدني و شكلهاي جمعي بهصورت
 هاي عقلانيجريان

 هاي جسمي و روحيبخشيشكل خودتحققصورت فردي به

الگوهاي 
 نوظهور 

 شدن اميد تروماسازي، ايجاد خير و شرهاي متناوب، و منقطع

 از ناكامي حاصل ساختارهاي كلان شدن خشم نسلي به خشم ناشي تبديل

 ةملغم شود.يسازي و توهين مگرايانه سبب ديگريخشم مطلق
عواطف 
منفي و 
 مثبت

هاي ملال، هاي روزمره به ملال ناشي از ناكامي، تجميع صورتتبديل ملال
 هادربرابر آن و مقاومت

 هاي شفقت عاملانه، شفقت غيرعاملانه، و شفقت جهانيصورت

 گيري مخاطرة عيني، ساختاري، و ملي هاي فردي و شكلشدن اضطرابعمومي

شدن و روزمره
آمدن الگوهاي سطحبه

 رسوبي

فردي/ 
 شدنجمعي

شدن امر عمومي
 شخصي

محلي/ 
 شدنجهاني

گراشدن درون و هم
 گانهبين الگوهاي سه

رابطة ديالكتيكي با 
 ساختارهاي كلان

قدرت/ 
 مقاومت

هاي اجتماعي بر تأثيرات شبكه
 گانهسه ساختار عاطفي

 گرايي/ انفعالعمل
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  گيري . نتيجه6
 ، كـه ساختار احساس ويليامز را در فضـاي مجـازي ايرانـي    ةدر اين مقاله كوشيديم تا نظري

كه بسياري از ايـن   اين رغم بهنشان و بسط دهيم. است، خودابرازي ايرانيان  ةترين عرص مهم
 لي ـدل بـه  ،انـد هكـرد  جـاد يا يحت ـ اي ـكرده  ديتشد ياشبكه يفضا يهاتيخاصرا ها ويژگي
بـه   ميتعم ـ تيشده قابل ييشناسا يِعاطف ساختار ايراني يمجاز و يواقع يفضا بودن متداخل

 احسـاس  ساختار ةينظر يمفهوم ابعاد بررا  ها آن ميتوانيو م رددا را انيرانيا ةفرهنگ روزمر
  . مييفزايب امزيليو

و از دارد همـواره رو بـه آينـده    دارد، كه پايداري نسـبي   ساختار عاطفي ايراني ضمن اين
 يروهـا يبا ن يساختار عاطف ةرابط ،كنش عواطف برهم ةشود كه نتيجدرون دچار تغييراتي مي

سه الگـوي   فضاست. نيشده در ا كار گرفته به يها شيوه وكار  راه كيالكتيد وكلان  يساختار
اند تـا الگوهـاي   سبب شده نوظهورالگوهاي ويژه  بهو  رندگذا ميديگر اثر  آمده بر يكدست هب

هـاي فضـاي   ند. هر سـه الگـو خصـلت   شورسوبي و مسلط از درون دچار تغييرات بسياري 
سـازي فضـاي مجـازي باعـث تشـديد      خاصيت گروه مثلاًاند. مجازي را در خود حل كرده

 ،اند الگوهاي رسوبياز كه  ،ساز و اتوپياسازگرايي شده و اين باعث شده تا نگاه اسطوره مطلق
دادن خـويش   ما وارد شوند. توجه به اصالت و تلاش بـراي اصـيل نشـان    ةبه زندگي روزمر

 ةشمايلي فضا و امكان ابـراز و مقايس ـ دليل خاصيت  راه حساسيت دربرابر عدالت نيز به هم به
ساز شبكه باعث شـده تـا   خاصيت عموميت سانهمان بهده است. شخويش با ديگران رايج 

و  ورزي، كـالايي عشق و غيـرت  چون هم ،امور شخصي موجود در الگوهاي رسوبي خانواده
 چـون  هـم هـاي شخصـي   سياسي و سپس عمومي شوند. در الگوهاي نوظهور نيز اضـطراب 

را در  ييهـا افزايـي هـم  چنين همهاي اجتماعي اند. شبكهراب زيبايي عموميت پيدا كردهاضط
 مثلاً .اند    ساخته اليس را هاآن ينوع و به اندآوردهوجود  هب گانهسه يالگوها انيدرم زين ودرون 

ســو خاصــيت انــد. ازيــكافزايــي شــدهبــا قــدرت دچــار هــمدرگيــري الگوهــاي رســوبي 
شـود و   تـر  بـيش بخشانه و فردگرايانه سبب شده تا خودنمايي براي كسب اصالت  تحقق خود

احسـاس عـدالت دچـار     ،مداوم خود با ديگـري  ةخاصيت بينامتني و مقايس ليدلبه ،ازطرفي
تـر  ايرانـي عناصـر محلـي    ةطنزگويي نيز كـه در شـبك   ةاست. روحي شدهبسياري  مشكلات

 ويـژه بـا قـدرت و بـه   درگيري  سبب ،گرفته استكار  و گروتسك را به ،هجو، هزل چون هم
ملال نيز ديده  چون همافزايي در درون عواطف نوظهور قدرت ساختاري شده است. اين هم

شـود. اميـدورزي   شـدن مرزهـا ديـده مـي     افزايي و سيالشود. ازطرفي ميان الگوها نيز هممي
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بـا تروماسـازي در   ديگـر   اي و نيـز ازطـرف  الگوهاي رسـوبي اسـطوره   علتطرف به ازيك
 ةكـه الگوهـاي مسـلط نيـز شـيو      و درحـالي شـده  الگوهاي نوظهور دچار انقطاع و تنـاوب  

كننـد.  اميدورزيِ خود (اميد عمومي يا اميدورزي مطابق با خواست حاكميت) را ترويج مـي 
الگـوي رسـوبي، گفتمـان رسـمي (الگـوي       مثابـة  سازي بهگرايي در اسطورهمطلق چنين هم

نفـوذ   از تـوان يم ـ گـر يد يسـو ازشود. ساز ديده ميو نيز الگوهاي نوظهورِ ديگري ،مسلط)
زمان  عبارتي حضور هم اي و مقاومت كاربران دربرابر آن و بهگفتمان مسلط در گفتمان شبكه

ي اشـبكه خاصيت  علت هزمان ب از الگوها هم يبرخ .گفت سخننيروهاي قدرت و مقاومت 
 شـكل بـه اند. شبكه باعث افـزايش اميـدورزي   تغييراتي شده در دو بعد فردي/ جمعي دچار

مدني  ةديگر افزايش ظرفيت عقلانيت جمعي و جامع هاي فردي و ازسويبخشيخودتحقق
ويژه همـواره   بهو  ردديالكتيكي ميان ساختارهاي كلان و عواطف وجود دا ةشده است. رابط

كه خود را در خشـم و مـلال ناشـي از     اند عواطف منفي واكنشي دربرابر ساختارهاي كلان
اسـاس  بردهنـد.  اي ملي و سـاختاري نشـان مـي   هاي مخاطرههاي ساختاري يا ترسناكامي

ي فضـا كاربران ايراني در  ةتجرب مهم يهادوگانه ازتوان گرايي/ انفعال را مي ، عملمشاهدات
هاي   از ويژگي تواننداميد و شفقت مي چون همعواطف مثبت فضاي مجازي . ستمجازي دان

ديگـر   ند و ازطـرف منجـر شـو  عملـي بـه تغييـرات مثبـت      صـورت  بـه و كنند فضا استفاده 
اند. درنهايت امـر محلـي/   هاي انفعاليمسئوليتي اجتماعي و سرشدگي مشدد فضا صورت بي

  اي بر ساختار عاطفي دانست.فضاي شبكه آثار مهم يهاجلوه از توانيرا م يجهانملي و 
 سـاختار  از امزي ـليو مـدنظر  ابعـاد پـژوهش بـر    ني ـدر ارا  شدهياد ابعاد از يمهم بخش
 از برآمده زين و محصول او مدنظر ةگان سه يساختارها دنيد اليسويژه  به و ميافزود احساس
 يدر سـاختار عـاطف   نيادي ـبن راتييمهم در تغ يعامل يمجاز يفضا. است تاليجيد فرهنگ
 نيا ةمحرك موتور ،فروبست ايدن از چشم امزيليو كه نيا از پس ييهادهه در كه استجوامع 

  . شد نياديبن راتييتغ
  
  ها نوشت پي

 

هـاي  كـم از يكـي از شـبكه    سـت درصد مردم ايران د 70 ،1398نظرسنجي ايسپا در سال برطبق . 1
  كنند.اجتماعي استفاده مي

در فضاي مجازي مانند سـاختن   مند قدرتهاي  گروه  ةشد ريزي هاي سيستماتيك و برنامه دخالت. 2
  سازي. و درنتيجه جريان ،محتواهاي مشخص  ةمند، ارائهدفهاي كاربري حساب
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دهنده و هنجاربخشي كه در يعني اصل نظم) 2000، 1962هاي مدنظر برنشتاين ( مقولهمترادف با . 3
  تمامي نهادهاي جامعه جريان دارد.

  .نگار نيز هستندهاي قبيحگران فيلم هاي مجازي يا بازيهاي مرجع شامل شاخاين گروه. 4
  .كنندمي رمعموليغ رفتارهاي منظور كسب شهرت و درآمد كلان به در فضاي مجازي كه كساني. 5
دلايل مختلف ساختاري رايج شـده و ويژگـي بـارز آن     هاي خاص كه بههنگفرزبان رايج خرده. 6

  .تسواژگان شهواني ا ةوسيلهتوصيف امور ب
شـوند از   دانشمندان ايراني يا خارجي قـرون گذشـته و حاضـر سـاخته مـي      بارةطنزهايي كه در. 7

  .هاست نمونه  اين
 در مـدلول  و دال ميـان  نسـبت را سـاني   يـك كه  يرسپ ةنظري اساس بر ساختمحقق اصطلاحي .8

و  ،شـخص  يخي،تار ةدور واقعه، احساس، تفكر، يك تصويري ديدن با مخاطب. داندمي آيكون
  .آوردمي خاطر را به ينمانند ا

 كردن محتوا، جمع يدكه به تول است، اين مانند و ،واينر اينفلوئنسر،)، مختلف هايحوزه(در  بلاگر. 9
 گروه ها سلبريتي چون هم و رسد ميبه درجات مختلف ثروت  وپردازد  مي يتو محبوب ،دار طرف
  .شونديم يتلق ي،ظاهر و سبك زندگ يالگو ويژه به و مرجع
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