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Abstract 

This comparative research examines the socio-cultural challenges confronting the 
administrative systems of Iran and Iraq in adjudicating administrative violations. 
Through a descriptive-analytical and comparative methodology, the study identifies 
key obstacles—such as discriminatory cultural norms, weaknesses in legal 
frameworks, organizational corruption, and gaps in education—that impede fair and 
effective handling of misconduct by public officials. Findings highlight deficiencies 
in independence and impartiality of adjudicatory bodies, lack of procedural 
guarantees, non-public hearings, inadequately reasoned decisions, and fragmented 
oversight mechanisms. The paper concludes with recommendations for 
strengthening social supervision, enhancing legal structures, promoting 
organizational culture reform, and integrating social theories of deterrence to foster 
good governance and respect for citizens’ rights. 
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Introduction 

Administrative systems play a pivotal role in ensuring accountability, transparency, 
and citizen trust in government institutions. In Iran and Iraq, reforms in public 
administration have heightened the need to address administrative misconduct 
through culturally informed and socially sensitive frameworks. Administrative 
violations—defined as unlawful or undesirable acts by government bodies—
undermine institutional integrity and public confidence. This study aims to dissect 
the socio-cultural impediments to effective administrative adjudication in both 
countries, asking: What cultural, legal, and organizational factors obstruct fair and 
impartial resolution of misconduct cases? By contextualizing these challenges 
within the legal traditions of Iran and Iraq, the research seeks to inform policy 
measures that align administrative justice with societal values and international 
standards of fair trial. 
 
Materials & Methods 

A qualitative, comparative design guided this investigation. Data sources 
comprised legal texts (laws, regulations, and procedural codes), judicial opinions 
(from Iran’s Administrative Violations Law and Iraq’s 2015 Administrative 
Violations Act), academic literature, and reports by oversight agencies. Three 
analytical stages were employed: 

Documentary Analysis: Primary legal documents and regulations governing 
administrative misconduct in both jurisdictions were systematically reviewed to 
extract institutional structures, procedural safeguards, and sanctioning mechanisms. 

Descriptive and Analytical Synthesis: Findings from the legal review were 
organized to identify patterns of cultural bias, procedural gaps, and organizational 
vulnerabilities. Key variables included independence of adjudicatory panels, 
accessibility of hearings, publicness of proceedings, and quality of judicial reasoning. 

Comparative Evaluation: Cross-country contrasts were drawn to discern 
common challenges and jurisdiction-specific anomalies. Thematic coding allowed 
for the derivation of socio-cultural and structural indicators influencing 
administrative justice processes. 

Validity was ensured through triangulation of sources and peer review by 
subject-matter experts. Ethical considerations included non-attribution of sensitive 
case data and adherence to local confidentiality standards. 
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Discussion & Result 

Discriminatory Culture and Biased Adjudication: In both Iran and Iraq, 
deeply ingrained social hierarchies influence the composition and decision-
making of administrative panels. Appointments by executive officials, coupled 
with absence of independent nomination bodies, create perceptions of partiality. 
Instances where adjudicators had prior involvement in investigative functions 
further erode impartiality. 

Weak Legal Frameworks: Procedural rules are broadly defined, leaving 
significant discretion to panels. Crucial safeguards—such as the right to legal 
representation, formal notice periods, and defined pre-hearing procedures—are 
either absent or vaguely articulated, contravening principles of due process. Unlike 
criminal courts, administrative proceedings lack universal admission of public and 
oral hearings. 

Non-Public and Non-Personal Hearings: Both countries permit non-public, 
remote, or paper-based adjudication, undermining transparency and citizens’ 
confidence. The lack of stipulated timeframes for hearing notices, evidence 
submission, and decision issuance contributes to protracted delays and backlogs. 

Insufficiently Reasoned Decisions: Although regulations call for reasoned 
rulings, in practice decisions are often terse and devoid of legal citations. The 
requirement to include “familiarity with legal matters” without mandating 
professional legal qualifications for panel members results in inconsistent 
application of legal norms. 

Fragmented Oversight: Dual oversight by non-judicial supervisory bodies (e.g., 
high supervisory boards) and judicial review courts (e.g., administrative justice 
tribunals) creates jurisdictional ambiguities. Supervisory boards can unilaterally 
annul panel decisions, while administrative courts provide only formalistic appeal, 
extending case durations to over two years. 

Organizational Corruption and Education Gaps: Corruption network dynamics 
and lack of systematic training on ethics and citizen rights exacerbate procedural 
vulnerabilities. Low awareness among public servants of administrative law provisions 
diminishes voluntary compliance and acceptance of institutional sanctions. 
 
Conclusion 

The comparative analysis reveals that cultural biases, procedural deficiencies, and 
weak oversight mechanisms jointly hinder effective resolution of administrative 
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violations in Iran and Iraq. To cultivate good governance and uphold citizens’ rights, 
the study recommends: 

Establishing independent selection bodies for adjudicator appointments to 
safeguard impartiality. 

Codifying detailed procedural guarantees: clear notice periods, public hearings, 
legal representation rights, and strict timelines for decisions. 

Mandating presence of qualified legal professionals on panels and enforcing 
reasoned, citation-based rulings. 

Consolidating oversight under a unified, transparent judicial review structure to 
prevent conflicting interventions. 

Implementing comprehensive training programs on administrative ethics and 
citizen rights, and promoting organizational cultures that value accountability. 

Integrating deterrence theories by aligning severity and proportionality of 
sanctions with rehabilitative alternatives, such as administrative suspension or social 
service obligations, to balance punitive and reformative aims. 

Such reforms can strengthen administrative justice systems, enhance public trust, 
and contribute to broader socio-economic stability in both nations. 
 
Bibliography 

Ansari, Vali Allah (2007). General Principles of Administrative Law. Tehran: Mizan Publications, 
6th ed. [in Persian] 

Antonio Casses,(2003), International Criminal Law, Oxford University Press. 

Bolk, Bernard (2006). Penology. Translated by Najafi Abrandabadi, Ali Hossein. Tehran: SAMT 
Publications, 6th ed. [in Persian] 

Eraghi, Ezzatollah et al. (2007). An Introduction to Social Security Law. Tehran: Institute for 
Advanced Social Security Research. [in Persian] 

Fazaeli, Mostafa (2008). Fair Trial in International Criminal Courts. Tehran: Shahr Danesh. [in 
Persian] 

Friedman, Lawrence (2007). Deterrence. Translated by Asgar Ghahramanpour Bonab & Rouhollah 
Talebi Arani. Tehran: Strategic Studies Research Institute Publications. [in Persian] 

Ghorbani, Farajollah (1992). Uniform Decisions of the Administrative Justice Court. Tehran: 
Ferdowsi Publications, 1st ed. [in Persian] 

Gorji, Ali Akbar (2009). In Pursuit of Constitutional Law. Tehran: Jangal Publications, 1st ed. [in 
Persian] 



311  Abstract 

 

Gorji, Ali Akbar & Fathi, Younes (2015). "Pathology of the Trial Process in Administrative 
Violation Boards: Reflections on an Ideal Model", Administrative Law Quarterly, Year 3, No. 
9. [in Persian] 

Hedavand, Mehdi & Aghaei Tough, Moslem (2010). Specialized Administrative Courts in Light of 
Fair Trial Principles. Tehran: Khorsandi. [in Persian] 

Hedavand, Mehdi & Mashhadi, Ali (2016). Principles of Administrative Law in Light of the 
Administrative Justice Court Rulings. Tehran: Khorsandi Publications, 4th ed. [in Persian] 

House, R.J., Hanges, P.J., Javidan, M., Dorfman, P.W., & Gupta, V(eds.). (2004). Culture, 
Leadership, and Organizations: The GLOBE Study of 62 Societies. Thousand Oaks: Sage 
Publications. 818 pages. 

Khodadad Hosseini, Seyed Hamid & Farhadi Nejad, Mohsen (2001). "Investigation of 
Administrative Corruption and Methods of Controlling It", Modares Humanities Journal, No. 
18, Spring. [in Persian] 

Khosravi, Ahmad (2013). "Legal Pathology of Specialized Administrative Courts in Iran and 
Presentation of a Unified Administrative Procedure (Comparative Study with English Law)", 
Ph.D. Dissertation in Public Law, University of Tehran, Farabi Campus. [in Persian] 

Kordenaeij, Kourosh (2007). Administrative Violations of Government Employees and the 
Procedure for Handling Them. Tehran: Aron Publications, 1st ed. [in Persian] 

Mahmoudi Janaki, Firouz & Aghaei, Sara (2008). "Investigation of the Theory of Punishment 
Deterrence", Law Quarterly, Vol. 38, No. 2, Summer. [in Persian] 

Mola Beygi, Gholamreza (2013). Scope of Jurisdiction and Grounds for Reviewing the Annulment 
of Regulations in the General Board of the Administrative Justice Court. In Administrative 
Law Thoughts (Collection of Articles). Tehran: Majd Publications. [in Persian]* 

Naeimi, Omran & Parto, Hamidreza (2017). Social Security Law with Emphasis on Insurance. 
Tehran: SAMT Publications. [in Persian] 

Nekouei, Mohammad (2013). A New and Analytical Perspective on the Law of Handling 
Administrative Violations. Tehran: Ofogh Andisheh, 1st ed. [in Persian] 

Ostovar Sangari, Kourosh (2016). Social Security Law. Tehran: Mizan Publications, 5th ed. [in 
Persian] 

Ramazan Moghaddam Vajari, Yasaman & Janipour, Mojtaba (2017). "The Relationship Between 
Social Factors and Awareness of Laws with Awareness of Citizenship Rights Among Citizens 
of Rasht City", Sociological Studies, No. 34, Spring. [in Persian] 

Rostami, Vali, Aghaei Tough, Moslem, & Latifi, Hasan (2009). Fair Trial in Specialized 
Administrative Courts. Tehran: Gerayesh Publications. [in Persian] 

Sabzevari-Nejad, Hojjat (2017). "The Position of the Principle of Proportionality of Crime and 
Punishment in Iranian and English Criminal Law", Judicial Law Perspectives Bi-quarterly, 
Nos. 77 & 78, Spring and Summer. [in Persian] 



Abstract  312 

 

Sadeghi-Moghaddam, Mohammad Hassan & Nader Mirzadeh Kouhshahi (2017). Procedure for 
Handling Administrative Violations of Government Employees. Tehran: University of Tehran 
Press. [in Persian] 

Sara, Joseph, Jonney, Schultz, Melissa, Castan,(2005), the international convenient of civil and 
Political Rights, cases materials and commentary, Oxford University Press, Second edition. 

Varvaei, Akbar & Hariri, Mehdi (2016). Fair and Equitable Trial. Tehran: Ariadad Publications. [in 
Persian] 

Yavari, Asadollah (2008). "Observance of the Principle of Presumption of Innocence in French 
Quasi-Judicial Proceedings in Light of the European Convention on Human Rights", Legal 
Research Journal, No. 49. [in Persian] 

Yazdian Jafari, Ja'far (2009). "The Process of Punishment Deterrence (Obstacles and Limitations)", 
Police Knowledge Quarterly, Year 11, No. 4, Winter. [in Persian] 

 



  

 

  ، پژوهشگاه علوم انساني و مطالعات فرهنگييفرهنگ يپژوه جامعه
  1404تابستان ، 2، شمارة 16نامة علمي (مقالة پژوهشي)، سال  فصل
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  اداريدر رسيدگي به تخلفات 

  اجتماعي در ايران و عراق - با رويكردي فرهنگي
  *علي فقيه حبيبي

  ***معتز موفق خليل ،**وجيهه محسني

  چكيده
امروزه به لحاظ تحول در نظام اداري ايران و عـراق، مطالعـه چـالش هـاي نظـام اداري در      

احساس  با رويكردي فرهنگي و اجتماعي بيش از هر زمان ديگر رسيدگي به تخلفات اداري
موجـود   شود.زيرا وجود نظام اداري مطلوب در ايران و عراق مستلزم بررسي چالشهاي مي

بـه   در هر دو كشـور  اين دو كشور مي باشد. تخلفات اداري در رسيدگي به تخلفات اداري
لتـي و سـاير نهادهـاي عمـومي     جهت عملكردهاي نامطلوب يا غيرقـانوني سـازمانهاي دو  

پرسش اصلي اين پژوهش در باب بررسي چالشهاي نظام اداري  شود. از اين رو تعريف مي
اجتماعي در ايران و عراق اسـت. در   - در رسيدگي به تخلفات اداري با رويكردي فرهنگي

نفـوذ   ي،ل ـيو تحل يفيبـه روش توص ـ اين پـژوهش  پاسخ به اين سوال بر اساس يافته هاي 
گ تبعيض آميز، ضعف ساختار قانون، فساد سازمان دهي، نقـص آمـوزش بـه عنـوان     فرهن

اجتمـاعي در  –چالشهاي نظام اداري در رسيدگي به تخلفات اداري با رويكـردي فرهنگـي  
 استنباط و اسنتاج گرديد. ايران و عراق
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نظـارتي،  ، رويكردي فرهنگي و اجتماعي، مراجـع  يتخلفات ادارنظام اداري،  ها: دواژهيكل
 .ايران، عراق

  
  و بيان مسئله مقدمه. 1

مناسبات  نيو ارباب رجوع و همچن انيبه متقاض ييپاسخگو يهر كشور برا يادار نظام
 ـ كي يدارا گر،يكديو رفتار متقابل همكاران با  يادار اسـت كـه عـدم     يسلسله مقررات
در رسيدگي در كارها خواهد شد.  يانضباط يو ب يعموم يتيها موجب نارضا آن تيرعا

به تخلفات اداري توجه به رويكرد فرهنگي و اجتماعي بسيار حائز اهميت اسـت. فلـذا   
در رسيدگي به تخلفات اداري، هم به منظور تشديد مسئوليت پذيري مقامات عمومي و 

موضـوع   هم رويكرد فرهنگـي و اجتمـاعي،   جلوگيري از فساد و تخلفات مالي بيشتر و
آن در  يـك و بنـد   9مقـرر در مـاده    هـات ينباز ت يكيبه عنوان  ياز خدمات دولت اخراج

مطـرح بـوده و تحـت عنـوان      1372-9-23مصـوب   يبه تخلفات ادار يدگيقانون رس
خـدمات   تيريقـانون مـد   5شناخته شده است. مطـابق مـاده   » اخراج از دستگاه متبوع«

  كه: دهيگرد نييشرح تب نيبد يي، دستگاه اجرا1386-7-8مصوب  يكشور
 ـمؤسسـات   ،يها، مؤسسات دولت ـ زارتخانهو هي: كلييدستگاه اجرا  يعمـوم  ينهادهـا  اي

ها مستلزم ذكر  كه شمول قانون بر آن ييها دستگاه هيو كل يدولت يشركت ها ،يردولتيغ
 ـنفـت ا  يشركت مل لينام است از قب حيتصر ايو   يسـازمان گسـترش و نوسـاز    ران،ي
  شوند. يم دهينام ييرادستگاه اج ،يدولت يها مهيها و ب بانك ،يبانك مركز ران،يا عيصنا

مربـوط بـه    ،يبـه تخلفـات ادار   يدگيقانون رس 9اخراج از دستگاه متبوع مقرر در ماده 
 رد،يگ يكه موضوع اخراج قرار م يشود. شخص يم يدولت يها سازمان ريو سا ييدستگاه اجرا

آمـده اسـت.    يخـدمات كشـور   تيريقانون مد 7آن در ماده  يقانون فيكارمند بوده و تعر
است كه بر اساس ضوابط و مقررات مربوط  ي: فردييكارمند دستگاه اجرا« ماده: نيا بقمطا

 يم رفتهيبه خدمت پذ ييدستگاه اجرا كيدر  تداريقرارداد مقام صلاح ايبه موجب حكم و 
در حقـوق   يادار تنبيهـات  نيهمتراز م ياز آنجا كه موضوع اخراج از خدمات عموم» شود.

و  يبدو يها تيأهمچون ه يو اعتراض به آن، در مراجع يدگيشود، رس يمحسوب م رانيا
 يبـه عنـوان مرجـع عـال     يعـدالت ادار  وانيد زيو ن يبه تخلفات ادار يدگيرس دنظريتجد

حـاكم بـر    ييقضـا  هي ـوجود، مطالعه و ملاحظه رو نياعتراض، صورت خواهد گرفت. با ا
نظـام اداري در   گسـترده  يهـا  چـالش  ياي ـگو ران،ي ـدر حقـوق ا  ياخراج از خدمات دولت
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 يكه دادرس نيباشد. از جمله ا يم رسيدگي به تخلفات اداري با رويكرد فرهنگي و اجتماعي
 زي ـمنصـفانه و عادلانـه نبـوده و ن    يمنطبـق بـر اصـول دادرس ـ    ،يدگيموجود در مراجع رس

مربوطـه متصـور    يدگيدر مراجع رس يافتراق يفقدان دادرس در خصوص يمشكلات اساس
  .ميآنها هست يپژوهش به دنبال بررس نياست كه در ا
مناسبات  نيو ارباب رجوع و همچن انيبه متقاض ييپاسخگو يهر كشور برا ينظام ادار

 يدارا ،و حفظ رويكردهاي فرهنگي و اجتمـاعي   گريكديو رفتار متقابل همكاران با  يادار
 ـ يعموم يتيموجب نارضا ،ها آن تياست كه عدم رعا يسلسله مقررات كي  يانضـباط  يو ب

 يها أتيهمچون ه ي، در مراجعتخلفات اداري و اعتراض به يدگيرسدر كارها خواهد شد. 
به عنـوان مرجـع    يعدالت ادار وانيد زيو ن يبه تخلفات ادار يدگيرس دنظريو تجد يبدو
اسـاس مفروضـات اساسـي ايـن پـژوهش       بـر ايـن   اعتراض، صورت خواهد گرفت.  يعال

چالشهاي نظام اداري در رسـيدگي بـه تخلفـات اداري بـا رويكـرد       اند از اينكه: اولاً عبارت
نفود فرهنگ تبعيض آميـز، ضـعف سـاختار قـانون،      فرهنگي و اجتماعي در ايران و عراق ،

كور بايـد فرهنـگ   براي رفع چالشهاي مـذ  نقص آموزش مي باشد. ثانياً فساد سازمان دهي،
سازماني ارتقاء و نظارت براي اجـراي قـانون تخلفـات اداري بايـد وجـود داشـته باشـد و        
حكمراني مطلوب رفع چالشهاي نظام اداري در رسـيدگي بـه تخلفـات اداري بـا رويكـرد      
فرهنگي و اجتماعي در ايران ميتواند نقش موثري داشته باشد. اين پژوهش به دو دليل انجام 

اول به آن جهت كه پژوهش حاضر به موضوع رويكرد فرهنگي و اجتماعي بـه  شده است: 
تخلفات اداري در نظام حقوقي ايران و عراق مي پردازد؛ رويكردي كه تاكنون به آن توجـه  

در  نشده است. دوم از جنبة نتايج عملي حاصل از توجه به رويكـرد فرهنگـي و اجتمـاعي   
  دهد. داشتن حكمراني مطلوب است كه اين پژوهش به دست مي قانون تخلفات اداري،

  
 پژوهششناسي  روش .2

توصـيفي   ،ياسناد ليبه هدف پژوهش از سه روش تحل لين يو برا يفيپژوهش، ك نينوع ا
آثار و نوشـته هـا و    يپژوهش شامل تمام يبهره گرفته شد. جامعه آمارو تحليلي و تطبيقي 

جمـع   يمنظـور در بـرا   نيو عراق بوده اسـت. بـد   رانيا يبا نظام ادارمرتبط منابع حقوقي 
مناسب از منابع مرتبط با موضوع پـژوهش بصـورت هدفمنـد     يها نمونهاطلاعات،  يآور

بدسـت آمـده در    ياستفاده شد و داده هـا  يبردار شيثبت داده ها از فرم ف يانتخاب و برا
 يـي پـژوهش حاضـر از نـوع روا    ييروا .ديگرد ريو تفس ليبه طور مستمر تحل قيطول تحق
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مقاله انجام شد. و سپس داده ها  سندگانيداده ها توسط نو ليمنظور تحل نيبود و بد يدرون
از آنهـا   ريمتخصص قرار گرفت تا آنان صحت داده ها و تفس دياسات اريآنها در اخت ريو تفس
و صـاحب   دياتانجام پژوهش پس از مشـورت بـا اس ـ   يملاحظات عمل در .ندينما دييرا تأ

در خصوص عنوان ساخته شده پرداختـه   ينظر ينظران در انتخاب موضوع، به مطالعه مبان
اسـتخراج   يپژوهش متناسب با پرسش و هدف پژوهش در مرحله نخست برا نيشد. در ا

توصيفي  يفيمنابع پژوهش از روش ك ياسناد ليضمن مطالعه و تحل ،چالش ها و راهكارها
از روش تطبيقـي  داده  قي ـروش تحق رداده هـا د  ليروش تحلكه . دياستفاده گردو تحليلي 

هـر بخـش از    يجزء با معن نيمفهوم به كوچكتر نيتر كياختصاص نزد ياست كه به معنا
  .باشد يشده م يگردآور يداده ها

  
 پژوهشهاي  يافته .3

  مفهوم رويكرد فرهنگي اجتماعي نظام اداري 1.3
از يك سو مستلزم شناخت مفهـوم   در نظام اداري اجتماعي –ي رهنگرويكرد فدرك مفهوم 

باورهـا   فرهنگ و از سوي ديگر شناخت نظام اداري است. فرهنگ مجموعه اي از ارزشها ،
،انگيزه ها رفتارها، تفسيرها يا معاني مشترك از رويدادهاي مهمي تعريف ميشود كه ناشي از 

» ي بـه نسـل ديگـر انتقـال مـي يابـد      تجربيات مشترك اعضاي يك جامعه اسـت و از نسـل  
)House et al, 2004, 494-495( تدهافس ) فرهنگ را برنامه ريزي جمعي  زين) 2010و همكاران

 فرهنـگ در هـر سـطحي،    .ذهن تعريف ميكنند كه گروههاي مردم را از هم متمايز مينمايـد 
 .شـكيل مي.شـود  اجتماعي، ملي نهادي، حرفه اي و سازماني از دو بخش ذهنـي و عينـي ت  
ي اسـت و شـامل   ن ـبخش ذهني كه ماهيت شناختي و انگيزشي دارد جهت دهنده بخش عي

شـامل الگوهـاي رفتـاري و مصـنوعات و      و بخش عينيهاست وري و ارزشبالايه شناختي 
رفتارها و به تازگي  نمادهاست. بيشتر تعاريف مختلف از فرهنگ با تمركز بر لايه ارزشها يا

  )Ibid(سطح ارزش و رفتار تاكيد ميشود.نيز بر هر دو 
 اي ـ نـامطلوب  يعملكردهـا بـا عنـوان    يادار تخلفـات  نظام حقوقي ايران و عـراق،  در

كه در رسيدگي به  شود يم فيتعر يعموم ينهادها ريسا و يدولت يها سازمان در يرقانونيغ
بسـيار حـائز    عـراق  و راني ـا يحقـوق  نظام در ياجتماع و يفرهنگ كرديروتخلفات اداري، 

فلـذا ايـن رويكـرد، بـا تاكيـد بـر        باشد متفاوت اي مشابه است ممكناهميت است چه بسا 
فرهنگ حقوق شهروندي، همچنين قانون با هدف آگاه سـازي جامعـه، دربـاره حقـوق يـا      
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وظايف آنها پاسخ مي دهد. از سوي ديگر با رعايت رويكرد فرهنگـي و اجتمـاعي، قـانون    
ي مناسب را به شكايات مطرح شده در جامعه را فراهم كند. اما در سعي دارد تا بازخوردها

رويكرد فرهنگي تخلفات اداري بعنوان چالشهاي فرهنگي و اجتماعي در جامعه مورد بحث 
قرار مي گيرند كه بطور كلي خانواده، آموزش و پرورش، رسانه ها و ساير عوامل فرهنگساز 

ت اداري نقش اساسي دارند. لازم به ذكر است جامعه در شكل دهي رفتار اجتماعي و تخلفا
بستگي به شئونات فرهنگي هر كشور، رسيدگي به تخلفات اداري ممكـن اسـت بـا تاكيـد     
بيشتر و يا كمتر و نيز يكپارچكي با فضاي فرهنگساز جامعه صورت گيرد كه نظام حقـوقي  

 تخلفـات  قـانون  ياه ـ چالشمهمترين  ،يكل طور بهو عراق نيز از آن مستثني نيستند.  ايران
 و فرهنـگ  بـا  يهمخوان عدم به تواند يم ياجتماع و فرهنگ كرديرو با و عراق رانيا يادار

 نبود و يسازمان فساد ،ييقضا نظام در نقص ،يكاف آموزش و يآگاه عدم جامعه، يها ارزش
 يسـاز  آگاه به ازين ها، چالش نيا با مقابله يبرا. برگردد نيقوان تيرعا به كيتحر و قيتشو

 يهـا  برنامـه  و هـا  اسـت يس ياجـرا  و يسـازمان  فساد با مبارزه ،ييقضا نظام تيتقو جامعه،
  .است يادار تخلفات نيقوان تيرعا به قيتشو

  
هاي نظام اداري در رسيدگي به تخلفات اداري با رويكرد فرهنگـي و   چالش 2.3

  در ايران و عراق اجتماعي
  مراجـع و نفوذ فرهنـگ تبعـيض آميـز در    مراجع   طرفي عدم استقلال و بي 1.2.3

  در ايران و عراق تخلفات اداري  به كننده رسيدگي
  كنند، مراجعي دهند و رأي صادر مي انجام مي  ترافعي  رسيدگيدر ايران و عراق   كه  اجعيمر

بـراي    مراجـع   گيـرد، ايـن   صورت مـي   خصومتي  احراز و يا فصل  هستند يا در آنها تخلفي
و   طرفـي  اسـتقلال و بـي    باشند. اين و بدون تبعيض طرف و بي  بايد مستقل  حقضاوت صحي
  كننـده در مرجـع   اعضاي رسيدگي  و هم  مرجع  طرفي استقلال و بي  شامل  همبدون تبعيض 

  ، محـل  لحاظ سازمان، تشكيلات و بودجـه   تخلفات اداري به  به  شود. هيأتهاي رسيدگي مي
توانـد    امـر مـي    سازمان متبوع خود هستند و ايـن   به  وابسته  و نيروي انساني  جلسه  تشكيل
باشد. مقامات اداري   مراجع  اينو حتي نفوذ فرهنگ تبعيض آميز   طرفي استقلال و بي  ناقض

تأثيرگـذار    مراجـع   طرفـي  توانند بر استقلال و بـي  ، مي بودجه  گيري هيأتها و تأمين در شكل
مقام سازمان متبـوع هيأتهـا     اعضاي هيأتها صرفاً در اختيار وزير و يا بالاترينباشند. انتخاب 

و بدون نفوذ فرهنگ طرف  و بي  بهتر بود انتخاب اعضا با نهادي مستقل  كه باشد، در حالي مي
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  تخلـف   كشـف   ، اعلام و مراحـل  كننده، نبايد در كشف باشد. اعضاي رسيدگيتبعيض آميز 
  رسـيدگي   در جلسـه   از شركت  تخلف  عضو هيأت مدعي  باشند، حال آنكه  داشته  مشاركت

را   قانونگذار راهكارهـايي  هيأتها  طرفي  استقلال و بي  در راستاي حفظ  . البته نشده است  منع
و نظر   كننده نيست اختيار مقام منصوب  : عزل اعضا صرفاً به ؛ از جمله نموده است  بيني پيش

كننـده ذكـر شـده     اعضاي رسيدگي  موارد منع 7، در ماده  لازم است  رت همنظا  هيأت عالي
  كننـده باشـد؛ چـرا كـه      اعضاي رسيدگي و استقلال  طرفي بي  حفظ  تواند متضمن ، مي است
  توانـد نـاقض    كننده مـي  و عضو رسيدگي  متهم  يا كيفري بين  ، دعواي حقوقي قرابت  داشتن

و نفـوذ فرهنـگ     طرفـي  اسـتقلال و بـي    نقـض   شائبه  و استقلال عضو و يا حداقل  طرفي بي
نظـارت و    ديگر در خصوص نظارت هيـأت عـالي    مهم  نكته گردد.  را موجبتبعيض آميز 
  ، با توجـه  است  كردن هيأتهاي رسيدگي  منحل  هيأت در انحلال، بركناري و حتي  اختيار اين

  ديگر با توجه  مهم  شود و نكته  آنها نقض  طرفي بي تواند استقلال و  هيأت مي  اين  تركيب  به
نظارت در اتخـاذ    و توان هيأت عالي  ، صلاحيت قوه قضائيه  امور حقوقي  اداره كل  نظريه  به

  مراجع  اين  طرفي امر استقلال و بي  اين  باشد، كه از انحلال تصميمات هيأتها مي  پس  تصميم
  ).153، 1388،  ازندرياني  كند (گرجي دار مي را خدشه

 
  رسـيدگي  مراجعدر   رسيدگي  از جلسه  نبود اصول و تضمينات مطلوب قبل 2.2.3
 در ايران و عراق تخلفات اداري  به كننده

و   مطلوب و عادلانـه   ياصول دادرس  نياز تضم  و عراق ، قبل رانيدر ا  يدگيرس  در هر مرجع
  و حـق   يدسترس  جمله از نهادي، ناتيتضم و اصول كسريي،  يگديرس ندياز شروع فرآ  قبل

و مطلـوب در    روشـن   يدادرس ـ  نيـي ، آ مراجع  قانون به  تيحاكم  ، اصل در مراجع  يدادخواه
). 407- 408 ،1391،  يي(نكـو   لازم است  در آن مرجع  عادلانه  راه حل  كي  به دنيراستاي رس

و اداره متبوع   دولت  يشاك  مراجع  ني، در ا يدادخواه  و حق  مراجع  به  يدر خصوص دسترس
باشـد،   يبـراي دفـاع از خـود م ـ    أتهايه  نيا  ليتشك  محل  به  مراجعه  بوده و كارمند مجبور به

براي كارمند امكان  ديبا  ندارد. البته  تياهم  يليخ  يكيزيمعناي در دسترس بودن ف  به  يدسترس
  بـه   يو دسترس ـ  يو حقوق  يو اطلاعات لازم براي دفاع قانون  يحضور، دفاع از خود و آگاه

 يدگيرس ـ در ياجتماع و يفرهنگ كرديرو در توانديم افراد يباشد فلذا آگاه  موارد فراهم  نيا
در اسـتانها خـود    دنظري ـتجد  در شهرستانها، شـعب   . نبود شعبباشد موثر يادار تخلفات به
  نيـي آ  نينبـود قواعـد و قـوان    گريد  بيباشد. آس  مراجع  نيا  به  يدسترس  اصل  تواند ناقض يم
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  صـرفاً بـه    نامه نييباشد. قانونگذار در قانون و آ يم  مراجع  نيدر ا  و مشخص  روشن  يدادرس
و   لي ـانتخـاب وك   ، حـق  يدادرس ـ  نيـي و قواعد آ  پرداخته أتهايهاي ه تيو صلاح اتيكل انيب

قـانون    تي ـحاكم  اقتضاي اصـل   كه ي؛ در حال نكرده است انيو... را ب  يحضوري بودن دادرس
  باشد. يم يو اجتماع يفرهنگ كرديرو با  مراجع  نياصول و قواعد در قانون ا  نيا انيب

 
  بـه   كننـده  رسـيدگي   ها در مراجع بودن رسيدگي  غيرحضوري و غيرعلني 3.2.3

 در ايران و عراق تخلفات اداري
  ديگـر از اصـول دادرسـي     و يكي  است  منصفانه  از اصول دادرسي  حضوري يكي  رسيدگي
باشد.  مي  بودن رسيدگي  علني  ، اصل هاست خود مستلزم حضوري بودن دادرسي  كه  منصفانه
  روي مردم است  به  و فرآيند قضايي  رسيدگي  معناي گشودن مرجع  به  بودن رسيدگي  علني

(Sara, 2005: p. 423) در   فرآينـد رسـيدگي    رت و اعتماد مخاطبـان و مـردم بـه   نظا  و موجب
  امكان شركت  ديگري يعني  اصل  رعايت  منجر به  اصل  مطلوب اين  باشد. رعايت مي  مراجع

خواهـد شـد     هسـت   منصـفانه   اصول دادرسـي  از  خود يكي  دفاع كه  در جلسات و فرصت
  آن اصـل   نامـه  تخلفـات اداري و آيـين    بـه   ). در قانون رسيدگي314- 315 ،1387،  (فضائلي

  بـه   و هرچند بايد مـوارد اتهـامي    نشده است  شناخته  رسميت  ها به حضوري بودن رسيدگي
و هيـأت نيـز در     را داشـته   در جلسه  تواند تقاضاي شركت اطلاع كارمند برسد و كارمند مي

حضوري نبـودن    اصل  آسيبامر   اين  تواند كارمند را دعوت نمايد، ليكن موارد ضروري مي
  خـود را ارسـال و حتـي     تواند پاسـخ  امر هر چند كارمند مي  اين  تبع  كند، به را برطرف نمي
امر امكـان    و اين  نيست  حضوري و علني  مراجع  در اين  دادرسي  كند، ليكن  تقاضاي مهلت

. امـر   است  متهم  حقوق دفاعي  رساند و ناقض مي  ممكن  حداقل  و دفاع كارمند را به  شركت
،  و حضوري نبودن رسيدگي  علني  تبع  شود، به محسوب مي  مراجع  در اين  آسيبي  ديگري كه
و   رسـيدگي   ، خـتم  رسـيدگي   جلسـه   و زمان معقول اطلاع از اتهام، تعيين  مهلت  عدم تعيين

  اين  ن شود؛ اما تعيينشد  تشريفاتي  امور موجب  اين  است  . هرچند ممكن صدور رأي است
معقـول و    در مهلت  و رسيدگي  در دادرسي  تسريع  منجر به  ها و چهارچوبهاي منطقي مهلت
فلذا حضوري و علني بودن مراجع رسيدگي كننـده   ).245، 1392شود (خسروي، مي  منطقي

در رويكرد فرهنگي و اجتماعي رسيدگي به تخلفـات اداري بسـيار ميتوانـد مـوثر باشـد و      
  فرهنگ حقوق شهروندي افراد حفظ گردد. 
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احكام مراجع رسـيدگي كننـده تخلفـات    در مستدل و مستند بودن   ضعف 4.2.3
 اداري در ايران و عراق

  يدگيقانون رس ـ 6ماده  2تبصره   طبق أتهايدر ه  يحقوق  مسائل  و آشنا بهحضور عض هرچند
مـورد   قانون مـذكور   نامه نييآ 21تخلفات اداري و صدور آراي مستند و مستدل در ماده   به

را   مراجـع   ني ـعدم حضور عضو حقوقدان در ا  صيامر نقا  ني؛ اما ا است  قرار گرفته  حيتصر
حقـوق    رشـته   لينفر حقوقدان و فارغ التحص  كي  تيعضو ديقانونگذار باكند.  يبرطرف نم

،  اسـت   عبارت مـبهم   كي » يحقوق  مسائل  آشنا به«د، عبارت نمو يم  يالزام أتهايه  نيرا در ا
نفـر    كي  تيصرفاً عضو  كه  است  نيا گريد  نكته. رديگ يدر برم  حقوقدان را هم ريافراد غ  كه

عضـو در تمـام     يالزام  حضور و شركت  شده و نه  ينيب شيأتهاپيدر ه  يحقوق  مسائل  آشنا به
در   يل ـيخ  يشخص ـ  نيچن ـ  تيعضـو   ين ـيب شيپ  جهيو صدور رأي، در نت  يدگيجلسات رس

از   يك ـي). 40، 1392،  يكوهشـاه  رزادهي ـمقـدم و م   ي(صـادق   سـت ين رگذاريها تأث يدگيرس
مسـتند و    ؛ چـرا كـه   اسـت  أتهـا يمسـتدل بـودن آراي ه   ، مستند و منصفانه  يالزامات دادرس

  را بـراي كارمنـد روشـن     تي ـمحكوم  و مستندات حكم  ليدلا  هم أتهايمستدل بودن آراي ه
  ني ـا  حيعدم تصر  نيبنابرا د؛ينما يم  را فراهم أتهايامكان بهتر نظارت بر آراي ه  كند و هم يم

  نامـه  نيـي در آ  حيو علاوه بر تصر  است أتهايه  نيا  يدگيدر رس  يخود نقص  امر در قانون هم
و عضو حقوقدان در صـدور آراي مسـتند و مسـتدل     دهيبود اعضا آموزشهاي لازم را د ازين

  عـدالت  وانيد  يعموم أتيه رانيا يدر نظام حقوق كه). 235باشد (همان منبع،   داشته  نقش
رأي   از جملـه   يـي در آرا أتهـا يمستند و مستدل بـودن آراي ه   تيدر راستاي تقو  اداري هم

  كـرده اسـت   دي ـموضوع تأك  نيبر ا 77/298شماره   به 20/8/78و  16/68و  27/5/69مورخ 
 يدگيرس ـ مراجـع  احكـام در مستدل و مستند بودن   ضعف ني. بنابرا) 109 ،1371،  ي(قربان
 از زي ـن و شـود  يم ـ يشـهروند  حقـوق  فرهنـگ  گـرفتن  دهيناد سبب يادار تخلفات كننده
 در ياجتمـاع  و يفرهنگ ـ كـرد يرو با يادار تخلفات به يدگيرس در يادار نظام يها چالش

  .گردد يم محسوب عراق و رانيا
  

رسـيدگي كننـده     مراجـع   بر اين  ، عام، فراگير و منسجم نبود نظارت جامع 5.2.3
 تخلفات اداري در ايران و عراق

يكي  رسيدگي كننده تخلفات اداري  مراجع  بر اين  عام، فراگير و منسجم،  نبود نظارت جامع
ديگر از چالش هاي نظـام اداري در رسـيدگي بـه تخلفـات اداري بـا رويكـرد فرهنگـي و        
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  بـه   در خصوص نظارت بر هيأتهاي رسيدگيو در ايران و عراق محسوب ميشود  اجتماعي
كند، هيأت  اعمال مي  نظارت غيرقضايي  اول كه  وجود دارد. مرجع  تخلفات اداري، دو مرجع

  در كـار هيأتهـا تشـكيل     اجراي قانون و همـاهنگي   در راستاي حسن  كه  نظارت است  عالي
از تصميمات هيأتها را ابطال و در صـورت    تواند تمام يا بخشي . هيأت مزبور مي شده است
توانـد در   نمايد. هيأت مزبور مي  انگاري در كار هيأتها، هيأت مزبور را منحل سهل  تشخيص

اعضا، هرچند حضـور    را نيز اعزام نمايد. در خصوص تركيب  راستا ناظران و بازرساني  اين
گيريها شـود، بهتـر     در تصميم  طرفي استقلال و بي  تواند منجر به  مي  نفر از قوه قضائيه  يك

نباشـند    و مؤسسات دولتي  خانهطرف انتخاب و از وزارت نهادي بي  بود ساير اعضا نيز توسط
گيـري در خصـوص    تصـميم   قبلاً نيز اشـاره گرديـد، عـدم توانـايي      ديگر كه  مهم  و آسيب

را   مراجـع   ايـن   طرفـي  امر استقلال و بي  شود، اين آراي آنها ابطال مي  كه  است  پروندههايي
نظـارت وجـود دارد     هيأت عـالي   توسط  مراجع  ت اينتصميما  و هر آن امكان نقض  نقض

بـر آراي هيأتهـاي     رت قضـايي نظـا  ).164 ،1384،  كردنـائيج  و 449- 407 ،1391،  (نكويي
 27اداري و مـاده    قانون ديوان عـدالت  10ماده  2بند   موجب  تخلفات اداري به  به  رسيدگي

ماه   يك  عليه . محكوم اداري است  ديوان عدالت  شعب  در صلاحيت قانون  اجرايي  نامه آيين
بـر نظـارت     هايي اداري را دارد. ايرادات، ابهامات و آسيب  ديوان عدالت  اعتراض به  فرصت
  اداري بر آراي ايـن   نظارت ديوان عدالت  وجود دارد؛ اول اينكه  مراجع  ديوان بر اين  قضايي
  منصـفانه  ، شـفاف و  دقيـق   دادرسي  با نبود آيين  كه ، در حالي است  و فرجامي  شكلي  مراجع

بـر آراي هيأتهـاي     فرجـامي   اگر ديوان مرجع  فايده خواهد بود. دوم اينكه بي  نظارت شكلي
؛ امـا در ديـوان    اي اسـت  مرحلـه   يـك   فرجامي  ، رسيدگي تخلفات اداري است  به  رسيدگي
امـر    كشـد، ايـن   اي بوده و معمولاً دو سال طـول مـي   دو مرحله  رسيدگي  اداري اين  عدالت

گيـري   شكل  از علل  ف يكيخلا ، بر دادرسي  و اطاله  كردن فرايند دادرسي  وه بر طولانيعلا
دهـد.   قـرار مـي    و كارمند را در بلاتكليفي  است  در رسيدگي  سرعت  اصل  يعني  مراجع  اين

تخلفـات اداري نظـارت     به  آراي هيأتهاي رسيدگي  به  اداري گاهي  ديوان عدالت  سوم آنكه
ديـوان    . شعبه نشده است  قضات معتقدند ديوان از نظارت ماهوي منع  ماهوي دارد و برخي

  قـانوني   شـرايط   دهد و اگر عدم رعايت مي  تطبيق  شكلي  رأي صادره را با مقررات و قوانين
   ).65 ،1392،  كند (مولابيگي مي  يا ماهوي احراز كرد رأي را نقض  از شكلي  اعم
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با فرهنگ و ارزشهاي جامعـه ايـران و    و ناسازگاري آن قانون ساختار ضعف 6.2.3
  عراق

تخلفات اداري پديده پيچيده اي است كه ريشه در بسترهاي گوناگون دارد كه غالباً خارج از 
كنترل سازمان قرار دارند. تخلفات اداري، تا حد زيادي متأثر از نظامهاي اقتصادي، فرهنگي، 
اجتماعي، سياسي و قضايي است كه بر كـاررايي نظـام اداري و مطلوبيـت نظـام اجتمـاعي      

 ) علاوه بـر آن در 38، 1380ضربات مهلكي وارد مي آورد. (خداداد حسيني و فرهادي نژاد،
باشد  ناكافي يا ضعيف است ممكن كشور دو اداري هاي نظام در قانون ساختار موارد، برخي

 بـه  منجـر  است ممكن اداري، تخلفات به رسيدگي براي جامع و كامل قوانين وجود عدم و
تأثير عوامل هنجاري و سـاختاري  بنابراين اداري شود.  تخلفات به مناسب پاسخگوئي عدم

رسيدگي به تخلفات اداري است. از سوي ديگر قوانين تخلفـات   مباحث مهماز يكي قانون 
سازگاري داشته باشد در صورتيكه قـوانين  اداري بايد با فرهنگها و ارزشها و فرهنگ جامعه 

تخلفات اداري با ارزشها و فرهنگ جامعه همخواني نداشته باشد امكان پـذيرش و اجـراي   
  اين قوانين توسط افراد و سازمانهاي اداري كاهش مي يابد.

  
  عدم آگاهي و آموزش در ايران و عراق 7.2.3

و آموزش لازم اسـت   يو عراق، آگاه رانيدر ا يتخلفات ادار نيقوان يو اجرا رشيپذ يبرا
 ينداشته باشند قادر به اجرا يكاف يآگاه يو تخلفات ادار نياگر افراد و سازمانها درباره قوان

 گريكـد يخود و به واسطه تجمع آنها در كنار  يبه خود ينخواهند بود. آگاه نيقوان نيموثر ا
بـه   يدگينهادها مراجع رس نيآن باشند. كه ا جاديمتكفل ا يينهادها ديشود بلكه با ينم جاديا

 ياز آنهـا كـاف   يو اگـاه  في ـتنها داشتن حـق و تكل  گريد يباشند. از سو يم يتخلفات ادار
به اجـرا در   يو آموزش اگر مطالبه نشوند و به راست يبه آگاه مربوطحقوق  نيبلكه ا ست؛ين
 نيمهمتـر  ازحـق،   ني ـاز ا يآگـاه  عـدم نخواهند داشت. واضح است كه  ييمعنا چيه ند،ياين

 در ياجتمـاع  و يفرهنگ ـ كـرد يرو بـا  يادار تخلفات به يدگيرس در يادار نظام يها چالش
  )34، 1396پور،  يو جان يمقدم واجار ي.(رمضانشود يم محسوب عراق و رانيا
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حكمرانـي خـوب در خصـوص    ارائه راهكارها و ارائه الگوي مطلوب جهت  3.3
  اجتماعي در ايران و عراق –رسيدگي به تخلفات اداري با رويكرد فرهنگي 

   اجتماعي  برخورداري از تأمين  حق 1.3.3
  ويكـم   بيسـت   ويژه اصل  ايران و به  اسلامي  جمهوري  قانون اساسي  و بيستم  اصول نوزدهم
و در قانون اساسي عـراق   . اعلام كرده است  همگاني  را حقي  اجتماعي  از تأمين  برخورداري

، هر فردي حق برخورداري از زندگي براي  نيز به اين موضوع اشاره شده است 15در ماده 
اسـاس   اين حقوق يامحدود نمودن حقوق وي بر آزادي دارد و محروميت وي در امنيت و

قـانون   30و همچنـين در مـاده    مقامات قضايي ذيربط جايز نيسـت  قانون وحكم صادره از
 هـا  خـانواده  و افـراد  بـراي  را عـزت  بـا  زنـدگي  اصلي عناصر بايد حكومتاساسي عراق 

  نمايد فراهم آنان براي را مناسب مسكن و درآمد و كنند مي تامين زنان و كودكان بخصوص
نگـام  ه  كنـد بـه   مـي   را موظـف   و دولـت   جامعه  كه  است  مقرراتي  اجتماعي  حقوق تأمين .

 قــرار دهنــد.  حمايــت شــهروندان را مــورد  و اجتمــاعي  اقتصــادي  و تنگناهــاي  پريشــاني
از نظـــر    اجتماعي  از تأميـن  برخـورداري«آمـده:  29  در اصل )11، 1395(استوارسنگري، 
، حـــوادث   ، در راه ماندگــي سرپرستي ، بي ، ازكارافتادگي ، پيــري ، بيــكاري بازنشســتگي

  بـــه   پزشـــكي   هــاي و مراقبت  و درمانــي  خدمــات بهداشــتي  ، نيــاز بــه ســوانحو 
از   دوران بازنشسـتگي   به  راجع  هاي برنامه ». همگانـي  اسـت  و غيـره حقـي  صـورت بيمـه

، 1396(نعميمي ،دهـد.  مي  را تشكيل  اجتماعي  نظام تأمين  هسته  بازنشستگي  مستمري  جمله
  رفـاه و تـأمين    ، قانون ساختار نظـام جـامع   قانون اساسي 29  اصل  به  با عنايت  در واقع) 61

  بايـد تـأمين    خـدمات كشـوري    قانون مـديريت  8و بند (ب) ماده  1383مصوب   اجتماعي
 . دانسـت   در قلمـرو حقـوق عمـومي     و داخل  دولت  حاكميتي  وظايف  را از جمله  اجتماعي

 )61(همان منبع، 
  پردازان و افـراد تحـت   از بيمه  جامعه  كه  است  خاص حمايتي  در معناي  اجتماعي  تأمين

نظـام    و مرگ در قبال يـك   ، بيماري ، ازكارافتادگي چون پيري  آنان در برابر خطرهايي  تكفل
  رسد با توجه نظر مي  به) 3، 1386(عراقي و همكاران، آورد. مي  عمل  و قاعدهمند به  منسجم

تـوان   ، مـي  بر آن تأكيد شده است  در قانون اساسي  كه  اجتماعي  بودن نظام تأمين  همگاني  به
و در صـورت    آنـان دانسـت    تكفل  پردازان و افراد تحت بيمه  خطر براي  اخراج را نيز نوعي
د كـه  را برگزي ـ  مجازات بازنشسـتگي  ،اخراج كارمند  جاي  به  بازنشستگي  دارا بودن شرايط

. از اجتماعي مي شـود  –با رويكرد فرهنگي  حفظ فرهنگ حقوق شهروندي اين افراد سبب
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  حكـم   وي  براي  شود كه مي  گفته  اي شده بيمه  به  بازنشستگي  اجتماعي  ديدگاه حقوق تأمين
  حكـم   شود. صدور اين مند مي بهره  بازنشستگي  و از مستمري  صادر شده است  بازنشستگي

ميزان مقرر يا هر   به  پردازي سنوات بيمه  خاص يا داشتن  سني  ر رسيدن بهمورد فرع ب  حسب
  اسـت   بازنشستگي  از صورتهاي  ميزان مقرر يكي  به  پردازي سنوات بيمه  . داشتن دو آنهاست

ماده واحـده قـانون     . مطابق شده است  بيني از موعد نيز پيش  پيش  بازنشستگي  در قوانين  كه
شـود از   اجـازه داده مـي    دولـت   به 1386مصوب   از موعد كاركنان دولت  پيش  بازنشستگي

  و قـراردادي   ، پيمـاني  ركنـان رسـمي  كا سـال   قـانون ظـرف مـدت سـه      اين  تصويب  تاريخ
قبـول    قابـل   خـدمت   سال سـابقه   وپنج بيست  حداقل  را كه  ها و مؤسسات دولتي وزارتخانه

  در صـورت تقاضـاي    بـدون شـرط سـني     سال سنوات ارفـاقي   باشند، با حداكثر پنج  داشته
از موعد شـرط    پيش  نمايد. در بازنشستگي  دستگاه متبوع خود بازنشسته  كاركنان و موافقت

  پـردازي  بيمـه   سـال سـابقه    وپـنج  بيسـت   با داشـتن   و هر مستخدمي  حذف شده است  سني
نيـز    سـال سـابقه    بيسـت   بانوان بـا داشـتن    قانون استفاده نمايد. البته  اين  تواند از مزاياي مي
  از موعد مؤيد آن است  پيش  بازنشستگي  قوانين  امتياز استفاده كنند. ملاحظه  توانند از اين مي
 25از   زن و بـيش   مسـتخدمين   بـراي   دولتي  خدمت  سال سابقه  از بيست  دارا بودن بيش  كه

تخلفـات    بـه   مرد در بنـد (ط) قـانون رسـيدگي     مستخدمين  براي  دولتي  متخد  سال سابقه
از   پـيش   اعمـال بازنشسـتگي    روشهاي  به  با توجه  اعمال مجازات بازنشستگي  جهت  اداري

  كارمنـد حـداقل    كـه   آيد و در مـواردي  شمار مي  از موعد به  پيش  بازنشستگي  موعد، نوعي
مجـازات اخـراج     جـاي   توان بـه  باشد، مي  را داشته  بازنشستگي  جهت  دولتي  خدمت  سابقه

  را اعمال نمود.  بازنشستگي
 

 مجازات  تئوري بازدارندگي  به  توجه 2.3.3
  رفته تعـادل ازدست  بر بزهكارصرفاً برقراري  ، هدف كيفر تحميلي بازدارندگي  در نگاه تئوري

  ؛ بلكـه  نيسـت   عموميو فرهنگ افكار   ارضايبر مجرم و   ، وارد آوردن درد و رنج اجتماعي
خــود    بــراي   انتخاب و اجـرا شــود كــه     اي گونه  هر مجازات به  علاوه بـر آن لازم است

منظــر،    لذا از ايـن )13، 1385(بولك، باشد.  و مرتكبان بالقوه درس عبرتي  فعلـي  مرتكـب
جـرم نشـود و     مجدداً مرتكـب  مجرم در آينده  شود كه اعمال مي  جهـت  مجـازات در ايـن
ارتكاب جرم را دارند،   قابليت  كه  او درس عبـرت باشد و ساير افراد جامعه  مجـازات بـراي

رويكرد   در اين  بنابراين. جـرم نگردند  از اعمال كيفر بر مجرم درس عبرت گيرند و مرتكب
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  بـه   و نـه   حقيقـي   تمايـل   از روي  دارند نه  انهبزهكار  هاي گرايش  كه  از افراد جامعه  آن دسته
كيفــر هراسـانگيز) از     (يعنــي   بيرونــي   وجود عاملي  ي واسطه  به  ، بلكه دروني  املعو  دليل

. هنجارسازي جامعه نيز از راه فرهنگ به پيشـگيري از جـرم در   دهند انصراف مي  بزهكاري
 هـاي  زمينـه  مي تواند كه فرهنگ بخش از سوي ديگر آگاهي جامعه كمك شاياني مي كند.

 آگاهي ابزاري براي عنوان به اساس از ببرد، بين از را حقوقي مقررات و قواعد به جهل مساعد

 .مطـرح شـود   جامعـه  در جـرم  از پيشـگيري  واجـب  هـاي  مقدمـه  و منابع از يكي يا بخشي
 )118، 1386(فريدمن، 
نبــوده،    جامعــه   هدف از مجازاتصرفاً اعمـال انتقــام از جانــب   »سزار بكاريا«از نظر 

در   معنـا كـه    . بـدين  است  تعداد افراد جامعه  بيشترين  براي  خوشي  بيشترين  تـضمين  بلكـه
فـرد مجـرم و ديگـران از      با هدف بازداشتن  انتقام بلكه  با هدف پست  مجازات نه  نگاه وي

بازدارنده بايد   نظام كيفري  يك)347، 1387(محمودي، شود. مي و اجـرا  ارتكاب جرم وضـع
  كنـد؛ بنـابراين    و تعيـين   بازدارنده خود تنظـيم   اعمال برنامه  مجازات را براي  مقدار متناسب

شـدت    باشـد. گـاهي    تـر هـم   مجازات شديدتر باشد، بازدارنـده   هر چه  كه  نيست  گونه اين
گـذارد؛ زيـرا    اثر معكوس بر جا مي  برعكس  ندارد بلكه  بيشتري  تنها بازدارندگي  مجازات نه

اثر   اعمال آن نيستند كه  حاضر به  باشد مقامات قضايي  مجازات بسيار شديد و سخت  وقتي
، 1388(يزديـان جعفـري،   ؛ آن است  آوردن احتمال مجازات تضعيف  پايين  دليل  آن به  نهايي
را   نظريـه   اين  ، بايستي مجازات در حقوق كيفري  بازدارندگي  فوايد تئوري  به  توجه ) با219

و حتـي حفـظ     حقـوق اداري   تر كردن و مفيد بودن اعمال مجـازات بـه   عادلانه  در راستاي
در زمـان    داد. در واقـع   نيز تعمـيم  اجتماعي- فرهنگ حقوق شهروندي با رويكرد فرهنگي 

  كـه   اسـت   ت را مدنظر قـرار داد. واضـح  هدف از اعمال مجازا  اخراج بايستي  صدور حكم
  وي  و كنار گذاشتن  داشتن  از اعمال مجازات اخراج كارمند، دور نگه  منظور و هدف اصلي

كه ميتواند گامي موثر در حفظ حقوق ساير شهروندان با   است  وقوع تخلف  از اداره و محل
  اجتماعي تلقي گردد.  - رويكرد فرهنگي

  
 در اعمال مجازات  تناسب  اصل  رعايت 3.3.3
نمايد تـا بـزه    ايجاب مي  تخلفات اداري  به  قانون رسيدگي 9از تنبيهات مقرر در ماده   برخي
بـر    قـرار گيرنـد و اصـول حـاكم     » قلمرو كيفـري «فوق مشمول   در مراجع  رسيدگي  تحت

از   انفصـال دائـم   يابد. مجازات اخراج از دستگاه متبوع و  بر آنها نيز تسري  منصفانه  دادرسي
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از شـدت لازم برخـوردار     اي انـدازه   قـانون بـه    مشمول ايـن   و دستگاههاي  خدمات دولتي
در ) 235، 1395(وروايـي و حريـري،    قلمداد كـرد.   جزايي  باشند تا آنها را واجد وصف مي

  دادرسي  اصول مهم  از جمله  كه  تناسب  اعمال مجازات اخراج احتمال مخدوش نمودن اصل
  ميان مجازات و جرم از لوازم يـك   و همسوئي  ، هماهنگي وجود دارد. تناسب  است  عادلانه

  نظام عدالت  و بنيادين  مجازات از اصول اوليه  براي  منطقي  . مبنايي متعادل است  نظام كيفري
فراگيـر   و  كلي  مباني  ايران تاكنون لااقل  . در نظام كيفري آن است  مشروعيت  و عامل  كيفري
در   . عـدم وجـود اصـول بنيـادي     مكتوب نشده است  مجازات با جرم ارتكابي  تناسب  براي
  ايراد نظـام كيفـري    ترين و اجرا از عمده ايرادات يا شايد عمده  تقنين  كيفر در مرحله  تعيين

 قانون اساسي عراق نيـز بـه   19ماده  2براساس بند  )134، 1396(سبزواري نژاد، . ايران است
  اصل تناسب جرم در مجازات اشاره شده است و در اين ماده مقرر شده است: 

هر جرم و مجازاتي بر اساس نص قـانون تعيـين ميشـود و مجـازات فقـط مخصـوص       
اقداماتي است كه قانون هنگام انجام آن اقدام آن را جرم به حسـاب آورده اسـت و اعمـال    

در حقوق  .رم نافذ بوده است جايز نيستمجازاتي كه هنگام ارتكاب ج مجازاتي شديد تر از
مقام   كه  است  متخذه و اهدافي  ميان تصميم  منطقي  دنبال ايجاد رابطه  به  تناسب  ، اصل اداري

و ابزار مـورد    حاصله  نتايج  بين  معقولي  گيرد. لذا بايد رابطه مي  بر اساس آن تصميم  عمومي
  يا اقـدامي   تصميم  اساس اتخاذ هر قسم  . بر اينباشد  وجود داشته  اتخاذي  استفاده و تصميم

و خـارج از حـد ضـرورت      گيرانـه  خارج از هدف مورد نظر بوده و يا هر اقدام سـخت   كه
  ) 184، 1395( هداوند و مشهدي، . ممنوع است
مكافـات   را ميتوان گسـترش فرهنـگ رويكـرد    در اعمال مجازات  تناسب  اصل  رعايت

 منظـور  به مناسب بستري عنوان به ميتواند مجازات دانست كه اين فرهنگگرايانه در فلسفه 

  .شود مطرح پيشگيري مربوط به مسائل يا حقوقي هنجارهاي توسعة
  

رعايت اصول دادرسي منصفانه در مقررات حاكم بر رسيدگي بـه تخلفـات    4.3.3
  ايران و عراق

كه تا كنون بـه تصـويب رسـيده     هرچند در هيچكدام از قوانين و مقرراتي در ايران و عراق
هـاي وارد بـر    آسـيب   ترين از مهم  است، به عبارت دادرسي منصفانه اشاره نشده است يكي

و شـفاف    ، منسـجم  روشن  دادرسي  تخلفات اداري در ايران، نبود آيين  به  هيأتهاي رسيدگي
  صـول حـداقلي  ي ايكسـر  بايـد   رسـيدگي   مطلوبيـت   هيأتها جهت  در اين  باشد؛ بنابراين مي
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نشـدن    و تشريفاتي  طولاني  اصول به  اعمال اين  را اعمال نمود، و در عين  منصفانه  دادرسي
و اصول   منصفانه  از اصول دادرسي  عبارت ديگر بايد تلفيقي  ، به داشت  ها نيز توجه رسيدگي

). يكسـري اصـول و   286 ،1392هيأت ها اعمال نمود (خسـروي،    حقوق اداري را در اين
  گـر يـك   تضـمين   ، كيفري و اداري وجود دارنـد كـه   از حقوقي  اعم  م دادرسينظا قواعد در
و دعـاوي    كدام نـوع مراجـع    امر كه  اين  و ارتباط به  هستند و بدون توجه  منصفانه  دادرسي
  بـه   ستاي نيلآنها در را  رعايت  كه  شوند. اصولي اعمال مي ها مطرح هستند، رسيدگي  جهت

هيأتهـاي    از جمله  و ترافعي  قضاوتي  بر هر مرجع  و عادلانه  منصفانه  رسيدگي  مقصود يعني
  تـوان اميـدي بـه    و در صورت نبود آنها نمـي   است  الرعايه تخلفات اداري لازم  به  رسيدگي
قصد دارد، دعوي يا اختلاف دو طـرف يـا     رسيدگي  مرجع  . وقتي مقصود داشت  رسيدن به

  اصـل   بايد بتوانند بـا رعايـت    و قضاوت قرار دهد، طرفين  را مورد ارزيابي  شخصي  تخلف
پرونده آنها در   به  خود را مطرح كنند، رسيدگي  حاضر شوند، ادله  تساوي در برابر آن مرجع

  را داشته  آن مرجع  تصميم  به اعتراض  حق  صورت گيرد، طرفين  معقول و اسرع وقت  مهلت
و   دهد، ذكر دلايـل   و مستندات خود را ارئه  خود دلايل  در تصميم  رسيدگي  باشند و مرجع

در  ).28 ،1394،  و فتحـي   شود (گرجي نظارتپذيري تصميمات مي  موجب  مستندات تصميم
بـوده و حتمـاً    هـا  بر حضوري بودن رسـيدگي   تخلفات اداري بايد اصل  به  رسيدگي مراجع
بـودن آنهـا     هيأتهـا و علنـي    در ايـن   شود، حضوري بودن رسيدگي  تشكيل  رسيدگي  جلسه

خواهد شـد.  جهت حفظ فرهنگ حقوق شهروندي هيأتها   موجبات بهتر قضاوت كردن اين
در   هيأتها، در راستاي رسـيدگي   در اين  حضوري و علني  جلسات و رسيدگي  براي تشكيل

و   وصـدور رأي، مهلـت    رسيدگي  جلسات، ختم  ، براي تشكيل اسرع وقت معقول و  مهلت
  ). اصـل 386- 387 ، 1389،  طـوقي   شود (هداوند و آقـايي   در نظر گرفته  مدت زمان منطقي

  فهم  ها را ساده، قابل رسيدگي  باشد كه  هيأتها، همراه با تمهيداتي  در اين  در رسيدگي  تسريع
بـراي دفـاع از     كـافي   و فرصت  امكان حضور كارمند، طرح دلايلو بدون تشريفات كردن، 

  تخلفات اداري اصـولي   به  اصول در هيأتهاي رسيدگي  باشد. در كنار اين  خود وجود داشته
  و جـدايي   منسـجم   تعقيـب   مرحلـه   و داشـتن   از رسـيدگي   تعقيب  مرحله  همچون تفكيك
  بـه   در رسـيدگي   برائـت   كننـده، اعمـال اصـل    از اعضاي رسيدگي  و تعقيب  مقامات تحقيق

و مجازاتهـا و...    تخلـف   آيـين   ) و انسجام و تناسب342، 1387تخلفات كارمندان (ياوري، 
در   منصـفانه   اصـول دادرسـي   هيأتها لازم هستند. در اعمـال تمـام    در اين  هستند كه  اصولي

  اي اعمـال كـرد كـه    گونـه   نها را بـه ، آ داشت  تخلفات اداري بايد توجه  به  هيأتهاي رسيدگي
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ولـي مـي تـوان     هيأتها نشوند.  در اين  دادرسي  ها و اطاله شدن رسيدگي  موجبات تشريفاتي
و عراق اجمالاً و در موارد متعددي به عناصر مختلف دادرسـي   گفت كه نظام حقوقي ايران

  منصفانه توجه داشته است كه عبارتند از: 
در مقابل اتهامات و يا ادعاهـايي   شخص متخف ي منصفانهطبق اصول مربوط به دادرس

كه به ضررشان نزد مقام رسيدگي كننده مطرح شده است و همچنين در مقابـل خـود مقـام    
رسيدگي كننده، بايد از حقوقي برخودار باشد تا بتواند با تكيه بر آنها، اتهامات يـا ادعاهـاي   

كه در آن قرار گرفته است، نجات دهد.  مربوط را پاسخ گفته و خود را از موقعيت دشواري
المللي  به خاطر اهميت موضوع و در اغلب موارد، موقعيت ضعيف متهم در اغلب اسناد بين

هاي مربوط به دادرسي منصفانه، بيشـترين مباحـث در خصـوص همـين      و همچنين نوشته
  موضوع مطرح شده است. 

ست كه در اسـناد مربـوط بـه    هايي ا آزادي و امنيت پس از حق بر حيات، مهمترين حق
حقوق بشر و در تمامي قوانين اساسي مورد توجه قرار گرفته است. طبـق مـوازين حقـوق    
بشر، آزادي و امنيت همه اشخاصي كه در قلمرو يك كشور ساكن بوده و تحـت حاكميـت   
سياسي آن قرار دارند، بايد محترم باشد. بـه همـين خـاطر، نبايـد كسـي موضـوع جلـب و        

دسرانه قرار بگيرد. البته در مواردي كه بازداشت و زندان بر اساس نص صريح بازداشت خو
مقررات قانوني و توسط مقامات صالح و يا اشخاص مأذون در آن خصوص و پيرو كسـب  

توان گفت كه حق بـر آزادي   مجوز يا وجود ظن معقول يا احتمال قوي صورت بگيرد، نمي
تواند شرايط تحديـد   شد، تنها مقنن است كه ميو امنيت نقض شده است. همچنانكه اشاره 

آزادي و امنيت اشخاص را اعلام نمايد. اين حكم در راستاي مقررات كلي حقوق بشر بـين  
تواند حقوق و آزادي هـاي بنيـادين افـراد را     المللي است كه بر اساس آن تنها قانونگذار مي

بـراي جلـب و   » مقـام صـالح  « تعيين و تحديد كند. با توجه به اين مسأله، لازم اسـت كـه   
تـوان   بازداشت از طريق قانون تعريف و معين شده و علاوه بر آن شرايطي كه طـي آن مـي  

شخصي را جلب يا بازداشت نمود و همچنين حداكثر ساعات بازداشت توسط قانون مورد 
اشاره قرار بگيرد. در خصـوص قـوانين مربـوط بـه تحديـد آزادي و امنيـت افـراد، قـانون         

ش كند به صورت شفاف و واضح اشخاص و نهادهايي را كه به موجب قانون مأمور بايدتلا
سلب آزادي اشخاص هستند مشخص كند. در اين خصوص مقررات قانوني مربـوط بايـد   
بتواند يك سلسله مراتب شفاف بين تصميمات صادره از سوي تمامي مقاماتي كه به نحوي 

زنداني كردن اشخاص و در كـل، اسـتفاده از    در جلب، بازداشت، نگهداري، نقل و انتقال و
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قوه قهريه عليه اشخاص را دارند، معين و ضوابط عملكرد آنهـا را تعريـف كند.(هداونـد و    
  )235آقايي طوقي، همان منبع، 

قانون مربوط به سلب آزادي اشخاص در خصوص تعيين نحوه اقدام مقامـات مسـئول   
به هر حال مسائل زير مهمترين اموري هستند  بايد مسائل مختلفي را مد نظر قرار دهد. ولي

  آنها يك دادرسي را تبديل به دادرسي غير منصفانه خواهد نمود: كه عدم توجه به
  الف ـ تعريف و تعيين مقامات دولتي مسئول جهت سلب آزادي. 

تبيين وظايف مقامات مربوط. براي نمونه قانوني كه در خصوص نحوه تعامـل بـا    - ب 
عمل يا اعمال مجرمانه به تصويب رسيده است بايد روشن كنـد كـه   انجام دهندگان 

  مقامات دولتي مربوطه چگونه بايد با مرتكبين عمل يا اعمال مزبور رفتار كنند.
صرف تبيين وظايف مقامات دولتي مربوطه كافي نيست. بديهي است كه در غياب  - ج 

ن را دستاويز قرار داده توانند به راحتي قانو ضمانت اجراي روشن، مقامات مزبور مي
و از قدرت خود سوء استفاده كنند. بنابراين لازم است كه در قانون مجـازات سـلب   

  خودسرانه آزادي اشخاص، به نحوه روشن معين شود.
و كارمند بـه صـورت خودسـرانه توسـط      در اغلب مواردي كه آزادي يك شخص - د 

راوانـي بـه اشـخاص    هاي مـادي و معنـوي ف   شود، خسارت مقامات دولتي سلب مي
هـاي وارده را   تواند خسارت شود. صرف مجازات مقامات مزبور نمي قرباني وارد مي

مرتفع كند. بنابراين لازم است كه قانون علاوه بر مجازات عاملان خودسـر، تـدبيري   
بيانديشد كه قربانيان اينگونه اعمال بتوانند به نحو شايسته خسارات وارده (هم مادي 

  )237ا جبران كنند.(همان منبع، و هم معنوي) ر
  

بـه   حق بر حضور سريع در محضر مقام قضايي يا هياتهاي رسيدگي كننده 5.3.3
  تخلفات اداري

توان شخص را  ترين اثر حق بر آزادي و امنيت شخصي اين است كه نمي مهمترين و اساسي
شـد، تنهـا در    بدون دليل از عملكرد آزادانه محروم كرد. به همين خـاطر همچنانكـه اشـاره   

« توان اين آزادي را سلب نمود كه قانون اجازه داده باشد. با ايـن حـال، انجـام     مواردي مي
پايان كار نيست. اصول حق شخص جلب شده به حضور سريع نـزد  » بازداشت« و » جلب

هـدف از   يك مقام قضايي و انجام محاكمه است. بايد در جامعه فرهنگ سـازي گـردد كـه   
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قام قضايي اين است كه مقام مزبور بتواند دلايل قانوني جلـب را مـورد   حضور سريع نزد م
بررسي قرار دهد. همچنين تعيين كنـد كـه آيـا لازم اسـت قبـل از محاكمـه شـخص را در        
بازداشتگاه نگه داشت يا نه و غير از موارد مذكور هدف ديگري وجود ندارد. علاوه بر آن از 

مبنـي بـر حضـور سـريع نـزد       تشـويق افـراد   طريق آموزش هاي فرهنگي، در جامعه سبب
  هياتهاي رسيدگي كننده به تخلفات اداري مي گردد.(همان منبع)

  
  حق اعتراض به اعتبار بازداشت از لحاظ قانوني 6.3.3

كـه جلـب    شـخص كارمنـدي  ، بايد آموزش و آگاهي بخشي در جامعه وجود داشته باشـد 
قانوني جهت حفظ حقـوق شـهروندي او    شود حق اعتراض به اعتبار بازداشت از لحاظ مي

دهد. به همين  اگرچه تا حدود بسيار زيادي توان دفاع از خود را از دست مي محفوظ است.
خاطر هميشه وجود سازوكاري كه براساس آن بتواند درخواست خود را به يك نهاد قضايي 

لا هسـتند،   نبرساند، مهم است. چنين حقي در تمامي كشورهايي كه داراي نظام حقوقي كام
توانـد از مقـام    وجود دارد. براي نمونه در حقوق ايالات متحده آمريكا شخص بازداشتي مي

قضايي درخواست كند كه جريان بازداشت وي را مـورد بررسـي قـرار داده و در صـورت     
امكان وي را از بازداشت رها كند. همچنانكه اشاره شد، به خـاطر ضـعف شـديد شـخص     

نهادهاي پليسي دولت وجود چنين سازوكاري براي منصفانه بـودن   بازداشت شده در مقابل
المللي حقـوق   جريان دادرسي همواره لازم است. به همين خاطر در اغلب موارد، اسناد بين

بشر لزوم وجود چنين سازوكاري را تحت عناوين مختلف (مثـل هابئـاس كورپـوس و يـا     
  اند. آمپارو) توصيه كرده

لو مسأله حق بر هابئاس كورپوس بسـيار جـدي و    ني بر كامندر نظام عدالت طبيعي مبت
تواند پيامدهاي مهمي هم براي نظام  شود و به همين خاطر عدم رعايت آن مي مهم تلقي مي

قضايي، هم براي قضات مربوطه و هم براي حكم صـادره داشـته باشـد. حتـي در ايـالات      
اين حـق بودنـد، توسـط ديـوان      متحده آمريكا در مواردي قوانين مصوب كنگره كه مغير با

تـوان از   اند. در كل، تحت هيچ شـرايطي نمـي   عالي آمريكا مغاير با قانون اساسي تلقي شده
  )38، 1386حق برهابئاس كورپوس، آمپارو و يا ساير موارد مشابه صرفنظر كرد. (انصاري، 
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ارتقاء فرهنگ سازماني در خصوص حق برخـورداري از رفتـار انسـاني بـا      7.3.3
  كارمند متخلف 

بايد فرهنگ سازماني در خصوص حق برخورداي از رفتار انسـاني بـا كارمنـد متخلـف در     
جامعه و سازمانها تقويت شود و حتي با آموزش سبب آگاهي بخشي سازمانها گـردد. زيـرا   
اصل كرامت ذاتي انسان گوياي اين مطلب است كه هر انساني قطع نظر از اعمال و عقايـد  

هـاي   ه خاطر انسان بودن مستوجب احترام است. حال اين احتـرام آيـا جنبـه   خود و صرفاً ب
مثبت دارد يا نه، محل بحث و ايراد است. ولي به هر حال قدر متيقن از احترام عدم اهانـت  

 در را وي به اهانت عدماست. يعني همه اقوال متفقند بر اينكه احترام به كرامت ذاتي انسان 
 آميـز  اهانـت  نبايـد  نيـز  خطرنـاك  مجـرمين  مجـازات  حتـي  خـاطر  همـين  به. گيرد مي بر
)Degrading Punishment  (ايـن  در را مقرراتـي  بشـر  حقـوق  الملـي  بـين  اسـناد  اغلب باشد 

 مطلقـاً  انسـاني  كرامـت  بـه  تـوهين  مصداق بارزترين عنوان به خشن رفتار. دارند خصوص
مراحل يـك دادرسـي جريـان دارد. يعنـي از مرحلـه       تمامي در ممنوعيت اين. است ممنوع

شود و هر دولتي مكلف اسـت عملكـرد مقامـات     جلب تا مرحله اجراي حكم را شامل مي
مأمور جلب، مقامات مسئول بازداشت و زندان و نيز مقامات اجراي احكام را از اين حيـث  

زنداني با هدف اجبـار  همواره تحت نظر داشته باشد.سوء استفاده از وضعيت بازداشتي و يا 
وي به اقرار و اعتراف به مجرمانيت خويش يا شهادت عليه ديگري ممنوع است. همچنين، 

هايي اسـتفاده كـرد كـه     در جريان بازجويي از بازداشتي نبايد از خشونت، تهديد و يا روش
د كند. انجام برخي موارد حتي با رضايت خو گيري و يا اراده وي را معلول مي قدرت تصميم

تـوان شـخص    شـود. بـراي نمونـه، نمـي     آميز محسوب مـي  شخص شكنجه و رفتار اهانت
تواند به سـلامتي   هاي پزشكي و يا علمي كه مي بازداشت شده و يا زنداني را تحت آزمايش

وي مضر باشد، قرار بگيرد. اين حق مطلق بوده و بـه خـاطر اهانـت كـه بـه شـخص وارد       
دام نيز جاري است. علاوه بـر ايـن، بـه خـاطر     گردد حتي در خصوص محكومين به اع مي

شرايط خاص زنان در مقايسه با مردان، زنان در طول حضور خود در بازداشتگاه بايد تحت 
مراقبت و حمايت بوده و به هر نوع معاضدت و يـاري لازم كـه ممكـن اسـت بـه خـاطر       

رسـي داشـته   جنسيت خود به آن نيازمند باشند از جمله روانشناسي، پزشكي و مـادي، دست 
توانـد تضـمين مناسـبي بـه      باشند. البته صرف ممنوعيت شكنجه و يا رفتار اهانت آميز نمي

شمار بيايد. به همين خاطر بايد تمهيدي انديشيده شود تا شخص يا خانواده و يا وكيل وي 
بتواند از خود در مقابل رفتارهاي اهانت آميز دفاع كند. بدين منظور بايد سازوكاري وجـود  
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ته باشد كه اشخاص مزبور بتوانند از عملكرد مقامات مربوطه نزد مراجع رسيدگي كننده داش
   )32، 1388و ديگر همكاران،   رستمي( به تخلفات اداري شكايت كنند.

  
 گيري بحث و نتيجه. 4
مطالعه تطبيقي چالش هاي نظام اداري در رسيدگي به تخلفات اداري بـا  ژوهش حاضر به پ

 اجتماعي –ي رهنگرويكرد فرداخته است. پ در ايران و عراق اجتماعي - فرهنگي رويكردي
از يك سو مستلزم شناخت مفهوم فرهنگ و از سـوي ديگـر شـناخت نظـام      در نظام اداري
 نـامطلوب  يعملكردهابا عنوان  يادار تخلفات نظام حقوقي ايران و عراق، دراداري است. 

كه در رسيدگي  شود يم فيتعر يعموم ينهادها ريسا و يدولت يها سازمان در يرقانونيغ اي
بسـيار حـائز    عراق و رانيا يحقوق نظام در ياجتماع و يفرهنگ كرديروبه تخلفات اداري، 

نظام اداري در رسيدگي به تخلفـات اداري   يها چالشمهمترين  ،يكل طور هاهميت است. ب
نفـوذ فرهنـگ تبعـيض آميـز،     با رويكرد فرهنگي و اجتماعي در ايران و عراق ممكن است 

ضعف ساختار قانون، فساد سازمان دهي و نقص آمـوزش باشـد كـه رويكـرد فرهنگـي و      
اجتماعي در رسيدگي به تخلفات اداري در نظام حقوقي ايـران و عـراق ممكـن اسـت بـه      
صورت مشابه يا متفاوت باشد. در هر دو كشـور، تخلفـات اداري بـه عنـوان عملكردهـاي      

نوني در سازمانهاي دولتي و ساير نهادهاي عمومي تعريف مـي شـود. در   نامطلوب يا غيرقا
بـه عنـوان چالشـهاي فرهنگـي و اجتمـاعي در       اجتماعي تخلفات اداري - رويكرد فرهنگي

جامعه مورد بحث قرار مي گيرد. به طور كلي خانواده، آموزش، رسانه هـا و سـاير عوامـل    
و تخلفات اداري نقش دارند بسـتگي بـه   فرهنگساز جامعه در شكل دهي به رفتار اجتماعي 

تخلفات اداري، ممكن است با تأكيد بيشتر و يا كمتر و يكپـارچگي بـا فضـاي فرهنگسـاز     
جامعه صورت گيرد. در بررسي چالش هاي نظام اداري در رسيدگي به تخلفـات اداري بـا   

ذ بر اسـاس يافتـه هـاي ايـن پـژوهش نفـو       اجتماعي در ايران و عراق - رويكردي فرهنگي
فرهنگ تبعيض آميز، ضعف ساختار قانون، فساد سازمان دهي، نقـص آمـوزش بـه عنـوان     

اجتمـاعي در   –چالشهاي نظام اداري در رسيدگي به تخلفات اداري با رويكردي فرهنگـي  
عـدم  به چالشـهاي ديگـر مـن جملـه     استنباط و اسنتاج گرديد و علاوه بر آن  ايران و عراق
تخلفات   به كننده رسيدگي  مراجعدر  نفوذ فرهنگ تبعيض آميز،و  مراجع  طرفي استقلال و بي

  غيرحضـوري و غيرعلنـي  ،   رسـيدگي   از جلسه  نبود اصول و تضمينات مطلوب قبل ،اداري
احكام مراجع رسيدگي كننده تخلفـات  در مستدل و مستند بودن   ضعف، ها  بودن رسيدگي
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رسـيدگي كننـده تخلفـات      مراجـع   بر اين  ، عام، فراگير و منسجم نبود نظارت جامعاداري ، 
با فرهنگ و ارزشهاي جامعه ايـران و عـراق،    و ناسازگاري آن قانون ساختار ضعفاداري، 

بـه ارائـه راهكارهـا و ارائـه الگـوي      عدم آگاهي و آموزش در ايران و عراق اشاره گرديد و 
فرهنگي  حكمراني خوب در خصوص رسيدگي به تخلفات اداري با رويكرد مطلوب جهت

قانون تخلفات اداري عراق كـه   لازم به ذكر استاجتماعي در ايران و عراق پرداخته شد.  –
تصويب شده است به منظور حفظ نظم و انضـباط در ادارات و سـازمانهاي    2015در سال 

دولتي و عمومي اجرا مي شود اين قانون به منظور تشديد مسئوليت پذيري مقامات عمومي، 
فساد و تخلفات مالي، بهبود خدمات عمومي و تحقق عدالت در برابر شكايت جلوگيري از 

مردم تهيه شده است كه رويكرد فرهنگي و اجتماعي در قانون تخلفات اداري عراق بسـيار  
حائز اهميت است. به طور كلي در ايران و عراق با تأكيد بـر فرهنـگ حقـوق شـهروندي،     

قوق و وظايف آنها پاسخ مي دهد. همچنـين بـا   قانون به هدف آگاه سازي جامعه درباره ح
رعايت قضاياي فرهنگي و اجتماعي دو كشور، قانون سعي دارد تا بازخوردهاي مناسـب را  

ايـران و   ارتباط با تخلفـات اداري در نظامهـاي اداري   در خصوص شكايت مطرح شده در
ع و كامل بـا رويكـرد   عراق را فراهم كند .فلذا النهايه براي داشتن قانون تخلفات اداري جام

فرهنگي و اجتماعي در ايران و عراق ، تحقيق و بررسي، آموزش و آگاهي بخشـي، ارتقـاء   
فرهنگ سازماني، نظارت ، ارتباط با جامعه، ارزيابي و بهبود مـداوم قـانون تخلفـات اداري    

  ميتواند نقش موثري داشته باشند.
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