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  . مقدمه1
جايگاه بسيار مهمي كه در تحليل اقتصاد و سياست  و دارد بازار كه يمتعدد يمعان وجود با

 انجـام آن  دربـارة اي  عمده سنجش نقادانـه  طور بهمدرن به خود اختصاص داده است،  ايرانِ
باقي مانـده اسـت.   نان در ابهام چ همه و در بسياري از مطالعات تخصصي تعريف بازار شدن

 ـ ـ فرمـا بـود و نظـم اجتمـاعي     روابط اجتماعي مستحكمي كه در گذشته بين بازاريان حكم
 اوضـاع شـدن سـازمان اقتصـادي و     مدرننين چ همكاهش يافته است.  ناشي از آن اقتصاديِ

الشـعاع خـود    بازار عملكرد و سازمان اقتصادي بازار تهران را تحت ةفرسودنامطلوب بافت 
  داده است.قرار 

 مفروضات اقتصادي مربوط بـه خودمختـاري بـازار در   به شناسي  شناسي و جامعه انسان
 بـه جـاي  ، هـا  يافت ره. اين نگرند ميترديد  به ديدةساختارهاي زندگي اجتماعي  ديگر برابر
و  رنـد يگ يم ـاجتمـاعي در نظـر    يكه بازار را سازوكار اقتصادي صرف بدانند، آن را نهاد  آن

 كننـد  يم ـي متقابـل اجتمـاعي قلمـداد    ها كنشطولاني ة ريزنجي از ا حلقهازار را مناسبات ب
) Ronald Coase( ). بر همين اساس است كه رونالـد كـوز  156: 1386، و تونيكس (اسليتر

 ؛1387(سوئدبرگ،  شود يمكه باعث تسهيل مبادله  رديگ يمازار را نهادي اجتماعي در نظر ب
cited Coase, 1988: 8.(  
مـالي   تـأمين شوند كه نقش  هاي اجتماعي ايران محسوب مي ترين لايه بازاريان از قديمي

ة دو نقـش عمـد   با اند. بازار تهران عهده داشته بههاي اجتماعي و سياسي اخير ايران را  جريان
 1340هاي  دههدر  خصوص به ،و تحولات سياسي اتي تغييرده سازمانمالي و  گيكنند تأمين

موقعيت ممتازي را به خود اختصاص داده است. بازار تهران نقشي كـانوني   ،شمسي 1350و 
تجارت محلي  الف) از جمله:هاي مذكور داشته است،  هاي اقتصادي كشور در دهه در شريان

روابـط اقتصـادي بـازار تهـران بـا ديگـر       ة تجارت داخلي (شبك ب) ؛(در داخل شهر تهران)
در  گاهشـان يجا واسطة بهصادرات و واردات). افراد تجارت خارجي ( ج)و  ؛بازارهاي ايران)

 كـه  علـت   ايـن   بـه . شـوند  يمو ساخته  رنديگ يمي انساني شكل ها تيجمعسازمان و توزيع 
، آنان از خـود و از  شود يمي توزيع اجتماعي تنظيم ندهايفرا از طريقي بدني افراد ها تيفعال

يي افراد با انتظارات اجتماعي صرفاً ناشي از اطلاع نوا هم. كنند يمرفتار مناسب دركي حاصل 
كـه   ردي ـگ يم ـي سرچشمه ا يانضباطيي از قدرت نوا هماز هنجارها نيست. اين  ها آنآگاهانة 

و شـكل   سـازد  يمدرآوردن آنان،  اداره تحتي و ده سازمانافراد را، از طريق توزيع فضايي و 
ي نهفتـه در توزيـع جمعيـت ربـط     ده ـ ازمانسكه فوكو آن را به  ،. اين نوع از قدرتدهد يم
  ).159- 158: 1385(لوپز و اسكات، شود  ناميده مي» قدرت زيستي« ،دهد يم
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 مـاهري  »بـازيگران «ي هـا  تي ـفعالساختار يك ميدان اجتماعي، همانند يك مسابقه، بـه  
ممكن  ها كار گيرند. اين تمايل بهي خود را ها مهارتمؤثري  نحو به توانند يماست كه وابسته 
از  وامـع ج). 162 - 161: همـان از سطح اطـلاع آگاهانـه قـرار داشـته باشـد (      تر نييپااست 

 اي مجموعـه صـورت   بـه  كه اند شدهشده و غالباً متناقضي تشكيل  ي فعاليتي تفكيكقلمروها
توزيـع   ها دانيمكه در كل سيستم متشكل از  ،. نابرابري در انواع گوناگوني از منابعاند مرتبط

شـكل    بـه اجتماعي را ي ها جايگاهكه اين امر  شود يمشده است، موجب تفاوت در قدرت 
هـاي اجتمـاعي    و عامليـت  هـا  گـروه ي مربـوط بـه   هـا  شي ـآراة هم ـو  ،ها تيجنس، ها هطبق

  .دهد يمشده سازمان  تخصصي
ادي فرهنگي و اقتص ةسرمايحول توزيع  ي معاصر اصولاًها جامعهكه  كند يم بيانبورديو 
 تـوان  يم ـي اجتماعي يك جامعه را ها مقامو  ها گاهيجا ةنقش، علت همين به ؛اند افتهساخت ي
 هريكفرهنگي و اقتصادي  ةسرمايو سهم  ها مقاممربوط به اين  ةسرمايحجم كل  برحسب

  ).168 - 167: همانها، نسبت به كل اين حجم، ترسيم كرد ( از اين مقام
ها يكـي از   به آن نبودنبند پاي ،هاي اخلاقي مثبت به ارزشوجود گرايش  با ،كلي طور به

افراد از نقـض و فقـدان چيـزي كـه      كهدهد  شواهد نشان مي .استمسائل اصلي در جامعه 
انديشمندان علوم اجتماعي و نين چ هم .اند را قبول دارند ناراحت اكثريت قريب به اتفاق آن

بـا  . انـد  كـرده در جوامع معاصـر توجـه    ياقتصادجزئي از نهاد  در جايگاهبازار به اقتصادي 
 تر بيشاند و  به ابعاد اجتماعي بازار پرداخته تر كمآثار متعدد در اين زمينه انديشمندان  وجود
 ).1392 (حسيني قمي،اند  قرار دادهمدنظر  را هاي اقتصادي آن جنبه
 

  نظري مباني. 2
يي است كه نيازمند هنجارهاي اخلاقي خـاص  ها از مكان ي اجتماعي،نهاد در جايگاه ،بازار

ضـمني و   صـورت  بـه ولـي   ،شمارند انگشت دشده در اين زمينه هرچن انجاماست. مطالعات 
  اند.  تلويحي به اين مطلب اشاره داشته

 كـه  دانـد  يم ـ سـنتي  ون نهـادي چ ـ هـم ، بازار را بازار شهيهمدر كتاب  ،)1379( جباري

 بـالا  از و مدرنيزاسـيون  تحميلية توسع ولي ،داشت خود در را شدن مدرن مثبت يها تيقابل

 نيرويي به را نادرست آن ييها استيس اتخاذ با حتي كه نبود بالقوه توان اين درك به قادر تنها نه

  .كرد بدل دار ريشه يا تهيمدرن مقابل در
منتشر آن را ي فرهنگي ها پژوهشكه دفتر  ،يرانيا يبازارها ) در كتاب1380زاده ( سلطان

 ،اجتمـاعي بـازار در ايـران    ـ ـ است، به بررسي و بازگويي جايگاه و اهميـت تـاريخي  ده كر
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و برخـي   ،ي كاركردي و نقش اقتصادي بازار، شرح عناصـر و فضـاهاي ارتبـاطي   ها يژگيو
  ي معماري بازار پرداخته است.ها يژگيو

اين باور است كه بازار بر  ،»چالش در بازار«عنوان  باي ا مقالهدر  ،)1381( احمدي امويي
ي پس از انقلاب ها سالپيوندي كه در  با وجودسازوكار و ساختارش و ة با هم ،سنتي ايران

ايـران امـروز    ةجامع ـي كامل نيازهاي گو جواببا برخي از منابع قدرت داشته است، ديگر 
رخي منابع اثر پيوند با بر بامروز بازار ايران با آن مواجه است بخشي است كه  چه آننيست. 
  نبض بازار را در اختيار داشته باشد. است توانسته ،ضمن حفظ مناسبات خود ،قدرت

 كـرد يبـر رو  دي ـبـازار تهـران؛ بـا تأك    يشناس ـ انسـان  ةمطالع ـدر كتاب  ،)1384كريمي (
 را بررسي كرده استي آن ها تيفعالبازار فرش) و  فقطبازار تهران ( ،ياقتصاد يشناس انسان

آمـده از ميـدان تحقيـق،     دست بهمنابع اسنادي و اطلاعات  برپاية ،تحليل خودة و ضمن ارائ
ي هـا  فرهنـگ  كه در دل خـود خـرده   داند يمي اقتصادي و فرهنگي ا مجموعهبازار تهران را 

  دارد.ي بسيار
ــاب 2007كشــاورزيان ( ــازار) در كت ــت و ب ــا در دول ــران راني ــازار ته ــدگاه  را ب از دي

بسـيار   نمونـة ه است. از نظـر كشـاورزيان بـازار تهـران     كردبررسي شناسي اقتصادي  جامعه
زعـم   به. شودمطالعه  گوناگوناز ابعاد  تواند يماست كه  )highly complex case( يا دهيچيپ

و  ،افقـي  ،عمـودي  ،درازمدتروابط اجتماعي در بازار تهران  ةشبككشاورزيان پيش از اين 
گونه  است. اينو نابرابر  ،گسيخته، موقتي شكل به تر بيش اما در زمان كنوني ،بود وجهي چند

ي، و در همان يار همتنزل اعتماد، به  تواند يمروابط اجتماعي  ةشبكتغييرات ساختي در بعد 
. روابط اجتمـاعي  منجر شود حقه و كلك در بازار ي وبردار كلاهحال شيوع و شدت امكان 

ي  هـا  هـا و ديگـر چهـره    و غيرتخصصي در بازار تهران و بين بـازاري  ،مدت، چندپاره كوتاه
  .روابط اجتماعي پيش رودة گسيختگي شبك ازهم حد تا تواند يم تجاري

و  ،سرگذشـت بـازار بـزرگ تهـران، بازارهـا     «عنـوان   بـا  ،) در پژوهشـي 1389حبيبي (
بازار بزرگ تهران  كالبدهاي اصلي و فرعي ،»ي پيراموني آن در دويست سال اخيرها بازارچه

 است.ه كردبررسي  راي آن ها تيفعالبندي اصلي  و عناصر اقتصادي و اجتماعي و گروه

جهتي  اند نوعي هم ها پرداخته شناساني كه به بحث كنش اجتماعي و ارزش جامعه تر بيش
براي نمونه مـاكس وبـر در تبيـين كـنش      اند. مفروض انگاشته ها ميان آنرا انطباقي  ةرابطو 

 شده است. قائلها  ي براي ارزشعلّ تأثيريها در زندگي اجتماعي  اجتماعي و جايگاه ارزش
تـالكوت  . ندشـو  هاي اجتماعي خـاص نيـز مـي    هاي خاص موجب كنش از نظر وبر ارزش

ها  ي ارزشجهت به هماهنگي دروني نظام ارزشي و هم ،وبر و دوركيم تأثير تحت ،پارسونز نيز
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گيري كنش و تعيين اهداف  ها در جهت از نظر وي ارزش است. قائلهاي اجتماعي  و كنش
 معتقد است: ،دوركيم و پارسونز تأثير تحت ،گي روشه نيز. كنش اجتماعي نقش اصلي دارند

هـا،   كنندگان اجتماعي، گروه راز است كه عمل  و  ها چون جهاني وسيع و پررمز جهان ارزش
 صـورت  بهها  نئوكلاسيك ةنظرياقتصاد در  .آيند حركت درمي بهها در آن  و تمدن ،ها جماعت

بـه   يشناسـي اقتصـاد   جامعهدر اما در مقابل  شود، يدر نظر گرفته م بنياني مستقل از جامعه
 ،)The Structure of Social Action (1937)( يساخت كنش اجتماع در كتاب ،تعبير پارسونز
 Smelser( شـود  يممحسوب مكمل نظام اجتماعي  بنابراينجامعه و  يها نظام يكي از خرده

and Swedberg, 2005: 3-4.( شناسـي   رشـد جامعـه  ة تالكوت پارسونز كسي است كه زمين ـ
از  تواننـد  ينم ،كند يمچنان كه پارسونز اشاره  آن ،پردازان منافع اقتصادي را فراهم كرد. نظريه

ي ا جامعـه قدر احتمال دارد  چهو در پاسخ به اين پرسش كه: ابزي نظم برآيند. ها  ةپس مسئل
 هـاي  ي مستقل خودند (و به تعبير وبر در وضعيت تعـارض ها هدفكه افراد در آن به دنبال 

 چـه  آنقـرار دارنـد) بتوانـد انسـجام خـود را حفـظ كنـد؟ بـه نظـر او           ناشدني حلارزشي 
يافتـه) بـراي    ي تجسـم هـا  ارزشهـا ( اين است كـه هنجار  كنند ينمباوران به آن توجه  فايده
 اسـت . منافع هميشه بخشي كنند يمنظم را توليد  ها همانو  اند گي جامعه ضروريپارچ يك

  ).ibid: 13( تنهايي ساخته شود بهآن  برپاية تواند ينمكه جامعه 
كه او آن را نوعي  استمفهوم فرهنگ  دربارةحل پارسونز  بخش اعظم راه ترتيب،اين  هب

ة ينظربرداشت وبري از  يكه نوع ،اش هياول. پارسونز در آثار كند يمچسب اجتماعي قلمداد 
 ـ بـه ي معطـوف بـه هـدف    هـا  كـنش گيـري   ، به شكلديآ يمحساب  بهكنش اجتماعي   ةمثاب

جا كه اين كار هنوز هم قادر به حل  . از آنپردازد يم ها آندار از نظر فاعلان  يي معنيها كنش
انسجام اجتماعي در وضعيت تعارض ارزشي نيست، توجه پارسونز بيش از پيش بـه  ة مسئل

كاركردي از نهادهاسـت. در   اي هكه مجموع شود يممفهوم نظام (سيستم) اجتماعي معطوف 
. از نظـر وي  نـد كن يمآور  را الزام ها كنشي فرهنگي ها ارزشاين نهادهاست كه  چهارچوب

شناختي اين است كـه سـنت فرهنگـي تـا چـه حـد در هنجارهـاي         موضوع تحليل جامعه
عبـارت ديگـر، سـنت     بـه شده رسوخ كرده است.  نهي نهاديها ارزشآور يا در  الزام اجتماعيِ

نقش اجبارهاي هنجـاري   ها كنشدادن به  فرهنگي تا چه اندازه توانسته است از لحاظ جهت
  ).McCarthy, 1984: 216؛128: 1386، و تونيكس اسليتررا ايفا كند (

كـه هـيچ نهـاد يـا      كنند يم) استدلال Parsons and Smelser, 1956پارسونز و اسملسر (
 »وجه اقتصـادي «خالص اقتصادي باشد، بلكه  صورت به تواند ينم اي بندي اجتماعي  صورت

به يكي از چهار وظيفه يا كاركرد عامي كه هر نظام اجتماعي بايد انجام دهد، يعنـي كـاركرد   
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و حفظ  ،از نيل به هدف، انسجام اند  عبارتديگر ة فيوظانطباق، شباهت دارد (سه كاركرد يا 
ي ها بنگاهاز قبيل بازار يا  ،نظر برسد كه نهادهاي جهان واقعي  بهالگوي پنهان). ممكن است 

(مثلاً بازار به كـاركرد   اند معطوف كاركردهاانحصاري به يكي از  صورت بهتقريباً  ،صادياقت
نهـاد  كـه  اسـت   ضـروري وجه صادق نيست.  هيچ بهانطباق معطوف است)، اما اين موضوع 

 ،و مقدرات سياسي) ها دستورالعملبا اموري چون حفظ الگو (فرهنگ)، نيل به هدف (بازار 
كـاركرد   ،ي هنجاري ثابت) نيز سروكار داشته باشد. مـثلاً ها چهارچوبو انسجام (برقراري 

 ؛منطبـق اسـت   دي ـنام يم ـدوركيم آن را قلمرو استقرار قواعـد بـازي    چه آنانسجام كاملاً با 
به  ويژه بهو مناسبات اجتماعي،  ها نقشي كه مردم را در گرماگرم رقابت اقتصادي به يقلمرو

 ؛129: 1386، و تـونيكس  (اسـليتر  كند يممتعهد  ،»داري بنگاه«نهاد قرارداد و رفتار و سلوك 
Holt, 1992: 259-262.(  

بخشـي   انسـجام  علت ي پارسونز مبادلات بازار را بهها ستميسيا  ها نظامة ينظراز اين رو، 
 در، اما در همـان حـال آن را   دهد يمحفظ نظم اجتماعي جاي  چهارچوبسيستمي آن در 

و هنجـاري و نيـز مفهـوم نئوكلاسـيكي عقلانيـت       ،قالب مفاهيمي اساساً سياسي، فرهنگـي 
ابعـاد   همـة . از نظـر پارسـونز نيـز، هماننـد دوركـيم، فرهنـگ و هنجارمنـدي در        زدي ـر يم

و پارسـونز   يي چون دوركـيم ها تيشخصدر مجموع، . ابندي يمي اجتماعي رسوخ ها تيفعال
هنجاري  بي مسببو  ،دهنده تقليلآن، محدود، ة باوران قالب فايدهدر  ويژه بهعقلانيت بازار را، 

آن را ة كنند نين امكانات متمايز و خرسندچ هم، اما آنان دانند يماجتماعي  يسجمنامنفردي و 
كه  »فرهنگي«، امكاناتي چون تجديد انسجام اجتماعي و افزودن بعدي رنديگ يمهم در نظر 

 كنـد  يم ـستيزهاي اجتماعي را مجدداً اجتمـاعي   منشأو  ،اقتصادية شياندعاملان اقتصادي، 
  ).152 - 125: 1386، و تونيكس (اسليتر

اي و قانوني، هنجارهاي اجتماعي و هنجارهاي اخلاقي هر دو  رويهبرخلاف هنجارهاي 
دهند. اجتماع اقتصادي (يا اجتماع بـازار) بـر تعهـدات     پيچيدگي نمادي كنش را كاهش مي

بـا   گـر  كـنش بين تعـدادي   معاملهدر  و علائق مشترك يكنترل منابع اقتصاد ةدربار مشترك
 ةنكت ـ ؛است به چند نكته اشاره شود ضروريجا  ايناي مبتني است. در  مبادلهروابط  ةپشتوان
و اخلاقي در خلال زمان تـداوم يابنـد،    ،سه نوع اجتماع اقتصادي، سياسي كه اينبراي  :اول
هـا نفـوذ    ي در هـر كـدام از آن  تاحد ،كه از جنس اجتماع طبيعي است ،تعهد اجتماعي يدبا

و اخلاقـي قـائم بـه شـكلي از اجتمـاع       ،بيان ديگر، اجتماع سياسي، اقتصادي بهكرده باشد. 
چهـار نـوع    بـر  عـلاوه  :دوم ةنكت ـ ؛عكس اين قضيه ضرورتاً صادق نيست اما ،طبيعي است

سطح جامعه صحبت از يك اجتمـاع تلفيقـي و   توان در  اجتماع ناب كه در بالا ذكر شد، مي
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بيان ساده، اجتمـاع   بهنامد.  اي يا اجتماع عام مي جامعهتركيبي كرد كه پارسونز آن را اجتماع 
الذكر در  فوقنفوذ متقابل چهار نوع اجتماع  ةنتيجيافته است كه در  تعميم ياجتماع اي هجامع

 همـة  ةدربرگيرنـد  اي هاجتمـاع جامع ـ وجود آيد. در صورت ظهـور،   بهتواند  سطح كلان مي
در كنار هر نـوع اجتمـاع بـا هـر انـدازه       كه اين :سوم ةنكت ؛اجتماعات در جامعه خواهد بود

 اي هن ترتيب، بديهي است كه در هر جامعاي  ه. بدكرتوان صحبت از نوعي هويت جمعي  مي
وجود  وناگونگهاي جمعي  و اخلاقي هويت ،به تعداد اجتماعات طبيعي، سياسي، اقتصادي

  ).97: 1389(چلبي،  دارد
 

  اخلاق اقتصادي. 3
انـد كـه    داشتهاذعان و تاريخ  ،سياسي   شناسي، علوم  علوم مردم انديشمندانطي چندين دهه 

در ايـن   چراكـه كند،  تبييناقتصادي را  يها كنش كامل طور به تواند يگرايي نم  فايدهديدگاه 
  و اخلاقي در روابط انساني جايي ندارند. يا نهيديدگاه عناصر زم

از  )Paul DiMaggio( مـاگيو يو پاول دا )Viviana Zelizerandند (نين ويويانا زليزرچ هم
شناسـي   براي نقـش جامعـه  ي بسياركه اهميت  اند ي شاخص علوم اجتماعيها چهرهجمله 

و هنجارهاي  ها ارزشكنندگي   تنظيم تأثير. دايماگيو به اند فرهنگي در مطالعات اقتصادي قائل
 نـد زليزرمحـوري تحقيقـات    جـزء كـه فرهنـگ    طور همان ؛اجتماعي در اقتصاد اذعان دارد

 كند يم) ادعا Zelizerand, 1994. تا جايي كه در يكي از كارهاي اخيرش (شود محسوب مي
تبـر  خنثي يا غيراجتماعي داشته باشد، بلكه پـول در اشـكال مع   اي ويژگي تواند ينمكه پول 
 ,Ashraf). اشـرف ( Smelser and Swedberg, 2005: 16( شـود  يمظاهر  گوناگونيفرهنگي 

1999 cited Hunt and Vitell, 1986 and Ferrell and Gresham, 1985(     نيـز ايـن نكتـه را
ان اقتصـادي در بـازار   گـر  كنشر تصميم دساختار فرهنگي محيط كنش كه  دكن يمبرجسته 

 ,Hunt and Vitellهانـت و ويتـل (   او سـاختار فرهنگـي را برگرفتـه از   . سزايي دارد هب تأثير

ان گر كنش اخلاق، درك ةفلسف شامل )Ferrell and Gresham, 1985) و فرل و گرشام (1993
  .داند ياخلاقي در محيط كار يا سازمان هر جامعه م يها و ارزش ،از اخلاق اقتصادي
فرهنگـي بـه    يها تيحساسة دهند  كه نشان شود مي ديده  اي هر فرهنگ رموز رفتاري در

 .دهـد  ينشده رخ م تعيين بدون ساختار و ازپيش يها تياجتناب از اعمالي است كه در موقع
و نقـش   رونـد  يم ـ كار به نيعدم تعبلاتكليفي يا كاهش احساس  منظور بهرموز اخلاقي  اين

جوامـع  ي اقتصـادي دارنـد. رمـوز اخلاقـي در     هـا  طيمح ـر نظام كـنش در  دكنندگي   تنظيم
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هانـت و  وجـود دارد.   هـا  آن بسياري دربـارة و تعصب  اند ختهيخاورميانه با احساسات درآم
 ) اذعان دارندFerrell and Gresham, 1985) و فرل و گرشام (Hunt and Vitell, 1986ويتل (

 فورسـايت  .برنـد  يار م ـك ـ بـه متفـاوتي   يهـا  فلسفه براساستجار هنجارهاي اخلاقي را  كه
)Forsyth, 1980(، ة دو جنبــدر محــيط كــار، بــه اخلاقــي  يهــا يداوربررســي  منظــور بــه

 Vitell et( همكارانو  ويتليستي (غيرپيامدگرا) قائل است. آل  ايدهگرايي (پيامدگرا) و   نسبيت

al., 1993( ِيست گرايش آل  ايده تر بيشگرا و   تنسبي تر كم در مطالعات خود دريافتند كه تجار
 تـر  بـيش  تجـارِ  در مقايسـه بـا  داري  امانت و ،راستي ،كاري دادن درست ي به نمايشتر بيش

 Vitell and(و سـينگاپكداي   ويتـل  .دهنـد  ييسـت نشـان م ـ  آل  ايـده  تـر  كـم گـرا و    نسـبيت 

Singhapakdi, 1993( شناسي  اخلاقي و هنجارهاي وابسته به هستي يها يكه داور اند مدعي
ة هـر دو بعـد فلسـف    نـد يگو يم ـ هـا  آن. است پذير تبيين ها آن اخلاق شخصية فلسفبا تجار 

ر هنجارهــاي دگرايـي    لآ  دارنــد. ايـده  تـأثير  تجـار شناســي   ر هنجارهـاي هسـتي  داخلاقـي  
  منفي دارد. تأثيرر اين هنجارها دگرايي   و نسبي مثبت تأثير شناسي  هستي

 نـد تجربـي دريافت  تحقيقـي ) در Singhapakdi et al., 1995سينگاپكداي و همكـارانش ( 
كارهايشـان   حـوزة  ر درك تجار از اهميت اخلاق و مسـئوليت اجتمـاعي در  دگرايي   لآ ايده
 Vitellو همكـاران (  ويتلدارد. منفي  تأثير ها ر درك آند گرايي  عكس نسبيرمثبت و ب تأثير

et al., 1993: 756-757 ،(انـد  مـدعي ، در خاورميانه خودتحقيقات تجربي ي ها افتهي براساس 
اهميـت   ي اقتصـادي در خاورميانـه  هـا  طيمح ـدر  رموز رفتـاري  دربارة كه دستورات اسلام

شناسـانه و    دارند و تبعيت محض از قوانين اسلام در خاورميانـه هنجارهـاي هسـتي   شاياني 
تجـار  . بنـابراين  نـد ك يرا در اشخاص بازتوليـد م ـ  ياخلاقي فرد يها رموز رفتاري در نظام

عبارت  به؛ ندنك ياطاعت م ها ياز غرب تر بيشاز قوانين رسمي  و ندتر  يستآل  ايده يا انهيخاورم
همتايـان   در مقايسه بـا ي ا انهيخاورمتجار  اند گرفتهاين دانشمندان در كار خود نتيجه  ،ديگر

  .يندگرا  نسبي تر كم خود در غرب
 ـ«: ديگو يممايكل بونين نيز در بررسي تجار يزدي  علاوه به هـا كارهـاي تجـاري     ازاريب

تحقيقـات   يهـا  افتـه ي ».دادند اخلاقي اقتصاد اسلامي انجام مي چهارچوبدر  كاملاًخود را 
و سـنگاپوري نشـان    ،مـديران اسـتراليايي، مـالايي    رةدربا )Armstrong, 1996( آرمسترانگ

 .برقرار اسـت قوي  يشده از مسائل اخلاقي ارتباط درككه بين فردگرايي و اهميت  دهد مي
مسـئوليت  )، 165: 1385ي از چلبي (تأسبا  ،مهم توجه داشت كه ةنكتدر نهايت بايد به اين 

بازتوليد و  و اخلاقي اساسي سيستم اجتماعي يها رساني در خصوص عقايد و ارزش آگاهي
(مانند دين و آموزش و  است حفظ الگو يها سازمانة ر عهدحفظ رموز اخلاقي در جوامع ب
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 شـود، ي ا رابطهاخلاقي دچار اختلال ة ي در حوزا جامعهنين، در صورتي كه چ هم .پرورش)
صدمه خواهـد   ضعف تعهد و تعلق عاطفي به جمعجامعه از ، ديگو يمكه چلبي  طور همان
ميـزان   ،يافتـه  ميزان اعتماد متقابل تعمـيم اختلال در روابط گفتماني اخلاقي آن  بر علاوهديد. 

  .دهد ها را در جامعه كاهش مي احتمالاً ارزش آنو  ،پرهيزكاري
پـولاني   هاي هشدگي است كه با نظري حكيكي از مفاهيم مرتبط با اين حوزه مفهوم 

 در: اسـت  دوگانـه  »شـدگي  حـك « اصلي معناي پولاني خود و گرانوتر پيوند دارد. براي
 بينـد،  مـي  نهـادي  تنظيمات با شده محدود اًضرورت بافتاري را بازارها پولاني اول، معناي

 بازارهـاي . نـد ك مـي  مـرتبط  جامعـه  اخلاقـي  بافـت  و ساختار با را بازارها كه تنظيماتي
 كاركردهـاي  تحقق يده سازمان از شناختي آسيبي شكل از تر بيش توانند نمي نشده تنظيم
 خواهـد  منتهـي  اجتماعي هنجاري هناب به كه يده سازمان نوعي باشند، جامعه در تطبيقي

 مبادلـة  نـوع  سـه  هـر  ويژگـي  و شـاخص  اقتصـاد  نهـاديِ ) پشـتيباني ( تثبيـت  اين. شد
 بـه  معاوضـه  از انـد  عبارت كه اشكالي است، كرده مشخص پولاني كه است اي اقتصادي

 تحليلـي  ياصـطلاح  فقط »شدگي حك« اصطلاح دوم، معناي در ؛بازار و ،بازتوزيع مثل،
 سياسـي  يـا  ياجتمـاع  يِستيرفرم عمل به دارد اشاره نيز تلويحي صورت به بلكه ،نيست
 در اًخصوص ،بازارها نهادي تنظيم طريق از جامعه )دموكراتيك( يده سازمان بخشي ثبات

 زمـين، : بـر  مشتمل كالاهايي خواند، مي) جعلي( موهوم كالاهاي پولاني كه هايي ساحت
. كند مي مطرح مباحثه دو به مستقيم ارجاع در را مفهوم و تصور نيا گرانوتر .پول و ،كار
 اقتصـادي  شناسـي  انسان در ها فرماليست و گرايان ذات ميان يوگو گفت با ها همباحث اين

 در: اند مرتبط سيشنا جامعه در كنش از رقيب مفهوم دو ميان مجادلة و) 1974 ،اشنايدر(
 شـده  تثبيت تصوري دارد، قرار »كنش از شده اجتماعي تر كم« تصور تقابل اين طرف يك
 طـرف  در و بينـد  مـي  ديگـر  هم از مجزا صورت به را انگر كنش كه اقتصاد علم سوي از

 تصـور  ايـن  چهـارچوب  در كـه  دارد قـرار  »كنش از شده اجتماعي تر بيش« تصور ديگر
 طريـق  از شـده  كنتـرل  كـاملاً  موجـوداتي  گويي كه است چنان  آن عاملان رفتار بازنمايي

  .اند اجتماعي هنجارهاي
هـاي   داري را بحـران   ماركسيستي كه عامل فروپاشي نظام سـرمايه  هاي ديدگاهبرخلاف 

هـاي مشـروعيت و    معتقد است كـه بحـران   هابرماسداند،  و اداري مي ،سياسي ،اقتصادي
زند عامل اساسي فروپاشـي نظـم    گي نظام اجتماعي لطمه ميبست همكه به هويت  انگيزش

اقتصاد بايد براي حل مشكل خـود از نظـام   ة حوزكه كند  و بيان ميااجتماعي خواهد بود. 
وجودآمدن بحران عقلانيت (همان عقلانيـت   هباداري كمك بگيرد كه خود باعث  ـ سياسي
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ع توانـد ايجـاد شـود: اول تضـاد منـاف      اين بحران به دو علـت مـي   شود. ابزاري وبري) مي
ممكـن اسـت    و دهـد  كه دولت انجام مي اي دار و دوم اقدامات اقتصادي  هاي سرمايه  گروه

هاي عمـومي    براي كل نظام سودمند نباشد. در هر دو صورت دولت بايد يا از طريق هزينه
گزافـي بـراي   ة دو هزين ـ سازي كند، كه هر نارضايتي را از بين ببرد و يا ايدئولوژي تر بيش

  دولت دارد.
هـاي غيرسياسـي زنـدگي اجتمـاعي را       هـاي مـالي، بخـش     هزينه بر علاوه ،اول حل راه

چـون   ،شـود   وجودآمدن بحـران انگيـزش مـي    هبنيز باعث  حل راهكند و دومين  سياسي مي
شدن  كالايي زندگي سياسي مطابقت ندارد.ة شد ايدئولوژي جديد با اشكال سنتي و پذيرفته

شـدن فرهنـگ و    تجاري ي،اسي در كل حيات اجتماعروابط شخصي، افزايش نقش بروكر
هاي بحران مشـروعيت   شدن اخلاقيات از ويژگي ها نسبي ترين آن مهم ةجملاز  ، وسياست

  و انگيزش است.
كار و مشـاغل پـوچ و   بدون پاداش، پاداش  جاي رضايت ناشي از كار و كوشش بيه ب

براي منطق ارتبـاط و عمـل   اوقات فراغت پديد آمده است. اين وضعيت بحران مجالي 
گسـيختگي و ازخودبيگـانگي در    آن ازهـم  ةنتيج ـگذارد و   (تعهدات) باقي نمي ارتباطي

مقياس وسيع و عميق است. گسيختگي و آشفتگي هنجاري مسئول ايـن وضـع اسـت    
  ).15: 1374(پرچمي، 

  :هابرماس را چنين برآورد كرد هاي هتوان نظري بندي مي در جمع
داري مدرن موجـب دخالـت دولـت در نظـام اقتصـادي        سرمايهة جامع بحران اقتصادي در

اين امر به دلايلي بحران عقلانيت را در پي خواهد داشت. براي رفع آن دولت بايد  .شود مي
ـ  بلكه برخي اقدامات ديگر فرهنگي ،اقدامات اقتصادي نيست اقداماتي انجام دهد كه صرفاً

امر خود موجب افـزايش بحـران انگيـزش و بحـران     اين  .اجتماعي نيز براي آن لازم است
  مشروعيت خواهد شد.

شدن اخلاقيـات مجـالي    نسبيبردارند و  شدن اخلاقيات را در  نسبي ،اين دو بحران
گذارد. لذا افـراد   خواند) باقي نمي را عمل ارتباطي مي ها آنبرماس ها  ه(ك براي تعهدات

آشـفتگي   بند نخواهند بود و نهايتاً  رود پاي  مي ها آنديگر به هنجارها و انتظاراتي كه از 
هنجاري يا آنومي جامعه را فراگرفته و موجب فروپاشي نظـام اجتمـاعي خواهـد شـد     

  ).17 -14: همان(

و  هـا  بـين ارزش  ةرابط ـزيـر را بـراي    الگـوي تـوان   مـي  ،شده مطرحبا توجه به مباحث 
  :ي به هنجارها در نظر گرفتبند پاي
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  هنجارها به يبند يپا و ها ارزش نيب ةرابط يالگو. 1 نمودار

  
  شناسي روش. 4

  آماري جامعةخصوصيات  1.4
اي  منطقـه روستا در  در قالبتهران  هاست ك يدوران به مربوط تهران بازار يريگ شكل ةنيزم

بر سر راه ري به قزوين و ري به طبرستان و خراسـان در   قرار داشت و پراهميت چون ري
موقعيـت   علـت  بههران تانتخاب ديه  .از ويژگي نسبي برخوردار بودخيز  حاصل يا محدوده

 دسـت  بـه در ري  ،سـيدحمزه  ،صـفوي  ةسلسـل مدفن جـد اعـلاي    هطبيعي و نزديكي آن ب
 در قالـب تهـران   تاحداث حصار اولين قدم در راه تثبي بر مبنيو دستور وي  بطهماس  شاه

 .)16: 1389 ،(حبيبي شهر بوده است

 ـآماريِ (در ة جامع دردسـترس  ي) ايـن تحقيـق براسـاس اطلاعـات     بخش روش كم
آماري با توجه به ضوابط مهـم  ة . تعداد نموناستي فعال در بازار تهران واحدهاة دربار

نوع فعاليت شـغلي  و  ،در اين مطالعه مانند اهميت اصناف، نسبت جمعيتي در هر صنف
  .شدمشخص 

د. با توجه بـه شـناخت   كن ميگيري تحقيق را مشخص  آماري نمونهة شناخت نوع جامع
گيري تلاش  در انتخاب نوع نمونه نخستما از تركيب و ساخت جمعيتي بازار تهران، ة اولي

اما اعتماد بازاريان اولين شرط قبـول   ،شود احتمالي استفاده  ـ يا هيسهمبر اين بود كه از نوع 
شـده نيـز    تكميـل هـاي   هنام پرسشبا اين احتساب تعداد  .ه بودنام پرسشهمكاري و تكميل 
اجتمـاعي  ة توانسـت از سـرماي   هايي در بازار بود كه محقق مي ها و يا شغل متناسب با بخش

ايِ متناسب بـا   هيگيري در اين پژوهش سهم نمونهة شيو ،جا استفاده كند. بنابراين خود در آن
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 براسـاس . ها نيز بهـره بـرديم   بودن نمونه احتماليو تا جايي كه امكان داشت از  است حجم
بايد در ابتدا تعداد افـراد شـاغل در هـر صـنف را مشـخص       ،اي گيري سهميه ضوابط نمونه

  .شد ه مشخص مينام پرسشتكميل  در به نسبت فراواني آن تعداد، حجم نمونه ،كرديم و مي
برانگيـز   سـؤال هـاي   يي بـه برخـي از جنبـه   گـو  پاسـخ توضيحات كامـل و  ة پس از ارائ

يان قرار گرفت و روز(هاي) گو پاسخدر اختيار  ها هنام پرسشيان، گو پاسخه از نظر نام پرسش
يـان در ابتـداي امـر    گو پاسختي كه سؤالا. ندشد دادهتحويل شده  ي تكميلها هنام پرسشبعد 

داشتند در واقع نوعي ارزيابي و حصول اطمينان و اعتماد از شخص محقق و تحقيق بود تـا  
سياسي دارد. در ايـن  ة دارايي است و نه جنبة به ادارمطمئن شوند كه اين تحقيق نه مربوط 

مـا در بـازار تهـران مقـدور بـود،        اجتمـاعي ة مرحله، تا جايي كه امكان اسـتفاده از سـرماي  
احتمالي توسعه داديم. در مواقعي كه  ـ اي گيري سهميه ضوابط نمونه برحسبگيري را  نمونه

 ـجـو فرهنگـي بـازار تهـران      اسبراس ـيان ناشـناخته بـوديم و   گو پاسخبراي برخي از   انآن
 ـبـه   مـا را  اطمينـان  درخـور توانستند به ما اعتماد كافي داشته باشند، افراد  نمي معرفـي   انآن
 ةنام ـ پرسـش  200يان ديگر دسترسـي پيـدا كـرديم. از    گو پاسخبه از اين طريق و  كردند مي

لاعـات  آوري اط تشـخيص داده شـد و بـراي جمـع     كـاربردي  نامـه  پرسش 107شده  توزيع
  ونيم زمان صرف شد. ماه يك

  
  هاي تحليلي  اريف مفهومي متغيرهاي مدلتع 2.4

اسـت  » در جامعـه پسـنديده و تمناپـذير    را چـه  آن«كه در خـود   اند »مفاهيمي« ها ارزشارزش: 
اسـت خـود تجلـي احساسـات عميـق مشـترك       » تمناپذير« در جامعه چه آنو  ندكن يممتجلي 
بنـدي،   درجـه  ينـوع » ارزش«پور معتقـد اسـت    ). رفيع25: 1385(چلبي، است جامعه اعضاي 

 )؛267: 1377پور،  رفيع( ست از خوب تا بد يا از مثبت تا منفيها دهيپدو امتيازبندي  ،بندي طبقه

 هنجـار انـد:   پـور چنـين   هاي هنجار از نظـر رفيـع   مشخصه هنجارهاي اخلاق اقتصادي:
عـدم   كنند و كه اكثريت از آن پيروي مي ]است[مقياس و قاعده براي رفتار و تنظيم روابط «

منظـور از اخـلاق اقتصـادي     ).185: 1378 پـور،  (رفيـع  »پيروي از آن مجازات در پـي دارد 
 بنـد  پـاي  هـا  آنرود به  مي انتظاراقتصادي از افراد  يكه در محيط است ي از قواعدا مجموعه

هنجارهـاي اخـلاق    تـأثير كه بـه   اند پردازاني پارسونز از جمله نظريهو باشند. وبر، دوركيم، 
  ؛اند اقتصادي در نهاد قرارداد توجه خاصي داشته

كارگيري بهترين ابزار ممكن براي كسب اهداف مشخص اسـت، در   بهعقلانيت ابزاري: 
وسايل و اهداف مدنظر اسـت.  ة اين نوع عقلانيت سازگاري وسايل با اهداف يا تركيب بهين
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ابزاري اسـت. در واقـع عقلانيـت ابـزاري      اقتصادي و نوع كنش انسانْ ةچهردر اين حوزه 
). 42 - 41: 1385در بـازي نيسـت (چلبـي،     گر كنشچيزي جز حداكثركردن سود از سوي 

و انديشـمندان اقتصـادي، مـاركس، وبـر، زيمـل،       هـاي  هاين، متغير مذكور از نظري بر علاوه
 ؛شود نيز مستفاد مي ،دوركيم

ايـن دو مقولـه معمـولاً در موضـوعات اخلاقـي نقـش       گرايـي:   خـاص  ـ ـ يـي گرا عام
بـا ديگـري بـر مبنـاي      گر كنشاهميت دارد اين است كه آيا  چه آنتوجهي دارند.   درخور

خاص فرد با ديگـري موجـب كـنش خاصـي     ة رابط كه اينكند يا  هنجارهاي عام رفتار مي
شود يا نه؟  و عادلانه برخورد مي سان يك صورت بهآيا با همگان  ،عبارت ديگر بهشود؟  مي
نگـري)،   اگر افراد بايد واجد شرايط حداقلي براي تصدي شـغلي باشـند (عـام    ،مثال رايب

: 1387 ديلينـي، نگـري) (  استثنا قائل شـد (خـاص   ها آننبايد بر مبناي معيارهاي ديگر بين 
رهــاي گرايــي از متغي گرايــي و خـاص  ). مقــولات عـام 71 - 70: 1376 روشـه،  ؛362 - 361

  اشـاره  هـا  آنضـمني تـونيس بـه     طـور  بهكه البته پيش از آن هم  استساختاري پارسونز 
 ؛كرده بود

كه مراجع رسمي داراي  است قواعد و بايدونبايدهاي رسمي ةمجموعقانون و مقررات: 
. اين قواعد كنند يمصلاحيت تدوين و حقوق و وظايف را در هر موقعيت فرضي مشخص 

و چلبـي در   ،. وبر، دوركيم، پارسونزدارندضمانت اجرا ي مجازات حقوقي ها اهرماز طريق 
 اند؛ را بررسي كردهخود نقش متغير مذكور  هاي هنظري

زدن  دستگيري براي  خطر در تصميم واردكردن احتمال«اعتماد متقابل: كلمن اعتماد را 
ي ا طبقـه عتمـاد  ي متضـمن ا هـا  تيوضع. به اعتقاد او كند يمتعريف  »نزدن به كنش دستيا 

خطـري   ها تيوضعكه متضمن خطر است. در اين  رنديگ يميي را در برها تيوضعفرعي از 
 ؛)146: 1377كلمن، (دارد ديگري بستگي  گر كنشبه عملكرد  رديپذ يمكه فرد 

پذير نيسـت و در نتيجـه    امكان اوضاعبيني: وضعيتي كه در آن تخمين دقيق  پيشقابليت 
بيني همواره  پيشريزي براي آينده بسيار سخت يا ناممكن خواهد بود، كاهش قابليت  برنامه

 ؛است راه همبيني  با كاهش ضريب اطمينان و افزايش خطا در پيش

از طريق (به معناي دوركيمي) كه است مقابل خودتنظيمي ة فردگرايي خودخواهانه: نقط
شـود. در ايـن صـورت افـراد      مـي  هـا  ناردگرايي باعث آزادشـدن اميـال انس ـ  شدن ف نهادينه

 برخلاف هنجارهاي اجتماعي اگر خود برسند حتي هاي خواهند به هر طريقي به خواسته مي
خود  هاي هدر نظريرا ممتاز و چلبي متغير فردگرايي خودخواهانه  ).61: 1381ممتاز، (باشد 

 .اند بررسي كرده
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  هنجارهاي اخلاق اقتصاديي به بند پاي. 5
تفكيـك گـزارش شـده     بهاخلاق اقتصادي  ةدهند تشكيل يدر جدول زير درصد معتبر اجزا

 اديز يها نهيدر گز خصوص بهمذكور  يهنجارها ةهم شود، يكه ملاحظه م طور همان. است
  .دهد يمكاهش را نشان  1392 با سهيمقا در 1342 سال ةدربار اديز يليو خ

  به تفكيك سال شاخص هنجارهاي اخلاق اقتصادي ةدهند تشكيل ياجزاصد معتبر در .1جدول 

  )0(اصلاً  سال  ريمتغ
 يليخ

 كم
)1(  

 كم
)2(  

 متوسط
)3(  

 اديز
)4(  

 يليخ
  )5(اديز

 كل
  مفقوده  موارد

 در داري امانت
  كار

1342  0  1/1  2/2  1/1  5/35  2/60  93  14  

1392  9/2  7/8  6/14  1/30  6/12  1/31  103  4  

  عهد به وفاداري
1342  0  0  2/2  4/5  7/38  8/53  93  14  

1392  9/4  7/11  5/15  2/28  5/15  3/24  103  4  

  كار در صداقت
1342  5/9  5/9  6  5/9  4/27  1/38  84  23  

1392  3/10  6/21  7/22  5/17  4/12  5/15  97  10  

 نكردن وعده خلف
  كار در

1342  5/9  5/9  6  3/8  1/32  5/34  84  23  

1392  5/11  8/18  9/22  8/19  6/14  5/12  96  11  

 (خاص: انصاف
  ها) بازاري

1342  0  0  9/5  1/19  1/47  9/27  68  39  

1392  0  5/5  2/24  5/50  6/17  2/2  91  16  

رعايت حقوق 
  ديگران (عام)

1342  0  0  0  3/18  45  7/36  60  47  

1392  0  9  5/20  1/23  3/33  1/14  78  29  

  47  60  3/53  3/38  3/8  0  0  0  1342رعايت آسايش و 
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  28  79  3/44  2/34  2/15  8/3  5/2  0  1392  رفاه مردم (عام)

اهميت اصول 
  اخلاقي (عام)

1342  0  0  4/1  6/5  2/28  8/64  71  36  

1392  0  3/3  6/7  9/23  8/22  4/42  92  15  

اغماض برخي از 
اصول اخلاقي 

  (عام)

1342  0  8/7  5/12  9/10  8/32  9/35  64  43  

1392  0  7/6  4/14  2/22  8/37  9/18  90  17  

  انصاف (عام)
1342  0  5/1  5/1  2/16  2/38  6/42  68  39  

1392  0  4/5  8/10  6/22  5/35  8/25  93  14  

درصـد از   1/52دهـد كـه    نشـان مـي  » ي به هنجـار اخـلاق اقتصـادي   بند پاي«شاخص 
را  1342در سـال   انيبازار ياخلاق اقتصاد يبه هنجارها يبند يپا پژوهش نيا انيگو پاسخ

درصـد از   21. انـد  كـرده  يابي ـارز كـم  يل ـيخرا  آن اني ـگو پاسخدرصد از  كي فقطو  اديز
در  و را زيـاد  1392سـال  در  اني به هنجارهاي اخلاق اقتصادي بازاري ـبند يپا يانگو پاسخ

  اند. ميزان آن را متوسط ارزيابي كرده اندرصد از آن 41 ،عين حال
  اخلاق اقتصادي هنجارهايي به بند پاي فراواني نسبي شاخص .2جدول 

  طبقات
  تجمعي درصد  معتبر درصد  درصد  فراواني

1342
  1392
  1342
  1392
  1342
  1392
  1342
  1392
  

  8/4  1  8/4  1  7/4  9/0  5  1  كم خيلي

  1/37  3/6  4/32  2/5  8/31  7/4  34  5  كم

  1/78  5/38  41  3/32  2/40  29  43  31  متوسط

  99  6/90  21  1/52  6/20  7/46 22 50  زياد
  100  100  1  4/9  9/0  4/8  1  9  زياد خيلي
          1/98  7/89  105  96  كل
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     9/1 3/10 2 11 مفقوده
     100 100 107 107  كل

يان گو پاسخدرصد از  50است.  86/0 اقتصادي اخلاق هايشاخص هنجار معيار انحراف
و نيمـي ديگـر از    تر كم و را متوسط 1392در سال  ي به هنجارهاي اخلاق اقتصاديبند پاي
ايـن  ي بـه  بنـد  پـاي براي ارزيابي  ها پاسخين تر بيش. اند كردهارزيابي  تر بيشمتوسط و  اننآ

  زياد بوده است.ة هنجارها در هر دو زمان روي مقول
  1392 در سال هنجارهاي اخلاق اقتصادي ي تمركز و پراكندگي شاخصها هآمار .3جدول 
  نيتر شيب  نيتر كم  اريمع انحراف  نما  انهيم  نيانگيم  ريمتغ
 هايهنجار شاخص
  ياقتصاد اخلاق

81/2  3  3  86/0  1  5  

ي به هنجارهاي بند پاي«يان تغيير در گو پاسخنظر  براساس كه دهد نشان مي 4جدول 
درصد) اسـت. ايـن    5/37هر دو مورد (در بازار تهران كم و خيلي كم » اخلاق اقتصادي

  زيــاد خيلــي يــان ايــن تغييــرات راگو پاســخدرصــد از  4/1در حــالي اســت كــه فقــط 
  اند. ارزيابي كرده

  1اقتصادي اخلاق هايهنجار ييراتفراواني نسبي شاخص تغ .4جدول 
  يتجمع درصد  معتبر درصد  درصد  يفراوان  )هنجار رييتغ( طبقات
  5/37  5/37  2/25  27  كم يليخ

  75  5/37  2/25  27  كم
  3/90  3/15  3/10  11  متوسط

  6/98  3/8  6/5  6  اديز
  100  4/1  9/0  1  اديز يليخ

      3/67  72  مجموع
      6/20  22  دانم ينم

      1/12  13  مفقوده
      7/32  35  كل

 1342در بازار تهران نيـز از   »ي به هنجارهاي اخلاق اقتصاديبند پاي«ميانگين تغييرات 
 ـروي  )1(تا خيلي كـم   )5(قسمتي ليكرت، از خيلي زياد  5طيف  براساس ،1392به  ة مقول
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ها  اند. نيمي از پاسخ ها اين تغييرات را كم ارزيابي كرده ين پاسختر بيشكم قرار گرفته است. 
هاي متوسط تا خيلي زياد پراكنـده   هاي كم و خيلي كم و نيمي ديگر روي گزينه گزينه روي
  بوده است. )99/0(ها زياد  معيار پاسخ اند. در ضمن انحراف شده

  هنجارهاي اخلاق اقتصادي شاخصتغيير هاي تمركز و پراكندگي  آماره .5جدول 
  نيتر شيب  نيتر كم  اريمع انحراف  نما  انهيم  نيانگيم   ريمتغ

  5  1  99/0  1  2  99/1  هنجار رييتغ

  
  گرايي خاص. 6
امـا   ،اسـت  )1/3( متوسـط  1342 سـال  در اني ـگو پاسخ ةشد يابيارز »ييِگرا خاص« نيانگيم
 ن،يانگي ـ) اظهار شده است. م49/2از آن ( تر كم 1392در سال  انيبازار ييگرا خاص نيانگيم

 استآن  يفراوان عيتوز بودننرمال ةدهند نشان 1342 سال ييگرا خاص زانيدر م انهيو م ،نما
 ـ بر 1392 سال در انيگو پاسخ ةشديابيارز ييِگرا خاص نيتر شيباما  ،)3(تمام موارد   ةمقول

كم  يليو خ اصلاً ةمقول يرو 1392 سال درها  از پاسخ يميكم متمركز بوده است و ن يليخ
از  زي ـن 1392سـال   اري ـمعانحـراف . اند گرفته قرار اديز يليتا خ كم ةمقول يرو گريد يميو ن

  است. تر شيب 1342
  1342و  1392گرايي  خاص ي تمركز و پراكندگي شاخصها هآمار .6جدول 

  نيتر شيب  نيتر كم  اريمع انحراف  نما  انهيم  نيانگيم  سال  ريمتغ
 شاخص

  ييگرا خاص
1342  1/3  3  3  18/1  1  5  
1392  49/2  2  1  25/1  1  5  

كم قـرار  ة مقولروي  1392و  1342هاي  بازاريان در سال گرايي در خاصميانگين تغيير 
). 0انـد (نمـا=   گونه تغييري را احساس نكـرده  يان هيچگو پاسخ تر بيشنين چ همگرفته است. 

هـا در   انـد و نيمـي ديگـر از پاسـخ     يان تغييرات مذكور را خيلي كم دانستهگو پاسخنيمي از 
  .اند شدهمقولات كم تا خيلي زياد پراكنده 

  گرايي تغيير در شاخص خاصهاي تمركز و پراكندگي  آماره .7جدول 

  نيتر شيب  نيتر كم  اريمع انحراف  نما  انهيم  نيانگيم  ريمتغ
  5  0  41/1  0  1  32/1  گرايي خاصتغيير در شاخص 
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  فردگرايي خودخواهانه. 7
از گذشـته   تـر  بيشدر بازاريان كنوني  »فردگرايي«هاي اين تحقيق نشان دادند كه ميزان   آماره

خيلي كم و كم و نيمـي ديگـر   ة ) روي مقول1342ها ( . نيمي از پاسخ)16/2به  14/3(است 
 ـ  ين پاسختر بيشاند.  طيف از متوسط تا خيلي زياد پراكنده شدهة ماند روي باقي ة هـا در مقول

  .شدمشاهده  74/0معيار  كم با انحراف
زياد انباشـته شـده   ة ها روي مقول پاسخ نيتر شيب يعني ؛متفاوت بود يكم گريمورد د در

داد و نيمـي ديگـر    و خيلي زياد را نشان مي ،ها فردگراييِ متوسط، زياد بودند. نيمي از پاسخ
  د.كر از متوسط را نمايان مي تر كم

  خودخواهانه فردگرايي هاي تمركز و پراكندگي شاخص آماره . 8جدول 
  ينتر بيش  ينتر كم  انحراف معيار  نما  ميانه  ميانگين  سال  متغير 

شاخص 
فردگرايي 
  خودخواهانه

1342  16/2  2  2  74/0  1  4  
1392  14/3  3  4  04/1  1  5  

زياد با ة روي مقول 1392به  1342هاي  در سال »تغيير در فردگرايي«متوسط  ،به هر حال
  قرار گرفته است. 99/0معيار  انحراف

  شاخص فردگرايي خودخواهانهدر تغيير ي تمركز و پراكندگي ها هآمار .9جدول 
  ينتر بيش  ينتر كم  انحراف معيار  نما  ميانه  ميانگين  متغير

  5  1  99/0  2  3  02/4  شاخص فردگرايي ريتغي

  
  اعتماد متقابل. 8

زيـاد و   ةگزينبين  1342در بازار تهران در سال  »اعتماد متقابل«ميزان  ةدربار هاميانگين نظر
گيـرد.   كم و متوسط قـرار مـي   ةگزينبين  1392خيلي زياد قرار دارد و اين مقدار براي سال 

 و كم و خيلي كـم  1392 سال در بين بازاريان يان معتقدند كه اعتماد متقابلگو پاسخنيمي از 
 سـال اما نيمي ديگر معتقدند كـه اعتمـاد متقابـل در     ،زياد و خيلي زياد است 1342در سال 

ين تـر  بـيش . اسـت و خيلي كم  ،متوسط، كم 1342و در سال  تر بيشو  ،متوسط ،كم 1392
داننـد.   را خيلـي زيـاد مـي    1342سـال  در را كم و  1392يان اعتماد متقابل در سال گو پاسخ
كم  ةگزينيان بين گو پاسخاظهارات  براساسميانگين تغييرات در اعتماد متقابل  ،بر اين افزون

  ست.و متوسط قرار گرفته ا
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 اعتماد متقابل ي تمركز و پراكندگيها هآمار .10 جدول

  نيتر شيب  نيتر كم  اريمع انحراف  نما  انهيم  نيانگيم  سال  ريمتغ

  شاخص اعتماد
1342  21/4  4  5  04/1  1  5  
1392  47/2  2  2  23/1  1  5  

 

 عقلانيت ابزاري. 9

در  »عقلانيـت ابـزاري   ميـزان «يان گو پاسخدرصد از  56بينيم كه  هاي اين تحقيق مي يافته در
خيلي كم را انتخاب نكـرده  ة كس مقول كنند، و هيچ بازار كنوني تهران را متوسط ارزيابي مي

درصـد   3/1 فقطمتوسط است و  1342در سال  بارهها نيز در اين  درصد از پاسخ 47است. 
  اند. خيلي زياد ارزيابي كرده 1342 سالرا در  »عقلانيت ابزاري«ها  از آن

  1392و  1342 هاي در سال عقلانيت ابزاري فراواني نسبي شاخص .11جدول 
  درصد تجمعي  درصد معتبر  درصد  فراواني طبقات
 0  9/3 0  9/3 0  8/2 0  3  خيلي كم

  2/10  6/27  2/10  7/23  3/9  8/16  10  18  كم
  3/66  75  1/56  4/47  4/51  6/33  55  36  متوسط
  9/93  7/98  6/27  7/23  2/25  8/16 27 18  زياد

  100  100  1/6  3/1  6/5  9/0  6  1  خيلي زياد

در بازار تهران متوسط اسـت، امـا در    1342در سال  »عقلانيت ابزاري« شاخصميانگين 
معيارهاي هـر دو سـال    . نما در هر دو سال متوسط و انحرافاستاز آن  تر بيش 1392  سال
  .است سان يك تقريباً

 1392و  1342 هاي در سال عقلانيت ابزاري ي تمركز و پراكندگي شاخصها هآمار .12جدول 

  ينتر بيش  ينتر كم  انحراف معيار  نما  ميانه  ميانگين  سال  متغير
شاخص 

  عقلانيت ابزاري
1342  95/2  3  3  83/0  1  5  
1392  3/3  3  3  73/0  2  5  

  
  متغيرهاي مستقل ي به هنجارهاي اقتصادي بابند پايتغييرات ة رابط. 10

ي بـه هنجارهـاي   بنـد  پـاي تغييـرات در  «بـا  » تغييرات ارزشـي «دهد كه  جدول زير نشان مي
تغييرات «چه  دهد كه هر ). اين رابطه نشان مي265/0چندان ضعيف دارد ( نهرابطة » اقتصادي
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ه نيـز افـزايش يافت ـ  » ي به هنجارهاي اقتصاديبند پايتغييرات در «ده، ش تر بيش» ها در ارزش
توان اين فرضيه را به  ، مي)008/0( داري بسيار خوبِ اين رابطه است. با توجه به سطح معني

ي بند پايتغييرات «و  »گرايي خاص در تغييرات«بين ة رابط علاوه بهكل بازار تهران تعميم داد. 
دار هر دو متغيـر در   ) و معني425/0قوي ( نسبتاًتغيير ة دهند نيز نشان» به هنجارهاي اقتصادي
تغييرات «، شده تر بيش» گرايي خاصدر تغييرات «به اين معنا كه هر چه ؛ جهت مستقيم است

  است. يافته نيز افزايش» ي به هنجارهاي اقتصاديبند پاي
) عمـل  - 673/0تر ( از هر دو متغير مذكور قوي »تغييرات در فردگرايي خودخواهانه«اما 
 »فردگرايـي در تغييـرات  «بـه   »ي به هنجارهاي اقتصـادي بند پايتغييرات «يعني  ؛استكرده 
دو متغيـر   در مقايسـه بـا  دهد. با اين احتساب، متغير مذكور  تري نشان مي العمل قوي عكس

 »فردگرايـي  در تغييـرات «اما جهـت   ،داردي تر بيشپيشين در اين مرحله از تحقيق اهميت 
افـزوده شـود،    »تغييـرات در فردگرايـي  «يعني هر چـه بـه    ؛استمعكوس  هرابطمنفي و يا 

  يابد. كاهش مي »ي به هنجارهاي اقتصاديبند پايتغييرات در «
  2مستقل متغيرهاي برخيبا  ياقتصاد يبه هنجارها يبند پاي تغييرات ةرابط .13 جدول

  مشاهده تعداد  يدار يمعن  يگبست هم بيضر  ريمتغ
  82  008/0  265/0  تغييرات ارزشي

  79  000/0  425/0  گرايي خاصدر تغييرات 
  67  000/0  - 673/0  فردگرايي خودخواهانه در تغييرات

  
  گيري نتيجه. 11
بـه هنجارهـاي قـرارداد (كـه      نبودنبنـد  پايدهند كه در ميان بازاريان قديم  ها نشان مي  يافته

داشته است. بـه ايـن   هاي سختي در پي  دادند) مجازات  اخلاق اقتصادي بازار را تشكيل مي
اخـلاق  «هـاي اقتصـادي يـا     هنجارهـاي اخلاقـي در فعاليـت    نكـردن  صورت، زيانِ رعايت

بـرداري و كارهـاي خـلاف ديگـر بـه       از سود آن بود، بنابراين امكان كلاه تر بيش »اقتصادي
سـهولت انجـام    بـه فضـاي اجتمـاعي مبـادلات اقتصـادي      ايـن رسيد. در  حداقل ممكن مي

  طرفين مبادله در حداقل بود.ة هزينپذيرفت و  مي
تهـران   يدر بـازار كنـون   يبـردار و كـلاه  ،رقابـت ناسـالم   ،تقلـب  ،ييگودروغ شيافزا

 مبـادلات  حجـم  و زاني ـم از و داده شيرا افـزا  يمبـادلات اقتصـاد   ياجتمـاع  يهـا  نهيهز
  .است كاسته ياقتصاد
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 دهد يم حيبه تعادل است و ترج يابي دست يدر پ ياجتماع ستميس ،كه اشاره شد طور همان
تطـابق   جـاد يبخش را با ا كياندك در  ياهرييتغ نهيزم نيحركت كند و در ا دهيسنج يبا سرعت

 اي ـچون مازاد اطلاعات  ياز عوامل يناش ياجتماع يستميس در رييتغ. كندحل  ها بخش گريددر 
 ني ـ. ااسـت اطلاعـات   اي يو كمبود انرژ ،زهيانگ مازاد كنش، يها ستميس انيشده م مبادله يانرژ
. هرچند تـنش  دنده يمسوق  يرونيو ب يرا به سمت اصلاحات درون ستميس ها تنشو  دهايتهد
. شـود  ينم ـمنجـر   سـتم يدرون س نياديبن راتييبه تغ خوديخودبهدارد، اما  شيگرا يتعادل يبه ب
روابط باشد.  مِيممكن است ترم گريد ياحتمال امدي. پاست رييتغتنش  ياحتمال يامدهاياز پ يكي

. دهـد  ينمرخ  ستميدرون س نياديبن راتييتغ رد،يانجام گ يخوببه ميترم نياز نظر پارسونز اگر ا
شـدن از وجـود    و مطمـئن  يماننـد كنتـرل اجتمـاع    ييهـا  نهيگز قياز طر تواند يم ميترم نديفرا

  .رديصورت گ كنند يمرا حس  ها تنشكه  يافراد يبرا نانياطم يها سوپاپ
گيـر   نين كـاهش چشـم  چ همو  اطرافشعلت تغييرات محيط  به ،بازار تهرانكلي  طور به

به سمت خريداران جزء پيش رفتـه   ،بازار ـ هاي قديمي و بازشدن محيط بسته تعداد بازاري
بـه   اطـراف فروشنده باعث نفوذ تغييرات ارزشي محـيط   در جايگاهنسل جوان نيز  است و

ي بـه هنجارهـاي   بند پاي نفسه فياي كه اين تغييرات ارزشي نيز  گونه به ؛اند شدهبازار تهران 
تغيير در ساختار نهادي بازار . اخلاق اقتصادي برگرفته از مذهب را دچار ضعف كرده است

و در نتيجه محيط اقتصادي بازار  شود رنگ كمكه اخلاق اقتصادي  ه استتهران موجب شد
 حـد  تـا  همكارانـه  روابط تهران امروز بازار در البته داشته باشد؛ ي براي بازاريانتر كمثبات 
 نانچ هم مالي مشكلات حل در فكري هم براي رقابت و روابط شدت و است برقرار بالايي
 .دارد بالايي ميزان

 كـه  دهـد  مـي  نشـان  مـالي  روابـط  و فردگرايـي  ميـان  معكوس ةرابط نبود ،اين بر علاوه
 و متقابل اعتماد مقابل در و افزايش تهران بازار در ابزاري عقلانيت و خودخواهانه فردگرايي
  .است يافته كاهش اقتصادي اخلاق هنجارهاي به يبند پاي در مؤثر گرايي خاص
  
  ها نوشت پي

 و مذهبي هاي ارزش به بندي پاي دربارة گويان پاسخ نظرهاي ميانگين تفاوت كه است ذكر شايان. 1
 موارد بقية تكرار از جلوگيري منظور به و است معنادار 1342 سال و 1392 سال در متغيرها ديگر
  .شود نمي ذكر

  .است شده استفاده پيرسون ضرايب از دومتغيري روابط گزارش در. 2
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